
在此处开始您的Catalyst SD-WAN升级之旅
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简介

本文档介绍一种综合资源，该资源整合了关键链接和指南，以简化和支持Catalyst SD-WAN升级过
程。

先决条件

要求

Cisco 建议您了解以下主题：

思科软件定义的广域网(SD-WAN)•
思科软件中心•
下载控制器软件fromsoftware.cisco.com•

https://software.cisco.com/download/home


使用的组件

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。

升级Catalyst SD-WAN Manager工作流程

此工作流程概述在不同软件版本中升级Cisco SD-WAN Manager的过程，包括启用（或不启用）灾
难恢复(DR)的Manager集群和独立配置。 

Catalyst SD-WAN升级前的基本信息 

在开始升级过程之前，必须收集下一个关键信息，以确保Catalyst SD-WAN升级顺利而成功：

您的vManage是部署为独立实例还是vManage集群？1. 



您的vManage上是否启用了灾难恢复？2. 
您的vManage上当前运行的软件版本是什么？3. 
您计划升级至哪个软件版本？4. 
您的路由器上运行哪些软件版本？5. 

注意：升级任何Catalyst SD-WAN设备之前的基本信息。

SD-WAN兼容性矩阵 

要验证用于计划升级的Cisco Catalyst SD-WAN控制组件和路由器的软件版本之间的兼容性，请参
阅以下网址上提供的Cisco Catalyst SD-WAN兼容性矩阵工具：

Cisco Catalyst SD-WAN兼容性表

此工具提供有关受支持设备和控制组件软件版本的最新信息，使您能够确认目标升级版本的兼容性
。

Manager升级表 

请参阅升级表以确定适当的升级路径。本指南仅适用于vManage(Manager)软件升级。

必须指定当前(X)和目标(Y)映像。请导航到Cisco Catalyst SD-WAN升级表

升级Catalyst SD-WAN Manager独立版

独立管理器升级：映像X到Y（无灾难恢复）

有关详细步骤，请参阅升级指南。此升级方案不包括灾难恢复步骤。 
通过vManage图形用户界面(GUI)升级SD-WAN控制器

独立管理器升级：映像X到Y（灾难恢复）

有关详细步骤，请参阅升级指南。 
通过vManage图形用户界面(GUI)升级SD-WAN控制器

升级Catalyst SD-WAN Manager集群

灾难恢复注意事项

1.在vManage UI中，导航到Administration > Disaster Recovery并验证复制状态。确保状态为
Success且未处于Import Pending、Export Pending或Download Pending等暂时状态. 
2. 如果在管理>灾难恢复(vManage UI)中复制状态为成功:

暂停灾难恢复。•
按照以下概述的步骤，继续升级单个vManage节点或集群。•

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/Website/enterprise/catalyst_sdwan_compatibility_matrix/index.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/Website/enterprise/catalyst_sdwan_compatibility_matrix/index.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/Website/enterprise/catalyst-sdwan-upgrade-matrix/index.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/Website/enterprise/catalyst-sdwan-upgrade-matrix/index.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html#toc-hId-1603602123


3.验证已成功暂停灾难恢复。

警告：如果灾难恢复未成功暂停，请打开TAC案例以寻求进一步帮助，然后再继续升级。

4.成功暂停灾难恢复后，继续执行标准集群管理器升级过程。为您的环境选择适当的升级选项非常
重要。

升级后的灾难恢复

升级完成后，UnPause Disaster Recovery并验证灾难恢复是否已恢复。请参阅，验证灾难恢复注册
。

有关Cisco SD-WAN灾难恢复的详细信息，请参阅官方DR文档。

Manager集群升级过程：版本20.9.x到20.12.x

有关详细步骤，请参阅升级指南。

Manager集群升级过程：版本20.9.x到20.12.x

Manager集群升级过程：版本20.9.5.2/20.9.7到20.15.x

有关详细步骤，请参阅升级指南。

Manager集群升级过程：版本20.9.5.2/20.9.7到20.15.x

Manager集群升级过程：版本20.12.x到20.15.x

有关详细步骤，请参阅升级指南。

Manager集群升级过程：版本20.12.x到20.15.x

 Manager集群升级过程：版本20.15.x到20.18.x

有关详细步骤，请参阅升级指南。

Manager集群升级过程：版本20.15.x到20.18.x

同一软件系列内的管理器升级

条件1:对于20.9.x和20.12.x

使用CLI方法。•
不需要升级Config-db。•
有关详细步骤，请参阅升级指南。•

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/routers/sdwan/configuration/ha-scaling/ios-xe-17/high-availability-book-xe/m-disaster-recovery.html#upgrade-disaster-recovery-overlays
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/routers/sdwan/configuration/ha-scaling/ios-xe-17/high-availability-book-xe/m-disaster-recovery.html#upgrade-disaster-recovery-overlays
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/routers/sdwan/configuration/ha-scaling/ios-xe-17/high-availability-book-xe/m-disaster-recovery.html#upgrade-disaster-recovery-overlays
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--1121554174
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--1121554174
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--1121554174
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--1121554174
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--1121554174
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--2104121699
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--2104121699
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId--2104121699
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-1555532429
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-1555532429
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-1555532429
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-1555532429
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-1555532429
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-572964904
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-572964904
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-572964904
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-572964904
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-572964904
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-1555532429


条件2:对于20.15.x和20.18.x

使用GUI方法。•
不需要升级Config-db。•
有关详细步骤，请参阅升级指南。•

升级vBond和vSmart:图像X到Y

请参阅升级文档： 
使用vManage GUI或CLI升级SD-WAN控制器 — 思科

vManage/控制器升级协助所需的TAC案例

如果您遇到以下任一情况，请提交TAC案例以寻求进一步帮助： 
 

您需要帮助升级vManage，并且在升级期间遇到问题。•
您正在尝试升级（适用于vBond、vSmart或cEdge），并且遇到问题，无论您最初是否请求帮
助。

•

确保根据涉及的控制器或设备类型选择适当的子技术。这有助于确保您的案例得到正确路由，并且
更高效地得到处理。

子技术

Catalyst Manager(vManage)单节点 — 软件安装、激活或升级

Catalyst Manager(vManage)集群 — 软件安装、激活或升级

Catalyst验证器(vBond) — 软件安装、激活或升级

Catalyst控制器(vSmart) — 软件安装、激活或升级

控制器模式下的IOS-XE SD-WAN(cEdge)路由器 — 软件安装、激活或升级

相关信息

技术支持和文档 - Cisco Systems•

https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/routers/sd-wan/225390-upgrade-guide-for-cisco-sd-wan-manager.html#toc-hId-572964904
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/docs/wan/dpt/220424-upgrade-sd-wan-controllers-with-the-use.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/index.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/index.html
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