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摘要

简介

本文档介绍升级Cisco IOS® XE软件的一般过程、必备条件和最佳实践。

先决条件

要求

本文档没有任何特定的要求。

使用的组件

本文档不限于特定的软件和硬件版本。

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。

Other（其他）

备份配置：在开始升级之前，请始终备份当前设备配置。•
控制台访问:建立到路由器的控制台会话，以便在升级期间直接访问。•
远程访问:如果您计划远程升级语音网关/CUBE，请提前验证SSH连接。•
验证硬件兼容性：确认您的设备支持Cisco IOS 17.9.x或更高版本。•
ROMMON升级：17.9.x或更高版本的最低ROMMON为16.12(2r)。需要升级ROMMON以支持
新的Cisco IOS版本。

•

足够的闪存：确保有足够的闪存可用于存储新的Cisco IOS映像。•
TFTP或其他文件传输服务器：使用新的Cisco IOS映像设置可访问的TFTP、FTP或USB服务
器。

•



升级路径注意事项

从15.X直接升级到17.9.X或更高版本需要中间步骤，具体取决于设备和当前软件版本。•
设备需要先升级到16.6.2版本，然后才能升级到17.9.X或更高版本。•
Source IOS 15.X > ROMMON upgrade to 6.12(2r)> Reload > Cisco IOS Upgrade to 16.6.2 > 
Reload > Cisco IOS Upgrade to 17.9.X > Reload。

•

升级 程序

步骤1.建立控制台连接。

使用具有下列设置的终端仿真程序连接到设备控制台端口：•
速度：9600 bps•
数据位：8•
奇偶校验：无•
停止位：1•
流量控制：无•

注意：如果您正在远程访问语音网关/CUBE，请忽略步骤1。

步骤2.检验与文件服务器的连通性。

从设备ping TFTP或FTP服务器以确保网络连接。

步骤3.复制新的Cisco IOS和ROMMON映像。

使用命令将新的Cisco IOS XE映像从服务器复制到设备闪存：  
Router# copy tftp:flash:或复制scp:flash:

•

根据提示提供服务器IP地址、文件名和其他详细信息。•

步骤4.检验映像。

复制后，使用MD5校验和（如果可用）验证映像的完整性。•
在特权模式下，使用verify bootflash:<imagename.bin>。•

步骤5.升级ROMMON。

升级rom-monitor filename bootflash:<name_of_rommon_file> all:•

 Router#写内存•
 Router# reload•

使用show rom-monitor或show platform命令检查当前的ROMMON版本。•



步骤 6：将引导变量配置为中间Cisco IOS XE 16.6.2。

将设备设置为从新映像启动：•

Router(config)#no boot system•
Router(config)# boot system flash:<new-image-filename>•
Router(config)# boot system flash:<当前映像文件名>•

保存配置:•

Router#写内存•

步骤7.重新加载设备。

重新加载设备以使用新的Cisco IOS XE版本启动：•

Router# reload•

步骤8.检验升级。



重新加载后，验证运行版本：•

Router#show version•

步骤 9：将引导变量配置为目标Cisco IOS 17.9.X XE或更高版本。

将设备设置为从新映像启动：•

Router(config)#no boot system•
Router(config)# boot system flash:<new-image-filename>•
Router(config)# boot system flash:<当前映像文件名>•

保存配置:•

Router#写内存•

步骤10.重新加载设备。

重新加载设备以使用新的Cisco IOS XE版本启动：•

Router# reload•

步骤11.检验升级。

重新加载后，验证运行版本：•

Router#show version•

摘要

请始终检查特定于设备的升级路径和必备条件。•
确保使用特定型号的Cisco IOS映像和ROMMON映像。•
备份配置并在启动之前检验连通性。•
使用适当的命令复制、验证和激活新的Cisco IOS XE映像。•
在重新加载后通过检查正在运行的Cisco IOS XE版本来验证升级。•



请检查Cisco Bug ID CSCvm54595:重新加载后SSH连接丢失。针对此Bug进行预配置。•
错误Cisco Bug ID CSCwj23735:在CUBE重新加载后，“rtp port range”配置丢失。解决方法是
在重新加载CUBE后手动重新输入此命令，或者将路由器升级到固定版本，例如版本
17.12.X。

•

解决方法：EEM脚本的实现。

错误Cisco Bug ID CSCwm32946：此Bug会导致CUBE无法中继或在呼叫段之间通过488 
Media Unreceptable响应以重新邀请FAX(T.38)。

•

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvm54595
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwj23735
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwm32946
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