Fa din
verksamhet
att vaxa med
Ciscos IT-
losningar

KOpguide for sma och
medelstora foretag




Du vill att din verksamhet ska vaxa. Vara
Ionsam. Och konkurrenskraftig. Ett robust
natverk ar nyckeln till framgang. Cisco ar
varldsledande teknikleverantor. Var portfolj
for sma och medelstora foretag innehaller
den tillforlitliga, skalbara och mycket sakra
IT-infrastruktur som ditt foretag behover.

Era IT-team méste hélla foretagets
infrastruktur igdng samtidigt som de méste
bemota brédskande krav och implementera
ny teknik - ofta med begransad personal.
Véra Cisco® ldsningar for sméa och
medelstora foretag ar utformade for att
hjalpa er att vara steget fore i den har
standiga processen. Resultatet ar att IT-
resurser frigors sa att ni kan fokusera pa mer
vardefulla projekt

Uppfyll dina verksamhets- och IT-mal

Cisco och véra samarbetspartner kan hjalpa
er att uppfyllaera viktigaste affars- och IT-
utmaningar mer kostnadseffektivt.

Foretagstillvaxt: Hitta ratt Iosningar for

att dra nytta av nya intaktsmojligheter

och utdka din verksamhet. Med Cisco

kan din IT-personal komma igang med
natverksanslutningar och tjanster snabbt. Du
kan fa den flexibilitet, skalbarhet och enkelhet
som du behover for att ge utrymme for
viktiga verksamhetsinitiativ och innovationer.

Kundupplevelser: Tekniken forandrar
kundernas forvantningar. De vill ha snabbare
service, omedelbar tillgang till information och
en battre kundupplevelse. Vara l6sningar
hjalper dig att tilhandahélla innovativa och
overtygande upplevelser till dina kunder,
klienter, patienter eller medborgare.

Personalens produktivitet:
Natverksatkomst ar avgorande for
produktiviteten. Vara forenklade mobila,
virtuella och molnbaserade losningar

gor natverksatkomst, virtuella skrivbord,
samarbete och kommunikation tillgangliga
var som helst, nar som helst och fran vilken
enhet som helst. Allt detta samtidigt som ert
natverk halls mycket sakert och latthanterligt.

Effektivitet och kostnadsminskningar: £rt
foretag kan bli lidande nar infrastrukturer inte
héller jamna steg med tillvaxten. Foraldrade
natverk, datahallar, kommunikation eller
program kan minska effektiviteten och oka
sékerhetsriskerna. Vara losningar hjalper

er att gora er infrastruktur effektivare och
mer kostnadseffektiv utan att belasta IT-
personalen extra.

Siakerhet och efterlevnad: Du stér i det
framsta ledet nar det galler att skydda
foretagets data for er verksamhet, era
kunder, samarbetspartner och anstallda.
Traditionella sékerhetsatgarder ar inte
tillrackliga for att stoppa dagens avancerade
hot. Vi hjalper er att skydda er organisation
mot avancerad farlig kod och skyddar ert
natverk mot riktade attacker. Cisco och véra
samarbetspartner kan samarbeta med er for
att utfora en sakerhetsutvardering och valja
ratt sakerheterbjudanden for er verksamhet.
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Kostnadseffektiva I6sningar och tjanster
Cisco och véra samarbetspartner kan forenkla
valet, distribueringen och hanteringen av er
infrastruktur, applikationer och verktyg. Véra
|6sningar ger driftseffektivitet som frigor
IT-resurser. Var omfattande portfolj stods av
en omfattande investering i FoU med flexibla
distribueringsalternativ for att uppfylla era
behov oavsett om det ar i era lokaler, med
hanterade tjanster eller i molnet.

Natverksinfrastruktur

Natverken ar mer komplexa &n ndgonsin
eftersom de krav som stalls p& dem fortsatter
att oka. Foretag behover en plattform som
stoder automatiserade uppgifter, forenklad
hantering och flexibel migrering. Véra
natverksinfrastrukturlésningar, som utgor en
del av Cisco Digital Network Architecture,
hjalper till att effektivisera IT-system och
framja nya affarsmojligheter med en oppen
och programmerbar instalining till natverk.
Med var prisbelonta natverksinfrastruktur som
innefattar stod for Internet of Things (loT)

ar natverksanslutningar nu mer relevanta och
vardefulla an nagonsin tidigare.

Samarbetspartner ni kan lita pa

De flesta verksamheter ar beroende
av samarbetspartner for IT-expertis,
personalhantering och support.

Det ar darfor vi valt att investera
stort i vart globala natverk av
samarbetspartner.

De gor det Iatt att valja, distribuera
och hantera dina IT-system s& du kan
fokusera pa verksamheten.

Vara samarbetspartner kan hjalpa
dig att forsta dina unika behov och
valja ratt Idsningar och tjanster for
din verksamhet. De erbjuder smarta
hanterade tjanster for att forenkla er
IT-drift och ge er fler alternativ for
att uppfylla anvandarnas behov och
utoka verksamheten. De kan hjalpa
dig att hantera och minska riskerna
nar de arbetar med dig for att gora
natverket sakrare, effektivare och mer
motstandskraftigt.

= Switchning: Cisco Catalyst® switchnings-
och Cisco Unified Access™-I0sningar ger
en sammanlankad natverksplattform som
ar enkel, smart och mycket saker. Den har
metoden ger ett stromlinjeformat natverk
som kraver mindre energi att underhalla
och utoka nar nya forandringar som okad
rorlighet eller programvarudefinierade
natverk (SDN) uppkommer. Samla
trédbundna och tradlosa system i en och
samma plattform, f& avancerad sékerhet i

natverket och stod BYOD-trenden.

Routning och WAN: Cisco Intelligent WAN
(IWAN) kan hjalpa ditt foretag att tillhandahélla
en overlagsen anvandarupplevelse vid alla /
transporter: Multiprotocol Label Switching
(MPLS), direkt internet eller hybrid-WAN.
Cisco IWAN ger ett programmedvetet natverk
for att effektivt leverera viktiga affarsprogram
och oOkar produktiviteten. Du kan gora
betydande kostnadsbesparingar och hjalpa till
att minska kostnaderna for filialinfrastruktur.

Tradl6st: \Vara prisvarda losningar inom
mobilitet, lokal hantering och molnhantering,
s&som Mobility Express och BYOD, hjalper
dig att ansluta mobila enheter snabbare

och séakrare till ditt natverk. Med Cisco
Connected Mobile Experiences (CMX) kan
du forstd dina kunder battre och gora dem
effektivare med platsbaserade tjanster. Ditt
foretag kan utnyttja alla fordelar nar det galler
produktivitet och kundnojdhet med snabb och
mycket saker mobil dtkomst med mindre risk.
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Samarbete

Manniskor kan dstadkomma otroliga saker
nar de samarbetar. Forbattra samarbetet

I din organisation med lattanvanda

och lattdistribuerade l6sningar som
uppmuntrar manniskor att samarbeta

och fornya, var som helst p& valfri

enhet. Véra flexibla, storleksoptimerade,
prisvarda samarbetslosningar bidrar

till att forbattra samarbetet, forbattra
personalens mobilitet, minska kostnaderna,
paskynda beslutsfattandet och forstarka
kundrelationerna.

IP-telefoner och samarbetsslutpunkter:
Med vart omfattande sortiment av
exceptionella IP-telefoner och
samarbetsslutpunkter kan du valja och
kombinera fasta telefoner, mobilappar,
videokonferenssystem och digitala
anslagstavlor for att uppfylla just era behov.
Oavsett om de arbetar individuellt eller i
team kan era anstallda arbeta var som helst

och gora om vilket utrymme som helst till en

arbetsyta for samarbeten.

Molnsamarbetslésningar: Cisco
Spark™ ar en appinriktad, molnbaserad
tjanst som tillhandahaller en komplett
samarbetsprogramsvit for team dar de kan
skapa, traffas, skicka meddelanden, ringa
och dela. Oavsett om de arbetar tillsammans
eller var for sig kan teamen samarbeta med
ett kontinuerligt arbetsflode fore, under

och efter moten. Och med Cisco Spark
Advanced Meetings kan du ordna moten for
upp till 200 personer med alla nodvandiga
funktioner med stod av Cisco WebEx.

Lokalt baserade samarbetsldosningar:
Cisco Business Edition 4000 ger Voice
over IP-telefoni och rostmeddelanden for
mindre foretag med upp till 200 telefoner.
Samtidigt ger Cisco Business Edition

6000 forstklassiga rost-, video-, mobilitet-,
meddelande- och narvarofunktioner for upp
till 1 000 anvandare. Om du forvantar dig
att vaxa utover 1 000 anvandare eller har
behov av storskalig lokal distribuering bor du

fundera pé en Cisco Business Edition 7000.

Kundvard: Cisco Unified Centre
Express ger en mycket saker, flerkanalig
kundkontaktlosning som hjalper dig att
interagera med - och behalla - kunder.

Kundberittelser

Datacenter

Modernisera datahallar och aldre IT-
infrastruktur med en hybrid-IT-10sning som
maximerar programprestanda, minskar
riskerna och okar driftflexibiliteten for att
guida ditt digitala omvandlingsarbete. Cisco
ger organisationer valfrihet och flexibilitet att
kora traditionella och molnbaserade program
med konvergerade och hyperkonvergerade
infrastrukturlosningar som kan distribueras via

platsbaserade, hanterade och offentliga moln.

Den har arkitekturmodellen sammankopplar
analys, enkelhet, automation och skydd
(ASAP) med en konsekvent policy over ett
hybridmoln som byggs med branschledande
datacenternatverk, sakerhet, konvergerade
infrastrukturer och programvarudefinierade
losningar.

Datacenternatverk: Vi presenterar de nya
krav som mobila anvandare, virtualiserade
servrar, applikationer och moln stéller pé

dina datacenter. Cisco datacenterswitchar
anvander en strukturerad arkitektur som
levererar battre drifteffektivitet och flexibilitet.
Detta ger dig okad prestanda, insyn i alla
resurser och support for innovation och
tillvaxt.

Enhetlig datoranvandning: Forenkla
datacenterverksamheten och skapa en
plattform for att stodja dina fysiska, virtuella
och molntjanstbehov. Cisco Unified
Computing System™ (Cisco UCS®)-servrar
hjalper dig att forbattra datacenterhantering,
Okar drifthastigheten och minskar den totala
agandekostnaden.

Integrerad infrastruktur: Cisco erkanns

av Gartner och IDC som ledare inom det
integrerade systemmarknadssegmentet.
Utveckla ditt datacenter med Cisco UCS
integrerad infrastruktur for att distribuera och
skala applikationer snabbare, oka intakterna,
sanka den totala agandekostnaden och
minska risken.

Hjalp de anstallda: L&r dig hur ett foretag for vardtjanster och terstalining i molnet hjalper de anstallda till innovationer med Cisco mobilitetslosningar.
Forbattra deltagarnas larande: Se hur en grund- och gymnasieskola for elever med sprékbaserade inlarningssvarigheter byggde ett trédlost natverk
som stodjer inlarningshjalpmedel med hog bandbredd, anslutningsmaojligheter for flera enheter och molnbaserade undervisningslosningar.
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Datacentersdkerhet: trt datacenter

ar avgorande for foretagets framgéng.
Skydda det med specialiserad, toppklassad
sakerhet som inte begransar flexibilitet eller
resultat. Losningen Cisco Secure Data
Centre ger dig inbyggt skydd och dynamisk,
intelligent styrning som skyddar mot dagens
sofistikerade angrepp.

Sakerhet

Din verksamhet behdver robusta
sakerhetslosningar for att skydda dina kund-
och affarsdata frén cybersakerhetshot. Fram
till nu har ledande sakerhetsforetag valt en
av tvd metoder: att motvilligt valja svagare,
men hanterbara enhetliga sakerhetslosningar
eller att distribuera starkare, men olika
|osningar som inte passar eller fungerar
tillsammans. Dessa metoder skapar luckor,
administrativa problem och ineffektivitet

som angripare kan utnyttja. Dessutom
Overlappar punktinsatslosningar ofta varandra,
med redundanta kostnader for onodiga
sakerhetsfunktioner.

Organisationer inom sma och medelstora
foretag behover sakerhet som ar effektiv och
enkel. Cisco skapar sakerhetslosningar som
ar tillgéngliga for sadana foretag overallt och
pa alla enheter - fran natverket till molnet.

Vi gor sakerheten mindre komplex genom

att tilhandahélla en forstklassig portfolj som
ar skraddarsydd och utformad for smidig
integrering.

Brandviggssakerhet: Hall koll p& nya hot
och f& kollektiv sakerhetsintelligens. Cisco
Firepower nasta generations brandvaggar
tilhandahaller en integrerad totallosning med
overlagset hotforebyggande och mildrande av
bdde kanda och okanda hot.
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E-post- och webbsakerhet: Losningarna
Cisco Email Security och Cisco Web
Security erbjuder branschledande skydd
mot hot i realtid. Skydda din organisation
mot webbaserade och e-postbaserade hot
och hjalp till att skydda natverket mot riktade
attacker.

Molnsakerhet: Ciscos molnsakerhet ger
effektiv, kraftfull sakerhet och kontroll s& att
du kan anvanda molnet utan oro. F3 visibilitet
och skydd overallt for dina anvandare, data
och de program du koper eller bygger. Och
med Ciscos molnhanterade sékerhet far du
policyefterlevnad och hotinformation som ar
enkel att anvanda.

Avancerat skydd mot skadliga program:
Cisco Advanced Malware Protection
(AMP) kombinerar avvarjning, kontinuerlig
Overvakning och responsforméga i en
sakerhetsteknik for att forsvara mot och
snabbt svara p& dagens mest avancerade
attacker p& natverk, webben, e-post och
slutpunkter.

Datacentersikerhet: \/&r sikra
datacenterlosning ger dig skalbart skydd,
anpassningsbarhet och flexibilitet som ar
dynamisk och responsiv for din verksamhet.
Du far snabb tilldelning, okad prestanda och
sakerhetsinformation som ar integrerad i ditt
datacenters struktur.

Saker mobilitet: Cisco AnyConnect®
Secure Mobility erbjuder inte bara
enastaende VPN-tjanster utan ger aven
efterlevnad av sakerhetspolicyn som

ar kontextmedveten, omfattande och
forebyggande. Lagg till Cisco Umbrella
Roaming for somlost slutpunktsskydd i eller
utanfor natverket.

Kundberattelser

Bygg fantasifulla arbetsplatser: Digital
omvandling hojer effektiviteten och
forbattrar personalens och kundernas
upplevelse.

Skapa konkurrensfordelar:
Marknadsforingsbolag samlar sina team,
klienter och sina basta idéer pa ett
stalle med Cisco Spark.

Maojliggor effektivare kommunikation
och samarbete: Teknikforetag framjar
innovation och sanker kostnaderna med
Cisco-samarbete.
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Siaker atkomst: Cisco Identity Services
Engine (ISE) erbjuder identitets-

och &tkomstkontroll for att samla in
sammanhangsbaserad information i realtid
fran nat, anvandare och enheter. Nu ar du
kan fatta proaktiva natverksstyrningsbeslut
for att genomdriva smarta, mycket sakra
&tkomstspolicyer i dina trédanslutna och
tradlosa natverk

Sakerhetsinformation: Expertinformation om
sakerhetshot kan analysera och skydda mot
b&de kanda och framtida hot. Talos utvecklar
information om sakerhetshot for Ciscos
sakerhetslosningar, med hjalp av en sofistikerad
infrastruktur och system som analyserar
oovertraffade telemetridata fran Cisco och var
robusta oppna kallkodscommunity.

Kundberattelser

Skapa smartare verksamhet: Ett Indiana-
baserat teknikforetag anvander Cisco UCS-
tekniken for att hantera parkeringsverksamhet
pa ett effektivare satt.

Forbattra drifteffektiviteten: San Joaquin
County anvander Cisco privat moln for att
stodja hanteringen av ett vaxande samhalle.

Tekniska supporttjanster

Ciscos tekniska tjanster ger dig langt mer
an vanlig garantitackning med expertis
och omfattande resurser som behovs

for att utveckla och bygga ut ditt natverk
och din verksamhet. Var prisbelonta
maskin- och programvarusupport
skyddar verksamhetskontinuitet, forbattrar
drifteffektiviteten och okar IT-flexibiliteten.

Med Smart Netto Total Care (SNTC) kan

du minska driftstoppen med var snabba,
tekniska expertsupport dygnet runt och
flexibla maskinvarutackning som tillhandahélls
av Cisco Technical Assistance Centre

(TAC). Den har forebyggande supporten
tilhandahaller ersattning av maskinvara pa

s& lite som tva timmar och gor att du kan
fokusera pé karnverksamheten. Den erbjuder
aven inbyggda smarta funktioner som

ger aktuell, anvandbar information om din
installerade bas, avtal och sakerhetsvarningar
for att hjalpa dig att gora dina supportfloden
effektivare

Supporttjanster for programvara (SWSS):

Hjalper dig att maximera prestandan

for din Cisco-programvara och minska
sékerhetsriskerna genom att halla din
programvara uppdaterad med de senaste
funktionerna och sakerhetsuppdateringarna.
Dessa tjanster hjalper dig att 10sa
programvaruproblem snabbt och de
innehaller underhall, mindre uppdateringar
och storre programuppgraderingar for
Cisco ONE- och Cisco Collaboration-
programvaran for att skydda dina
investeringar.

Varfor ska du valja Cisco for ditt foretag?

P& Cisco anser vi att natverket ar nyckeln
till foretagets framgang. Vi har lett
utvecklingen i natverksbranschen i over
30 ar. Vi levererar en prisvard, palitlig
och saker infrastruktur som uppfyller
dina behov. Vara |dsningar for sméa och
medelstora foretag ar enkla och Iatta att
driftsatta, hantera och skala.

De fér stod av ett globalt natverk av
tillforlitiga och mycket skickliga partner.
Tillsammans med véara samarbetspartner
forser vi dig med den visibilitet och

insyn du behover for att forbattra din
kundupplevelse, uppmuntra innovationer,
maximera effektiviteten och minimera
riskerna. Med Cisco far du sinnesro och
investeringsskydd genom klassledande
TCO for att stodja ditt foretag pé ditt satt.

I
CISCO

Cisco och Cisco-logotypen ar varumarken
eller registrerade varumarken som tillhor
Cisco och/eller dess dotterbolag i USA och
i andra lander. Det finns en lista dver Ciscos
varumarken pa adressen www.cisco.com/
go/trademarks. Tredjepartsvarumarken
tillhor sina respektive agare. Anvandningen
av ordet " partner" avser inte en
partnerrelation mellan Cisco och négot
annat foretag. (1110R)
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