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AVIsO

A partir de 5 de dezembro de 2022, os pontos de acesso lightweight 10S est&o sujeitos a travamento em um
loop de download durante a atualizagéo ou o downgrade do software. Consulte:

* Notade campo: FN - 72524 - Durante o upgrade/downgrade de software, os APs do Cisco 10S podem

permanecer no estado de download

» Falhano download daimagem do I10S AP devido ao certificado de assinatura de imagem expirado

apos 4 de dezembro de 2022 (CSCwd80290 )

antes de atualizar/rebai xar.

|ntroducao

Este documento ajuda os clientes a encontrar o software mais confidvel da controladora Wireless LAN
(WLC) AireOS disponivel. A Cisco recomenda compilacdes do AireOS a partir de cada treinamento de
software WL C langado. Essas recomendacdes podem ser atualizadas semana mente.

Observacéo: apartir de 1° de maio de 2023, o AireOS sera descontinuado da manutencéo de software. N&o
serdo fornecidos patches ou versdes de manutencéo para o Cisco Wireless Software versdes 8.10 além de 1°
de maio de 2023, e somente correcdes de seguranca/vul nerabilidade serdo fornecidas até 30 de janeiro de
2025. Isso inclui o suporte de software para o software Cisco Mobility Express (ME) para pontos de acesso
Aironet.
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Compilacdes inter mediarias de escalonamento/manutencao

Em alguns casos, a versdo recomendada pode ser uma versado temporaria/beta de escalonamento ou
manutencdo. Essas versdes ndo estdo disponiveis no CCO (Cisco.com), mas tém correcoes de bugs
importantes (além do que esta disponivel no codigo CCO) e estardo operacionais ha producdo nos locais do
cliente por vérias semanas.

Observe que, em alguns casos, a compilagdo beta/escal onamento/intermediaria tera suporte para recursos
e/ou hardware ndo liberados. O Cisco Technical Assistance Center (TAC) n&o ofer ece suporte a recur sos
ou hardwar e ndo lancados - até o lancamento oficial, esse suporte vira da Unidade de Negocios (BU).

Para os recursos e plataformas liberados, essas compilagdes recebe o suporte completo do TAC e daBU.

Para solicitar uma compilagdo intermediéria de escal onamento/manutencdo recomendada pelo TAC, abra
um caso do Cisco TAC no contrato do controlador de LAN sem fio.

CompilagGes recomendadas do AireOS

Aire0S8.10

A Cisco recomenda o AireOS 8.10.185.0 para implantagdes com access points (APs) 802.11ac/802.11ax e
controladores 8540/5520/3504/vWLC.

» 8.10.185.0 introduz correcdes importantes de APs para problemas de conectividade do cliente
(CSCwhb82694 , CSCwd59921 , CSCwed4602 , CSCwe07802 , CSCwd21996 e outros)

» 8.10.181.0 ou superior € necessario para 0 suporte de certas unidades C9105/9120/9130 fabricadas a
partir de setembro de 2022 - consulte https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/wirel ess/catal yst-
9120axi-access-point/218081-¢9105-¢9120-c9130-access-points-manufact.html.

* Implantagtes com APs 10S ndo devem fazer upgrade ou downgrade para nenhuma versio 8.10
anterior 28.10.183.0 devido a Field Notice: FN - 72524 - Durante 0 Upgrade/Downgrade do
Software, 0s APs Cisco 10S podem permanecer em download - consulte Falha no Download da
Imagem do AP 10S Devido ao Certificado de Assinatura da | magem Expirada Apés 4 de dezembro de
2022 (CSCwd80290)

Aire0S8.9, 8.8, 8.7, 8.6

O Aire0S 8.9, 8.8, 8.7 € 8.6 estdo no fim da vida Util e sdo susceptiveis aField Notice: FN - 72524; , que
impede que os APs 10S baixem software que foi lancado antes de dezembro de 2022. Os clientes devem
atualizar para aversdo 8.10 mais recente.

Aire0S 8.5
O AireOS 8.5 estano fim da vida util; a Cisco ndo lancara mais corregdes paraele. Consulte o Boletim do
Produto. E o dltimo treinamento para as seguintes plataformas: AP1600, AP2600, AP3500, AP3600,

AP1552 (versdo de 128MB), AP802, WL C2504, WL C5508, WLC7510, WLC8510, WiSM2. O Aire0S 8.5
tem duasfiliais:;

8.5 Mainline

A filial principal 8.5 suporta controladores 5508/8510/5520/8540/3504/2504/7510/WiSM2/VWLC. Ele
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suporta mobilidade entre controladores (IRCM) entre o AireOS e os antigos controladores "New Mobility"
("Converged Access") (5760/3850/3650). Ele ndo suporta IRCM com controladores 9800. Para
implantacdes da linha principal 8.5, 0 TAC recomenda 8.5.182.7 (postagem oculta).

* Observagéo: os access points com aversdo 17.6.1 ou posterior carregada ndo poderdo ingressar nos
controladores que executam qualquer AireOS lancado antes de julho de 2021. Para 8.5 Mainline, isso
é corrigido em 8.5.182.0 e acima. Para obter mais detalhes, consulte CSCvx98176 .
» Observacdo: no entanto, o TAC nao recomenda a execucdo do 8.5.182.0 na producéo, devido a
- CSCvz84912, que pode causar reinicializagOes inesperadas frequentes, em qual quer
implantacdo onde a WL C tenha peers de mobilidade
- Field Notice: FN - 72524 (CSCwd80290), que impede que os APs |OS baixem software
» Os problemas acima sdo corrigidos no 8.5.182.7.

8,5IRCM

A filial 8.5 IRCM suporta apenas controladoras 5508/8510/5520/8540/3504. Ele suporta|RCM entre
controladores AireOS e 9800; ele ndo suporta IRCM com controladores "New Mobility" antigos. Para
implantacdes de 8.5 IRCM, o TAC recomenda 8.5.182.105 (post oculto), que corrige o seguinte:

» Os pontos de acesso com 17.6.1 ou superior carregados ndo poderdo se unir a nenhuma controladora
gue execute qualquer AireOS lancado antes de julho de 2021. Para obter mais detal hes, consulte
CSCvx98176.

* Os10S APs podem ser incapazes de baixar qualquer software que tenha sido langado antes de
dezembro de 2022. Consulte Field Notice: FN - 72524 (CSCwd80290).

Mobility Express
Para implantagtes do Mobility Express, o TAC recomenda o uso da versdo 8.10 mais recente.
Recomendacdes gerais para a versao do AireOS

Para obter as recomendacOes gerais para aversao do AireOS, consulte:

» Diretrizes do boletim de migracdo da versdo de software do Cisco Wireless
» Software Research

Nota para o software do CIM C nos 5520s e 8540s

Os controladores 5520 e 8540 devem ter o CIMC 3.0(4r) ou 4.0(2n) instalado

* Seo CIMC 2.x ou 3.x estiver instalado, atualize parao CMC 3.0(4r)
* Seo CIMC 4.0x estiver instalado, atualize parao CIMC 4.0(2n)

Consulte a secéo Atualizacdo do utilitario do CIMC das notas de versdo 8.10.142.0 para obter mais detal hes.

Nota para o acesso definido por software (SDA)

Consulte sempre a Matriz de compatibilidade do SDA para obter as recomendactes de combinagdo de
codigo que melhor funcionam para 0 SDA. Elalista as combinacfes de cédigo especificas no Cisco DNA
Center, no ldentity Service Engine (ISE), nos switches, nos roteadores e nos codigos do controlador de LAN
sem fio que foram testados pela equipe de teste de solucdo do SDA da Cisco.
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| nfor macoes Relacionadas

» Parao controlador sem fio no |OS-XE, consulte Versdes Recomendadas do Cisco |OS XE para
Controladores de LAN Sem Fio Catalyst 9800

» Use o topico de discussdo AireOS recomendado pelo TAC na comunidade de suporte da Cisco

» Suporte Técnico e Documentacado - Cisco Systems

» Matriz de compatibilidade de software das soluces Cisco Wireless para obter informacfes sobre
guais versdes so compativeis com quais plataformas de hardware
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Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



