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|ntroducao

Este documento descreve como as alteragdes de horario e as configuragdes de fuso horario séo mantidas no
Cisco UCM e nostelefones IP mais populares da Cisco.

| mplemente as definicdes de Fuso Horario e Horario de Verao no
CUCM

As informacdes de fuso horario no CUCM dependem do Fuso horario definido na Autoridade para
Atribuicdo de Numeros da Internet (IANA):

As vezes, é chamado de banco de dados Olson, em referéncia ao seu fundador, Arthur David Olson.

Atualmente, Paul Eggert é seu editor e mantenedor. Consulte o Banco de Dados de Fuso Hor&rio  para
obter atualizacoes recentes de fuso horéario.

As alteracdes no banco de dados de fuso horério geralmente acontecem algumas vezes por ano; vocé pode
verificar o historico de todas as atualizagdes recentes no The tz-announce Archives

Para mudancas importantes no banco de dados do Fuso Horé&rio, a Cisco langou o0 arquivo .cop parao
CUCM que inclui as mudangas ao banco de dados do Fuso Horario.

Nem todas as mudangas no banco de dados do Fuso Horario tém um arquivo .cop para CUCM.

Paratodas as versdes do CUCM atual mente suportadas (exceto a versdo mais recente 10.5, onde foi
reprojetado),

A alteracdo do horario de verdo é realizada de acordo com o agendamento, definido pela versao dos dados
de fuso horario, que pode ser verificado com este comando da CL1:

<#root>

admin:

show timezone config

Current timezone: Central European Time (Europe/Warsaw)
Timezone version:


http://www.iana.org/time-zones
http://mm.icann.org/pipermail/tz-announce/

2012j

Nesse caso, a versdo instalada do fuso horério instalado é 2012j , e o sistema € definido no Fuso Horario
da Europa Central (CET).

Vocé pode exibir alista de fusos horarios disponiveis com este comando:

<#root>

admin:

show tinmezone |i st

- Africa/Abidjan

- Africa/Accra

- Africa/Addis_Ababa
Africa/Algiers

- Africa/Asmara

- Africa/Bamako

u b WNRFLOS
1

405 - Eur ope/ War saw

E os fusos horérios no CUCM podem ser definidos usando este comando:

<#root>

admin:
set timezone 405
Using timezone: Europe/Warsaw

A systemrestart is required

Nesse comando, 405 € o mapeamento dos 405 para o fuso horario da Europa/Var sdvia.
Observacao: depois de alterar o fuso horario no CUCM, é necessario reiniciar o sistema.

A programacédo da mudanca de Horéario de Verdo pode ser atualizada através dos arquivos .cop da
atualizacdo do Horéario de Verdo, que sdo liberados para versdes especificas do CUCM e todas as vezes que
asregras do Horario de Verdo forem mudadas.

Ha muitas mudangas no Horério de Veréo em todo o mundo todos 0s anos, por isso, € importante manter a
programacao de Horério de Veréo atualizada. Os arquivos .cop de atualizagéo do Horario de Verdo séo



denominados neste formato:

ciscocm.dst-updater.<tzdata_version>.<UCM Release version>.cop

Cada arquivo .cop de atualizacdo de Horério de Verdo inclui umanova versdo de um arquivo .csv
(TzDataCSV.csv), que contém a atualizacéo da programacao da mudanca do Horério de Verdo para
todos os fusos horarios.

O arquivo contém esta informacéo para todos os fusos horarios. Vea um exemplo do fuso horario da
Europa/ Amsterda:

<#root>

TIMEZONE_EUROPE_AMSTERDAM, "Europe/Amsterdam","

60

0/ 3/ 0/ 5, 02: 00: 00: 00

0/ 10/ 0/ 4,
03: 00: 00: 00

60

", "Europe/Amsterdam"

V gja uma descricdo do que significam os diferentes componentes do resultado:

TIMEZONE_EUROPE_AMSTERDAM - |dentificador

Europa/Amsterda - Nome do fuso horério

"60" - Diferencado Horéario de Greenwich (GMT)

"0/3/0/5,02:00:00:00" - Horéario de Verdo comega as 2 damanhg; 3 significamarco; 5 significao
guinto domingo deste més

"(0/10/0/4,03:00:00:00" - O Horério de Verdo para as 3 damanhg; 10 significa outubro; 4 significao
guarto domingo deste més

"60" - Mudanca de Horéario de Verdo em minutos

"EuropalAmsterda’ - Marcador adicional de fuso horario

Depois que vocé instala 0 arquivo .cop de atualizacéo de Horério de Verdo, todas as informagdes do
TzDataCSV.csv é atualizada no banco de dadosdo CUCM.

No banco de dados do CUCM, atabela que armazena as informagtes de atualizagdo do Horério de Verdo é
chamada de tabela Typetimezone.

O contetido databela Typetimezone pode ser verificado por uma Linguagem de Consulta Estruturada (SQL)
do CLI; aqui estdum exemplo:



<#root>

admin:

run sql select * fromtypeti nezone where name =' Eur ope/ Anst er dant

enum name description moniker bias stddate stdbias dstdate dstbias abbreviation
legacyname

23 Europe/Amsterdam (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Stockholm, Rome, Bern, Vienna
TIMEZONE_EUROPE_AMSTERDAM -60 0/10/0/4,03:00:00:00 @ 0/3/0/5,02:00:00:00 -60 CET W.
Europe Standard/Daylight Time

V gja uma descricdo do que significam os diferentes componentes do resultado:

stddate - Inicio do horario padréo

dstdate - Inicio do horério de veréo

polarizacéo - Diferencado GMT

stdbias - Deslocamento do viés durante o horério padréo
dstbias - Diferenca da polarizacéo durante o horério de veréo

Como voceé pode ver, ndo ha nenhuma informacéo sobre o ano no banco de dados.

As alteracOes de atualizacéo de Horério de Verdo no CUCM néo sdo especificas do ano; as atualizactes de
horario databela Typetimezone sdo aplicadas a cada ano e s6 podem ser alteradas por uma novainstalacéo
do arquivo .cop de atualizagéo de Horé&rio de Verdo.

| mplemente as definicdes de Fuso Horario e Horario de Verao nos
telefones | P mais populares da Cisco
Esta secdo trata de como lidar com as mudancas do Horario de Verdo paratelefones no CUCM.

Durante o processo de inicializag&o, todos os telefones se comunicam com o servidor TFTP e fazem
download das informac@es de tzdata, com base nas informagdes do arquivo de configuragao.

Este processo varia e depende do tipo de telefone.

Depois que o telefone obtém as informagdes do arquivo de configuragéo sobre qual arquivo devera ser
baixado, ele faz download do arquivo do mesmo servidor TFTP.

GET <tz filer————————————
: AR
- iz file= E +

TFTP

A

Naimagem, <tz file> é tzupdater .jar, tzdatacsv.csv ou j9-tzdata.jar.

Ostelefones das séries 79X X, 8961 e 99X 1 atualizam as informacfes de tzdata com um download da
biblioteca tzupdater.jar baseada nesta se¢éo do arquivo de configuracéo:

<#root>



<device>
<tzdata>
<tzolsonversion>

ver si on

</tzolsonversion>
<tzupdater>

tzupdater.jar

<tzupdater>
</tzdata>
</device>

V gja uma descricdo do que significam os diferentes componentes do arquivo:

» versdo - Esta éaversio de Olson TZ que vem do arquivo tzupdater.ver que € despejado na
pastado TFTP
» tzupdater.jar - Este € 0o arquivo de atualizacdo tz par a telefones Java

Ostelefones 3911, 3951, 69X X series e 894X atualizam as informagdes de tzdata com um download do
arquivo tzdatacsv.csv baseado nesta secéo do arquivo de configuragao:

<#root>

<device>
<tzdata>
<tzolsonversion>

ver sion

</tzolsonversion>
<tzupdater>

t zdat acsv. csv

<tzupdater>
</tzdata>
</device>

No arquivo, tzdatacsv.csv significa o arquivo de atualizacéo de fuso horério paratelefones
Lodown/RTL/Gumbo.

Ostelefones das séries 78X X e 88X X atualizam as informactes de tzdata com um download da biblioteca
]9-tzdata,jar com base nesta secéo do arquivo de configuragao:

<#root>

<device>
<tzdata>
<tzolsonversion>

ver si on

</tzolsonversion>
<tzupdater>



j9-tzdata.jar

<tzupdater>
</tzdata>
</device>

No arquivo, j9-tzdata.jar significao arquivo de atualizacdo de fuso horario para as séries 78X X e 88X X.

Observacao: arquivos como tzupdater.jar, tzdatacsv.csv e j9-tzdata.jar sdo atualizados no servidor
TFTP durante ainstalagdo do arquivo .cop de atualizacdo de Horério de Veréo.

| mplementacéo de mudancas de Hor ario de ver&o na versao 10.5 do
CUCM

Naversdo 10.5 do CUCM, a maneira como as mudancas do Horario de Ver&o foram tratadas mudou.

Essas melhorias reduziram o nimero de casos abertos quando uma instalacdo nova do arquivo .cop do
Horério de Verdo foi exigida.

Na maioria dos casos, VOcé ndo precisainstalar novos arquivos .cop porgue as regras governamentais dos
paises ndo mudam todos 0s anos.

Mas mesmo assim, vOcé precisa atualizar seus arquivos .csv porgue o ano do calendério mudatodo ano.

Por exemplo, em alguns anos, o dia de inicio do Horério de Veréo é o quarto domingo €, as vezes, ele
comega no quinto domingo.

Asvezes, 0 arquivo .csv aponta para o quarto domingo, e em outras épocas, aponta para o quinto domingo.
I sso pode ser confuso porque 0 més de Marco pode ter quatro ou cinco domingos.

O objetivo deste recurso € que 0 arquivo .csv se refira ao Ultimo domingo em vez de ao quarto ou quinto
domingo. Um arquivo .csv novo € exigido.

Em versdes do CUCM anteriores a versdo 10.5, essa mudancga exigiu umainstalagdo nova do arquivo .cop
de Fuso Horario. Com as mudancas no CUCM versdo 10.5, 0 seguinte comportamento ocorre:

» Um arquivo de regras de Horério de Veréo é gerado para o ano atual as Oh em 10 de janeiro se o
servidor do CUCM é acionado.

» Seo servidor do CUCM ndo € acionado, o0 arquivo de regras de Fuso Horario é gerado quando os
servidores forem inicializados, em 10 de janeiro ou depois.

» Osadministradores podem gerar os arquivos de regras de Horario de V erdo manual mente se
executarem o comando utils upate dst do CLI.

<#root>

admin:

utils update dst

Creating backup of existing DST rules file.
Backup of DST rules file created.



Creating new file for DST rules. This might take several minutes.
Do not press Ctrl-C.

DST rules file created for the current year.

Cisco TFTP will restart now.

Service Manager is running

Cisco Tftp[STARTED]

Cisco tftp restarted.

CSV file created succesfully.

Vocé deve reiniciar os telefones para que as mudancas tenham o efeito. N&o reiniciar ostelefones levaa
datas incorretas de inicio/interrupcado do Horério de Veréo.

Observacédo: ainda é necessario atualizar o arquivo .cop do Horario de Veréo se o Banco de Dados de
Fuso Horério for aterado. Por exemplo, se um determinado pais decidir que ndo fara mais alteracbes
no Horé&rio de Verdo, vocé precisara atualizar o arquivo .cop do Horario de Veréo.

Evite problemasrelativos as mudancas de Hor ario de Verao no
CUCM eem telefones | P da Cisco

Para evitar problemas conhecidos com as mudancas da atualizacdo do Horério de Veréo em telefones e em
sistemas CUCM (daversdo 8.X aversao 10.5), lembre-se das seguintes preocupacoes.

» Vocé deve manter seu sistema CUCM atualizado com a versdo mais recente do arquivo .cop de
Horério de Verdo disponivel em Cisco.com.

» Cadavez que vocé atualiza o sistema CUCM com o arquivo .cop novo do Horario de Verdo, os
arquivos tzdata jar também devem ser atualizados.

Para evitar quaisquer problemas de compatibilidade com tel efones que executam o firmware antigo, €
altamente recomendado manter o sistema atualizado com o langamento mais recente do pacote do
dispositivo.

» Todavez que vocé vir amensagem "Falha no download de dados de fuso horério” nas mensagens de
status do telefone, vocé deve investigar, pois é altamente possivel que o telefone tenha problemas com
a exibicéo de hora correta e possivel mente tenha problemas durante a atualizagéo de Horério de
Veréo.

» Lembre-se de que a Cisco ndo pode prever quando as regras de DST sdo ateradas, e é por isso que ha
uma necessidade de liberar e instalar arquivos .cop de DST toda vez que ha um andncio de que as
regras sdo alteradas.



Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



