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Por que o DTMF não funciona através do GW ISDN Codian de um endpoint IP?
Introduction
Este artigo se refere aos produtos Cisco TelePresence ISDN GW 3241 e Cisco TelePresence ISDN GW MSE 8321.
P. Por que o DTMF não funciona através do GW ISDN Codian de um endpoint IP?
O Gateway ISDN Codian não transcodifica DTMF fora de banda para DTMF dentro da banda para chamadas de vídeo.A.
Versões de gateway ISDN anteriores à versão 1.4 do DTMF fora de banda anunciado para chamadas de vídeo; com essa versão de software, a maioria dos endpoints IP optou por usar DTMF fora de banda em preferência ao DTMF dentro da banda e, portanto, o DTMF trabalharia com o atendimento automático do ISDN Gateway, mas não seria detectado por endpoints no lado ISDN da rede.
A atualização para 1.4 ou superior interromperá o anúncio de gateway ISDN de DTMF fora da banda para chamadas de vídeo; Os endpoints IP terão que usar DTMF in-band, que o GW ISDN encaminhará ao endpoint ISDN.
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