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Introduction

Este artigo € um em uma série para auxiliar na instalagéo, no troubleshooting e na manutengao
de produtos Cisco Small Business (antiga Linksys Business Series).

P. Como redefino o SPA21007? A.

Passo 1:
Pegue o monofone conectado ao SPA2100 e disque ****73738#

Passo 2:
Pressione 1# para confirmar e desligue.

Note: O dispositivo sera reinicializado com a configuragao padréo de fabrica. Todas as
configuracdes inseridas anteriormente serdo apagadas. E possivel que os provedores de servicos
restrinjam o acesso a funcao de redefinicdo. Se vocé estiver usando um SPA2100 que foi
provisionado por um ITSP, talvez precise da assisténcia deles para executar esta acao.

Informacoes Relacionadas

- Suporte Técnico e Documentacao - Cisco Systems
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