
Atualizar firmware em um switch CBS 250 ou 
350 Series

Objetivo

O firmware é o programa que controla a operação e a funcionalidade do switch. É a combinação 
de software e hardware que tem código de programa e dados armazenados nele para que o 
dispositivo funcione.

Atualizar o firmware melhora o desempenho do dispositivo, o que pode fornecer segurança 
avançada, novos recursos e correções de bugs. Esse processo também é necessário se você 
encontrar o seguinte:

● Desconexão frequente da rede ou conexão intermitente usando o switch
● Conexão lenta

O objetivo deste documento é mostrar a você como atualizar o firmware em seu switch.

Dispositivos aplicáveis | Versão de software

● CBS250 (DataSheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)
● CBS350 (data sheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)
● CBS350-2X (data sheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)
● CBS350-4X (data sheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)

✪ Best Practice:
Faça backup da sua configuração antes de atualizar o firmware. Você pode fazer isso 
navegando para Administração > Gerenciamento de arquivos > Operações de arquivo no 
menu. Faça o download de uma cópia da configuração atual em seu PC. Não é 
recomendável atualizar o firmware do dispositivo remotamente.

Atualizar o firmware no switch

Atualizar o firmware

🛈 Note:
Antes de continuar, certifique-se de fazer o download do firmware mais recente do seu 
switch no link apropriado acima. Como alternativa, você pode seguir as etapas em Como 
baixar e atualizar o firmware em qualquer dispositivo. Se preferir usar a Interface de Linha 
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de Comando (CLI) para atualizar o firmware, selecione o botão de alternância na parte 
superior.

Passo 1

Faça login no utilitário baseado na Web do switch e escolha Administração > Gerenciamento de 
arquivos > Operações de firmware.



Passo 2

Na página Operações de Arquivo:

● Clique no botão de opção Update Firmware como o Tipo de operação.



● Clique no botão de opção HTTP/HTTPS como o Método de cópia.
● Para o Nome do arquivo, clique em Escolher arquivo e localize o arquivo de firmware baixado 
anteriormente de seu computador.

🛈 Note: Escolha USB se quiser transferir o firmware para o switch usando uma unidade 

flash USB.

Etapa 3

Escolha o arquivo e clique em Abrir.

Passo 4



Clique em Apply.

Reinicialize o Switch

Para que a versão atualizada do firmware seja aplicada, o switch deve ser reinicializado.

Passo 1

Escolha Administration > Reboot.



Passo 2

Nesta página, digite o seguinte:

● Verifique se o padrão Imediato está selecionado.
● (Opcional) Marque as caixas de seleção Restaurar para padrões de fábrica ou 
Limpar arquivo de configuração de 
inicialização



, se desejar. Com qualquer uma das opções escolhidas, o switch essencialmente executa uma 
redefinição padrão de fábrica, já que as configurações de execução e de inicialização serão 
excluídas na reinicialização.
● Clique em Reboot.

O switch será reinicializado. Esse processo pode levar alguns minutos.

Verifique o novo firmware

Para verificar se o novo firmware foi atualizado com êxito:

Passo 1

Escolha Administration > File Management > Firmware Operations.



Passo 2

Verifique a área Versão Ativa do Firmware para verificar se o firmware atualizado foi carregado co

Bom trabalho! Você deve ter atualizado com êxito o firmware do switch.
Você está procurando mais artigos sobre o seu switch CBS250 ou CBS350? Confira qualquer um 
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Configurações TCP e UDP Segurança da porta Configurações de hora 
Práticas recomendadas do Smartport Solução de problemas: sem endereço IP 
Solucionar problemas de Smartports Solucionar problemas de oscilação de link Criar VLANs
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Esqueleto do artigo com conteúdo

Objetivo

O firmware é o programa que controla a operação e a funcionalidade do Switch Cisco Business 
250 ou 350 Series. É a combinação de software e hardware que tem código de programa e dados 
armazenados nele para que o dispositivo funcione.

Atualizar o firmware melhora o desempenho do dispositivo, o que pode fornecer segurança 
avançada, novos recursos e correções de bugs. Esse processo também é necessário se você 
encontrar o seguinte:

● Desconexão frequente da rede ou conexão intermitente usando o switch
● Conexão lenta

Você pode atualizar o firmware do Switch Cisco Business 250 ou 350 Series através de seu 
utilitário baseado na Web ou através da Interface de Linha de Comando (CLI).

Este artigo tem como objetivo mostrar como atualizar o firmware do seu switch Cisco Business 350 
Series através da CLI. Se você for um iniciante, talvez queira atualizar o firmware usando a 
Interface de Usuário da Web (IU). Clique no botão de alternância na parte superior para Atualizar o 
firmware em um switch Cisco Business 250 ou 350 Series usando a interface de usuário da Web.

Dispositivos aplicáveis | Versão de software

● CBS250 (DataSheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)
● CBS350 (data sheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)
● CBS350-2X (data sheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)
● CBS350-4X (data sheet) | 3.0.0.69 (Baixe o mais recente)

Atualizar o firmware em um switch Cisco Business 250 ou 350 Series 
através da CLI

Baixe o firmware mais recente

Como preparação para o processo de atualização, baixe primeiro o firmware mais recente do 
switch.

Selecione o link para a versão mais recente do firmware usando o link apropriado acima.

Se você precisar de orientação passo a passo para baixar o firmware mais recente, consulte New 
to Cisco Business: How to Download and Upgrade Firmware on any Device.
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🛈 Note:
Certifique-se de copiar o arquivo para sua pasta TFTP.

Atualizar o firmware através da CLI

Passo 1

Conecte seu computador ao switch Cisco Business 250 ou 350 Series usando um cabo de console 
e inicie um aplicativo emulador de terminal para acessar a CLI do switch.

🛈 Note:
Neste exemplo, o PuTTY é usado como o aplicativo emulador de terminal.



Passo 2

Na janela Configuração PuTTY, escolha Serial como o tipo de conexão e insira a velocidade 
padrão para a linha serial que está 115200. Em seguida, clique em Abrir.

Etapa 3

Faça login na CLI do switch usando seu próprio Nome de usuário e Senha.



🛈 Note:
O nome do usuário e a senha padrão são cisco/cisco. Neste exemplo, o nome de usuário 
cisco padrão e uma senha pessoal são usados.

Passo 4

Quando estiver na CLI, entre no modo exec privilegiado e verifique a versão do firmware que seu 
switch está usando no momento, bem como o local onde a imagem está instalada e outras 
informações inserindo o seguinte:

CBS350#sh ver

● O switch está executando a versão 2.2.5.68 do firmware
● A imagem é instalada no diretório flash
● A cadeia de caracteres de hash MD5
● A hora e a data em que a imagem é carregada no switch

Etapa 5

Navegue pela pasta TFTP e execute o servidor TFTP em segundo plano para preparar o processo 
de atualização.



Etapa 6

Carregue o arquivo de firmware mais recente da pasta TFTP para o switch inserindo o seguinte:

CBS350#boot system 
tftp://192.168.100.108/image/image_cbs_ros_3.0.0.69_release_cisco_signed.bin

🛈 Note:
Neste exemplo, o endereço IP do servidor TFTP usado é 192.168.100.108.

Etapa 7

Aguarde até que a página mostre que a operação foi concluída.



Etapa 8 (opcional)

Para verificar se o novo arquivo de imagem foi carregado com êxito, verifique novamente as 
informações de firmware do switch inserindo o seguinte:

CBS350#sh ver

Passo 9

Verifique as informações de firmware. A página deve mostrar os arquivos de imagem novos e 
antigos, mas deve indicar que o arquivo de imagem antigo ficará inativo após a reinicialização e o 
novo arquivo de imagem ficará ativo após a reinicialização.

Passo 10

Reinicialize o switch digitando o seguinte:

CBS350#reload

Passo 11

Digite Y no prompt da mensagem para continuar.

Etapa 12

Aguarde alguns minutos enquanto o sistema é desligado e reinicializado.

Passo 13

Depois que o sistema for reinicializado, faça login no switch novamente.



Passo 14

Verifique se o novo arquivo de imagem está ativo agora digitando o seguinte:

CBS350#sh ver

Etapa 15

Verifique as informações da imagem exibida. Ela deve mostrar agora que a imagem ativa é a 
versão mais recente.

Agora você deve ter atualizado com êxito o firmware do seu switch Cisco Business 250 ou 350 
Series através da CLI.

Você está procurando mais artigos sobre o seu switch CBS250 ou CBS350? Confira qualquer um 
dos links abaixo para obter mais informações!

Configurações SNMP SNMP Views Grupos SNMP Atualização de imagem DHCP Força da senha 
Configurações TCP e UDP Segurança da porta Configurações de hora Práticas recomendadas do 
Smartport Solução de problemas: sem endereço IP Solucionar problemas de Smartports 
Solucionar problemas de oscilação de link Criar VLANs
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Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


