Al Assistant no Cisco Business Dashboard

Objetivo

O objetivo deste artigo € fornecer uma visao geral do novo Al Assistant no Cisco
Business Dashboard (CBD).

Dispositivos aplicaveis | Versao do software

Painel de negdcios da Cisco [2.10.1

Introducao

O CBD foi projetado para simplificar o gerenciamento de rede para empresas de
pequeno e médio porte. Com a atualizagao mais recente, CBD 2.10.1, um novo Al
Assistant foi adicionado, configurado para transformar a maneira como vocé encontra
informacgdes e gerencia sua rede Cisco Business.

O Al Assistant no CBD atua como seu recurso de acesso para obter respostas rapidas
e precisas as suas perguntas sobre os produtos Cisco Business e o CBD usando o
Circuit Al da Cisco.

Principais recursos e beneficios do Al Assistant

Acesso instantaneo as informagoes: Chega de procurar manuais ou procurar on-line. O Al
Assistant pode recuperar rapidamente informacgdes da documentagao oficial da Cisco.

Base de conhecimento abrangente: O Al Assistant é treinado em uma ampla biblioteca de
documentacgao do Cisco Business, incluindo:

Guias do administrador

Guias de inicio rapido (QSG)

Data sheets

Guias de instalacao

Guias CLI

Notas de verséo

Notas técnicas

Perguntas frequentes (FAQs)

Até mesmo videos do Cisco Tech Talks!

Cobertura ampla do produto: Ele oferece suporte a consultas em linhas de produtos populares
da Cisco Business, como:

Catalyst 1200/1300 Series Switches
Switches das séries CBS 250/350



Switches da série CBS 220

Pontos de acesso Cisco Business Wireless (CBW)
O proprio Cisco Business Dashboard (CBD)
Aplicativo movel empresarial da Cisco

Pré-requisitos

® Tanto o sistema CBD quanto o sistema de gerenciamento do cliente devem ter acesso a Internet
e podem acessar a URL dos servigos da Web da Amazon (https://smb-ai.cbd-
aws.com/ai/app/index.html)

® Além disso, uma conta Cisco.com (CCO) € necessaria para a autenticagao

Iniciando o Al Assistant

Passo 1

Para iniciar o Al Assistant, faga login no CBD.
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Passo 2

Selecione o novo icone do Al Assistant no canto superior direito da janela CBD.
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Etapa 3

Vocé sera solicitado a inserir suas credenciais da Cisco.
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Passo 4

Depois de inserir suas credenciais, ele executara a pagina Bem-vindo ao Al Assistant
(a primeira vez que vocé entrar no assistente do Al desse painel) ou navegara
diretamente para o Al Assistant.

How can | help today?

Choose a suggestion or use the text field to ask a question. | have limitations and
won't always get it right, but your feedback will help me improve,

What's new for CBD 2.10.17 What's Cisco Catalyst 1300 switch?
Intreduction of the new features Intraduction of the Creca Catalyst 1300 switch

®

of my CED? Help me troubleshoot

e health status of your CED see the troubleshooting guide

What's the health status

Asgistant cam make mistaices. Venfy responses

Etapa 5

Por padrao, o Al Assistant sera exibido como um pop-up na janela do navegador CBD.

@ No canto superior esquerdo da tela esta a opgao recolher histérico de threads.

Imediatamente abaixo esta o botdo do novo thread e o histérico do thread. O novo thread inicia uma
nova string de consulta e o histérico de threads mostra as consultas que este usuario emitiu no Al.

@ No canto superior direito esta a barra de controle.

Na parte inferior da tela esta o campo de consulta para inserir perguntas ou refinar perguntas no
mesmo encadeamento.



B nﬂ.ﬁm (3]

Hi v B &~ X

rﬂ-ﬂ-h‘ﬂ 1 .

Todiey
Hirm €56 | Backup the divale (onfig... ﬂ

What's e fioe CED 2.10.07

Il.--Hl:\'u-n- 1MI:HM1-1-HE-\1ML.J

How can | help today?

Chédrie 3 ugoeibon o uie The Dert fupld 10 20k & Guettson | hures bl sl g
won T abwarys get i nghil. but your Teedback wall halp e smpeo.

What's new for CBD 2.10,07 What's Clsco Catalyst 1300 switch?
Introducton of the reew Teabures Indroducton of the Caco Catalyst 1300 swtch

What's the health status of my CBD? Help me troubleshoot

dasgtard Can mahe resiahn, 'erdy resdorret

Etapa 6

A barra de controle no canto superior direito da tela tem varios controles:

® Ele exibira o nome de usuario e havera um menu suspenso para fazer logoff da instancia do Al.

& 8+ X

® Um atalho para abrir um novo thread de consulta.
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® Ha um controle de janela que permite que vocé alterne a janela do Al para uma exibigéo
encaixada no lado direito da tela, a janela flutuante padrao ou abra como uma tela inteira.
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® Uma opgao para fechar a janela.

Exemplo de consulta do assistente do Al

Um exemplo de uma consulta usando o Al Assistant € mostrado aqui. Fornece links
para as fontes que a IA usou para localizar os dados.
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What's Cisco Catalyst 1300 switch? How can | configure stacking on a C1300 switch?
Yesterday
How mary swilches in Branch 2 o Al Assistant 0144 pm
How can | backup the device config... To configure stacking on a Cisco Catalyst 1300 series switch, you need to follow these steps:

What's new for CED 2.10.07 1. Ensure Compatibility: Make sure that all switches you intend to stack are of the same

How can | configure stacking .. | model and have the same firmware version, Stacking is only supported on certain models
of the Catalyst 1300 senies, and all units in a stack must be of the same type Catalyst 1300

2. Select Stacking Ports: Use the 10-gigabit uplink ports for stacking. For phase one models,
look for the ‘4’ designation, which indicates the presence of four 10-gigabit uplink ports.
In phase two, medels may include multi-gig and 10-gig downlink ports Cisco Tech Talk;
Stacking in Catalyst 1300 Series Switches.

3. Configuration via CLLI:
Log into the first switch and enter the Configure Terminal mode.

Use the command stack configuration links followed by the interface range that will
work as stack ports. For example, 10 gig ports 11 to 12.
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Conclusao

O Assistente de IA no CBD é um passo significativo para tornar o gerenciamento de
rede ainda mais intuitivo e eficiente. Explore este novo recurso e experimente o poder
do suporte acionado por IA!



Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



