Inicie a ferramenta de diagnostico incorporada
no UCS Manager
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Introducao

Este documento descreve como iniciar a ferramenta de diagnédstico incorporada no UCS Manager
para executar diagnosticos de memaria em servidores.

Pré-requisitos
Requisitos

Componentes Utilizados

O teste de diagnéstico esta disponivel no UCS Manager 3.1
Ele esta disponivel apenas para os servidores integrados (B-Series e C-Series).

As informacodes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratdrio especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma
configuragao (padrao) inicial. Se a rede estiver ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto
potencial de qualquer comando.

Procedimento / Configuragao

Navegue até a secao Servidores.
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1 Topologia principal

Selecione Policies (Regras).
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2 Politicas

Em Policies, selecione e abra Diagnostics Policies.

3 Politicas de diagndstico

Na parte inferior, cliqgue em Add para criar uma nova politica de diagnéstico.
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4 Adicionar

Na nova janela, fornega um nome para a politica de diagnéstico. O campo Description é opcional.

Create Diagnostics Policies
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5 Criar Politicas de Diagnostico

Configure os detalhes do teste de memoaria e clique em Add na parte inferior da janela.



Create Diagnostics Policies

Create Diagnostics Policies T, Advanced Fiker 4 Export ™ Print

Order CPU Filter Loop Count  Memory C.. Memary 5. Pattem

Memory Test
Mo data available

Na janela pop-up, preencha os campos de acordo com suas necessidades:

* Ordem: define a ordem de execucgao do teste.

* Filtro de CPU: Escolha configurar para todas as CPUs ou para uma CPU especifica.

« Contagem de Loop: Defina o numero de iteragdes de teste (minimo 1, maximo 1000).

« Tamanho da parte de memodria: defina a parte de memadria como 'grande parte' ou 'parte de
5 mb'.

« Tamanho da meméoria: Especifique o tamanho da memodria testado.

» Padrao: escolha entre testes de borboleta, assassino, PRBS, endere¢co PRBS ou PRBS-
killer.



Create Memory Test

O d 1

CPU Filter : [ PO P Cous (&) All Cpus

Loop Count 15

Memory Chunk Size ;. |(e: Big Chunk (; Smb Chunk

Memory Size (GE) :  all

Patem . | Prbs

7 Create Memory Test (Criar teste de memodria)

Quando todos os campos forem inseridos, clique em OK e em Concluir.

Create Diagnostics Policies

Create Diagnostics Policies Te Advanced Fiter 4 Export & Print

Cirder CPUFiter  Loop Count  Memory C...
Memory Test

1 All Cpus 5 Big Chunk

8 Conclua o teste de meméoria



Apos criar a Politica de diagndstico, atribua-a a um servidor blade, a um servidor em rack
integrado ou a todos os servidores.

Para atribuir a regra a um servidor especifico, navegue até o servidor desejado acessando
Equipment e, em seguida, Chassis.
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Status 9

Na parte superior da tela, abra a guia Diagnostics (Diagnostico).

Va para Diagnostic Policies e selecione a politica que vocé criou no menu suspenso.

10 Diagnéstico

Para iniciar o teste de diagndstico, clique no botao Start. Um alerta pop-up informa que esse
diagndstico causa a reinicializagao do servidor.



Cuidado: esta atividade é altamente invasiva e deve ser executada durante uma janela de
manutencao quando todos os servidores forem reinicializados.

Se estiver pronto, pressione Sim para continuar ou Nao para cancelar.



Diagnostics Server %

Starting Diagnostics on this server will cause a reboot.
Are you sure you want to reboot?

Yes

11 Alerta de reinicializagao

Nos botdes Iniciar e Parar, uma barra de progresso mostra a descrigao da tarefa atual e o
progresso geral.

Para interromper o diagnéstico a qualquer momento, clique em Stop.
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12 Barra de progresso

Quando o diagnadstico estiver concluido, o Resultado do diagnédstico sera exibido.

Neste teste, ndo foram encontrados problemas de memaria. Se o resultado retornar Fail, gere os
logs do servidor e entre em contato com o TAC para obter assisténcia.



Vol

Para executar o diagnoéstico em todos os servidores, acesse Equipment e clique em Diagnostics
na extremidade direita.

Cuidado: esta atividade € altamente invasiva e deve ser executada durante uma janela de
manutengao quando todos os servidores forem reinicializados.
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14 Topologia principal

Isso abre uma nova tela onde vocé pode selecionar a execugao de diagndsticos em servidores
blade ou servidores rack.

Esse processo permite a execugéo simultédnea de varios testes de diagnostico em servidores com
configuracdes diferentes.
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15 servidores blade

Ao clicar em Iniciar, um alerta pop-up sera exibido informando que os servidores seréo
reinicializados.



Cuidado: esta atividade é altamente invasiva e deve ser executada durante uma janela de
manutencao quando todos os servidores forem reinicializados.

Escolha Yes para continuar com o teste de diagnoéstico ou No para cancelar.



Maintenance All Servers %

Starting Diagnostics will cause reboot on all senvers.
Are you sure you want to reboot?

Yes

16 Alerta de manutencao

Apds confirmar o teste de diagndstico, o progresso de varios servidores é refletido na coluna
Estado da operacao e na coluna Porcentagem de progresso geral, indicando o percentual de
teste atual.
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18 Estado da operagéao

Clique duas vezes em qualquer servidor para investigar mais. Esta agao abre o resultado de
diagndstico para aquele servidor especifico.



19 Concluidas

Se a coluna Result informar Fail em vez de Pass , abra um caso no TAC.

Colete os registros do servidor ou, se voce tiver o Intersight disponivel, colete o numero de série
do servidor.

Inclua essas informag¢des no caso para ajudar nossos engenheiros a comecar a investigar o
problema imediatamente.



Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



