Solucao de problemas do UCS Central
Globalization Blocker e LUNs 6rfaos devido ao
perfil de armazenamento
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Introduction

Este documento descreve dois cenarios que podem ocorrer quando vocé globaliza um perfil de
servico no Cisco Unified Computing System (UCS) Central. Os dois problemas que vocé pode ver
sdo um problema do bloqueador de globalizagao devido a um perfil de armazenamento associado
e LUNSs (Logical Unit Numbers, niumeros de unidade l6gica) orfaos. Este documento aborda os
motivos pelos quais esses problemas podem surgir e como resolvé-los.

Prerequisites

Requirements
Este documento pressupde que vocé tenha conhecimento destes topicos:
- Cisco Unified Computing System Manager (UCSM)

. Cisco UCS Central
. Servidores Cisco UCS B-Series e C-Series

Componentes Utilizados

- Interconexao em malha (FI) UCS 6454



- UCSM Versao 4.1(1c)
- Cisco UCS Central versdo 2.0(1m)
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Se a rede estiver
ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto potencial de qualquer comando.

Informacdes de Apoio

- Qualquer problema que nao possa ser resolvido através da operacgao de globalizagao do
Cisco UCS Centrals é considerado um bloqueador. Todos esses bloqueadores devem ser
resolvidos no dominio do Cisco UCS ou do Cisco UCS Central antes que a globalizacao
possa ser concluida.

- O Cisco UCS Central suporta perfis de armazenamento em geral, no entanto, ndo permite a
globalizagao do perfil de armazenamento. Os perfis de armazenamento e suas politicas
precisariam ser criados no Cisco UCS Central para serem usados com quaisquer perfis de
servigo que fossem globalizados.

- Um perfil de armazenamento pode ser configurado com politicas especificas que determinam
o uso do disco fisico. Os perfis de armazenamento sdo entdo anexados a um perfil de servico
para criagao e implantacao automaticas de LUN.

- Um LUN 6rfao ocorre quando o perfil de servigo que continha o drive virtual foi excluido ou o
perfil de servigo ndo esta mais associado a um perfil de armazenamento. Os dados dos LUNs
sao preservados, mas precisam ser declarados utilizaveis.

- A barra lateral no Cisco UCS Central esta a esquerda da Interface Grafica do Usuario (GUI) e
tem acesso rapido a icones como perfis, politicas, tarefas de globalizagao, etc.

Problema: O perfil de armazenamento causa um bloqueador
central do UCS. Quando o bloqueador é fixo, os LUNs ficam
orfaos

O Cisco UCS Central encontra um bloqueador e falhara na avaliagao sempre que o perfil de
servigo usado para globalizagao tiver um perfil de armazenamento associado. Se o perfil de
armazenamento também contiver LUNSs, eles ficardo 6rfaos quando o perfil de armazenamento
for removido para limpar o bloqueador. Os LUNs permanecem orfaos no armazenamento
compartilhado, com seu conteudo preservado até serem recuperados no Cisco UCS Central.

Solugao

Remova o perfil de armazenamento e solicite os LUNs 6rfaos no UCS Central

A remocao do perfil de armazenamento do perfil de servico no UCSM limpa esse bloqueador
especifico, descrito no Cenario 1. Se o perfil de armazenamento também contiver LUNs, eles
poderao ser recuperados pela criacdo da configuracao e das politicas apropriadas no Cisco UCS
Central, descritas no Cenario 2.

Cenario 1: Problema do Bloqueador de Globalizagao Quando um Perfil de Armazenamento é
Anexado ao Perfil de Servigo



Reparar: Inicie o Cisco UCSM e remova o perfil de armazenamento do perfil de servigo que falhou
na globalizagao e reavalie a globalizagao no UCS Central.

Explicagdo: Se for feita uma tentativa de globalizar um perfil de servigo local com um perfil de
armazenamento associado, a avaliagao falhara devido a um problema de bloqueador. O
bloqueador é um perfil de armazenamento associado ao perfil de servico no UCSM, que esta em
andamento de globalizagdo no Cisco UCS Central.

Uma tarefa de globalizagao no Cisco UCS Central encontra bloqueadores quando € feita uma
tentativa de globalizar um perfil de servico com um perfil de armazenamento associado, como
mostrado nesta imagem.
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Procedimento para o cenario 1

Etapa 1. Inicie 0 UCS Manager e clique em Servers. Localize e clique no perfil de servigo usado
para a globalizagdo. Navegue para Armazenamento > Perfis de armazenamento como mostrado
nesta imagem.
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Etapa 2. Navegue até Modify Storage Profile > Storage Profile Policy e clique no menu suspenso
Storage Profile e selecione No Storage Profile e clique em OK.
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Etapa 3. Inicie o Cisco UCS Central e, na barra lateral, clique em Tarefas de globalizagdo. Clique

duas vezes no nome da tarefa de globalizagdo apropriada e clique em Reavaliar globalizagdo >
Sim.

Note: Se o perfil de armazenamento era o unico bloqueador, a avaliagao sera bem-
sucedida. Se houver outros bloqueadores além do perfil de armazenamento, eles terdo que
ser resolvidos para uma avaliacido bem-sucedida.
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Etapa 4. Selecione Start Globalization no Cisco UCS Central e clique em Yes como mostrado

nesta imagem.
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Cenario 2: Reivindique LUNSs 6rfaos no UCS Central apés uma globalizagdo bem-sucedida do

perfil de servigo

Reparar: Crie um perfil de armazenamento e LUNs locais no Cisco UCS Central e associe o perfil
de armazenamento ao perfil de servigo. Crie e solicite cada LUN individualmente e associe os

nomes de LUN originais do UCSM com os nomes de LUN de solicitagdo recém-criados no UCS

Central.

Explicagcédo: Se um perfil de armazenamento for excluido ou removido de seu perfil de servigo, os

LUNSs ficarao 6rfaos. Se qualquer perfil de armazenamento com LUNSs estiver associado a um
perfil de servigo usado para globalizag&o, vocé podera encontrar LUNs 6rfaos. Isso acontece
porque o perfil de armazenamento deve ser removido do perfil de servico no UCSM para uma

avaliacao e globalizagao bem-sucedidas no UCS Central.

O estado da configuragao de qualquer LUN do(s) servidor(es) no UCS Central que teve seu perfil
de servigo globalizado agora esta 6rfao. Esse servidor tinha anteriormente seus LUNs criados no

UCSM e agora exibe 6rfaos, como mostrado nesta imagem.
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Procedimento para o cenario 2

Etapa 1. Inicie o Cisco UCS Central, clique na barra Actions, digite Create Storage Profile e
pressione Enter.
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Etapa 2. Navegue até Local LUNs > Add (Adicionar é o botdo de adigdo proximo a Local LUNS).
Digite os nomes originais dos LUNSs e clique em Claim Mode > Create conforme mostrado na
imagem.

Note: Adiciope um novo LUN local com modo de declaracgao ativado para cada LUN que
ficou orfao. E recomendavel combinar os nomes de LUN originais do UCSM em nosso perfil
de armazenamento do Cisco UCS Central.

. . * ?
Policies Storage Profile Create

Filters. o
Policy Basic ] . :

BIOS Local LUNs

Local LUNs
Chassis Firmware Package Datal

Compute Connect
Disk Group Configuration ControfleriDefs u Data2 I
Disk Zoning

Creating a Local LUN in Claim Mode will prepare it to claim an orphaned LUN when the
Storage Profile is applied to an associated Service Profile.
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Etapa 3. Selecione Profiles na barra lateral, localize e clique duas vezes no perfil de servigco



apropriado e clique em Edit no canto superior direito (icone do lapis). Navegue para Storage >

Storage Profile e clique no menu suspenso de edi¢do, escolha o nome do perfil de

armazenamento apropriado e clique em Save.
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Etapa 4. Selecione Profiles na barra lateral, localize e clique duas vezes no perfil de servigo
apropriado. Navegue até Storage e clique no LUN local em Storage Items. Clique no icone
Ferramentas do sistema > Solicitar LUN 6rfao como mostrado nesta imagem.
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Etapa 4.1. Selecione a caixa LUN que corresponde ao nome para o qual o LUN de declaracao

esta definido e clique em Solicitar LUN érfao conforme mostrado nesta imagem.
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Etapa 5. Selecione Profiles na barra lateral, localize e clique duas vezes no perfil de servigco

apropriado. Navegue até Storage e confirme se todos os LUNs em Storage Items foram aplicados
e estao on-line.
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Informagdes Relacionadas

. Guia de introducao do Cisco UCS Central

- Guia de gerenciamento do servidor central Cisco UCS

- Guia de gerenciamento de armazenamento central do Cisco UCS

- Notas de versao do Cisco UCS Central, versdo 2.0

- ID de bug Cisco CSCvu8768 - A globalizagdo de um LSP (Local Service Profile) pode falhar
mesmo que nenhum Perfil de armazenamento esteja anexado ao Perfil de servico.

- Suporte Técnico e Documentacao - Cisco Systems
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