Experiéncia “erro nao executado dos usuarios
HTTP 501” ao consultar através da ferramenta
de seguranca da Web de Cisco usando a porta
8080
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Introdugao

Este documento descreve o erro comum quando o utilizador final recebe o erro “HTTP 501 nao
executado”.

Informagdes de Apoio

Arevelia, Cisco WSA executa a Web GUI na porta TCP 8080. O servidor de Web GUI que é
executado na porta 8080 esta tentando responder ao trafego do cliente em vez do proxy.

Solugao

Tipicamente, todo o trafego que entra ao WSA GUI na porta 8080 sera reorientado a Web GUI
HTTPS. Isto faz com que o cliente envie uma requisicao de conexdo HTTP ao servidor de Web
GUI, que nao permite este tipo de conexao.

O navegador deve ser ajustado para usar uma das portas de proxy configuradas no WSA. Para
verificar ou mudar que portas sdo permitidas para o trafego do proxy da Web, va a:

GUI - o > seguranca presta servigos de manutencgéao - > ajustes do proxy - > portas de HTTP ao
proxy

NOTA: A revelia o proxy é escuta nas portas 80 e 3128.
NOTA: A interface de gerenciamento é executado em 22 (SSH), em 8080 (HTTP), e em 8443
(HTTPS).
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