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Introdução

Este documento descreve como impedir que o aplicativo Apple Screen Time desative a proteção 
Umbrella.

Pré-requisitos

Requisitos

Não existem requisitos específicos para este documento.

Componentes Utilizados

As informações neste documento são baseadas no Umbrella Roaming Client.

As informações neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de 
laboratório específico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma 
configuração (padrão) inicial. Se a rede estiver ativa, certifique-se de que você entenda o impacto 
potencial de qualquer comando.

Overview

Apple iOS e macOS têm um recurso chamado Screen Time que permite que os usuários 
monitorem e gerenciem a quantidade de tempo gasto em aplicativos individuais. Como isso 
permite que alguns tipos de usuários coloquem limites sobre quando um programa pode ser 
executado, ele criou a capacidade não intencional de desabilitar a proteção do Umbrella.

Esse problema afeta as seguintes versões do software Apple e os produtos da Cisco:

macOS (Catalina 10.5 e superior)•
iOS (versão 12 e superior)•



Cliente de roaming Umbrella•
Módulo de segurança de roaming Umbrella do AnyConnect•

Solução

Você deve desabilitar o Tempo de Tela por meio do MDM usado para implantar o Umbrella ou em 
cada dispositivo.

Leia mais na documentação da Apple para desativar o tempo de tela no macOS: Desativar o 
tempo de tela no seu Mac

https://support.apple.com/en-my/guide/mac-help/mchl7a0a2743/mac
https://support.apple.com/en-my/guide/mac-help/mchl7a0a2743/mac


Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


