
Resolver a página de aviso do guarda-chuva que 
retorna uma página 404 "não encontrada" Erro
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Introdução

Este documento descreve como resolver o "404: Erro "Página não encontrada" na página de 
aviso do Cisco Umbrella.

Pré-requisitos

Requisitos

Não existem requisitos específicos para este documento.

Componentes Utilizados

As informações neste documento são baseadas no Cisco Umbrella.

As informações neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de 
laboratório específico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma 
configuração (padrão) inicial. Se a rede estiver ativa, certifique-se de que você entenda o impacto 
potencial de qualquer comando.

Problema

A página Aviso de Guarda-chuva está retornando um "404: Erro "Página não encontrada".

Solução

Verifique se você adicionou os intervalos de IP de guarda-chuva deste artigo à lista de domínios 
externos: Lista e domínios IP do Secure Web Gateway para permitir no firewall do cliente. Se eles 
tiverem sido adicionados, remova-os da lista de domínios externos e tente a página de aviso 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte Umbrella.

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support


Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


