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Introducao

Este documento descreve como solucionar problemas de ativacdo de aplicagao da camada IP
para o cliente de roaming.

Overview

Vocé pode usar este guia para solucionar problemas com a ativagao da Aplicacdo da Camada IP
no cliente de roaming. A Aplicacdo da Camada IP permite independentemente do modo cliente de
roaming. A habilitacdo ou desabilitacdo desse recurso depende da sincronizagao de politicas e
dos parametros especificos retornados do servidor de sincronizagao.

Funcionalidade esperada

O cliente de roaming ativa a Aplicagdo da Camada IP independentemente do modo de cliente
atual. Esse processo € disparado por uma sincronizagao de politica.

* Quando o cliente de roaming é sincronizado, ele envia o ID do pacote para o servidor de
sincronizagao (Hydra).
» O servidor Hydra verifica a politica associada ao ID do pacote.
» A resposta de sincronizacgao inclui ipFilteringEnabled(1 para verdadeiro, O para falso) e
diplKillSwitch(1 para verdadeiro, 0 para falso).
» OplKillSwitchvalue indica se o recurso esta indisponivel ou limitado.
- Isso se aplica a todos os clientes de roaming do AnyConnect, a menos que o indicador
do recurso AnyConnect IP Layer Enforcement esteja habilitado.
- Sem esse sinalizador, o recurso nao sera ativado mesmo se a politica o ativar.

Ativar e Desativar Triggers

O cliente de roaming estabelece um tunel VPN de Imposicdo de Camada IP se todas as
condicbes forem atendidas:

* ipFilteringEnabledis 1 (verdadeiro)
* iplKillSwitchis 0 (falso)

O cliente de roaming ndo permite a aplicagdo da camada IP se qualquer uma destas condigdes



for verdadeira:

* ipFilteringEnabledis 0 (falso)
* iplKillSwitchis 1 (verdadeiro)

Solucionar problemas comuns

» Se o cliente nao habilitar a Aplicacdo da Camada IP, mas a politica final mostrar como
habilitada, verifique se o kill switch nao esta ligado.
* Pode haver um atraso de 30 minutos antes da ativagao.
- O pacote de politica pode nao ser enviado durante a sincronizagao inicial se nao
estiver disponivel.
- A Aplicacao da Camada IP é ativada apo6s a proxima sincronizacao, que ocorre cerca
de 25 minutos mais tarde.



Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



