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Introdução

Este documento descreve os Virtual Appliances (VAs)/Ative Diretory (AD) e a Hierarquia de 
políticas e o VAs/AD + Cliente de roaming.

VAs/AD e hierarquia de política

Com Insights, uma Identidade de rede interna ou do Ative Diretory só será exibida na coluna 
Identidade de Relatórios se a solicitação corresponder a uma Política com essa identidade dos 
Insights.

Uma Identidade do Insights pode ser uma das seguintes:

Usuário do Ative Diretory•

Computador do Ative Diretory•

IP de rede interna•

Site (Refere-se ao Virtual Appliance quando nenhuma Política ou Identidade correspondente 
foi mapeada)

•

Se uma Rede ou Rede Interna estiver configurada mais alta na Hierarquia de Políticas do que 
uma identidade real e específica do usuário ou computador do Insights, a coluna Identidade na 
seção Relatórios do painel será mostrada como a Rede ou Rede Interna que foi correspondida ao 
procurar a identidade do Insights.

O uso da filtragem por identidade na seção Relatórios mostra o histórico de solicitações da 
identidade corretamente, mas ele simplesmente é mostrado como Rede/Rede interna.

No exemplo abaixo, procurei a identidade "Zachary Gilman", mas como a Política de Rede é 
superior na hierarquia Política, a Identidade aparece como proveniente da Identidade da Política à 
qual ela correspondeu. Se houvesse uma política específica para o meu usuário que fosse mais 
alta na Hierarquia da política, ela seria exibida como meu usuário. Em essência, você ainda pode 
procurar a identidade do AD, mas ela é exibida como a Identidade à qual a política correspondeu.
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VAs/AD + cliente de roaming

Um artigo completo sobre cliente de roaming e relatórios - o que esperar pode ser lido para obter 
mais informações. Este snippet só se refere ao uso do cliente de roaming Umbrella em conjunto 
com Insights.

Muitas vezes, o cliente de roaming Umbrella é usado para laptops que deixam o ambiente 
Insights, mas o que acontece com o aspecto de relatório quando o cliente de roaming Umbrella 
está dentro de uma rede Insights?

Se o cliente de roaming Umbrella estiver sendo protegido por um Virtual Appliance, o cliente de 
roaming Umbrella será automaticamente desabilitado e você não poderá pesquisar nos Relatórios 
a identidade desse cliente de roaming Umbrella, pois ele não se reporta mais como um cliente de 
roaming Umbrella. No entanto, você pode pesquisar pelo usuário do Ative Diretory, computador 
ou pelo endereço IP interno do computador. 

Você pode saber se está sendo protegido por um Virtual Appliance olhando o ícone da bandeja 
(Mac ou Windows) ou verificando essa identidade no painel passando o mouse sobre o ícone 
"Primary Policy" (Política principal).

Ícone da bandeja (para 
Mac)

Painel Umbrella (seção Computadores em roaming)

   



Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


