Entender a compatibilidade do Cisco Umbrella
com o MacOS Big Sur
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Introducao

Este documento descreve a compatibilidade entre o Cisco Umbrella e 0 masOS Big Sur.

Overview

A Cisco anunciou o fim da vida util do Cisco AnyConnect em 2023 e do Umbrella Roaming Client
em 2024. Muitos clientes do Cisco Umbrella ja estao se beneficiando da migragao para o Cisco
Secure Client, e vocé é encorajado a iniciar a migragao o mais rapido possivel para obter uma
melhor experiéncia de roaming. Leia mais neste artigo da Base de conhecimento: Como instalo o
Cisco Secure Client com o Umbrella Module?

Se vocé estiver usando o MacOS Big Sur, podera ter alguns problemas de compatibilidade com o
Cisco Umbrella:

* O Umbrella Roaming Client auténomo ja suporta o Big Sur, tanto nas CPUs existentes como
no novo silicio da Apple. M1 é originalmente suportado a partir da versao 2.3.4.

* O Umbrella Roaming Module para AnyConnect requer uma atualizagdo para AnyConnect
4.9.02028 ou posterior. Para obter instru¢gées sobre como atualizar para a versao mais
recente do mdédulo AnyConnect, consulte o Guia do Administrador do Cliente de Seguranca
de Roaming Umbrella. A versao 4.10 MR2 suporta silicio M1 nativamente.

Solucgodes

* O AnyConnect 4.9.02028 é uma versao somente para macOS que também funciona no
macOS 11 (Big Sur) beta 5 (ou beta 2 publico) ou versdes mais recentes. Para novas
instalagdes no macOS 11 (Big Sur), o AnyConnect usa uma extensao de sistema em
oposicao a extensao de kernel usada nas versodes anteriores do AnyConnect.

» As versdes anteriores do AnyConnect ainda podem funcionar no macOS 11, mas apenas
em dispositivos gerenciados por MDM, ja que uma aprovagao baseada em MDM da
extensao do kernel do AnyConnect é necessaria, comegando com o macOS 11.

* Vocé pode enviar qualquer problema de compatibilidade do Big Sur para umbrella-
support@cisco.com.


https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/secure-umbrella-roaming-cisco-secure-client-formerly-anyconnect#update
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/secure-umbrella-roaming-cisco-secure-client-formerly-anyconnect#update

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



