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Introducéao

Este documento descreve como examinar o Spam positvely-identificado ou suspeito, introduzindo
no mercado o email para falsos positivos.

Como eu examino o Spam positvely-identificado ou suspeito,
introduzindo no mercado o email para falsos positivos?

O dispositivo do email de Cisco IronPort (ESA) fornece diversas opgdes que permitem que vocé
armazene mensagens e as examine para sentengas do anti-Spam do falso positivo.

No GUI, politicas do correio > politicas do correio recebido ou as politicas que parte do correio,
escolhendo os ajustes do Anti-Spam para a politica do correio, vocé pode escolher enviar o Spam
positvely-identificado, o Spam suspeito, ou o email de mercado a um host alternativo, ou enviar a
quarentena do Spam de IronPort (ISQ).

Usar um host address alternativo pode permitir que um administrador rever o Spam positvely-
identificado, o Spam suspeito, ou o email de mercado

O ISQ permite que ambos os administradores e receptores da extremidade rever o Spam
positvely-identificado, o Spam suspeito, ou 0 email do mercado

Se os falsos positivos sdo detectados, relate por favor aqueles a ham@access.ironport.com.

Informagdes Relacionadas

- ESA FAQ: Como vocé relata falsos positivos satisfeitos do Anti-Spam da Sequranca ou falta
spam?
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