Solucionar problemas de nao atualizacao
automatica do banco de dados de
vulnerabilidades do FMC com downloads
programados
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Problema

O banco de dados de vulnerabilidades (VDB) no Cisco Secure Firewall Management Center
(FMC) nao esta sendo atualizado automaticamente como parte da configuragao de download de
software programado semanalmente. A versao atual do VDB permaneceu no build 423 (2026-02-
09 10:00:52) apesar de ter um download de software semanal agendado para cada sabado a
noite com a opgao de atualizagao do banco de dados de vulnerabilidade selecionada na
configuracdo. As atualizagbes manuais do VDB s&o bem-sucedidas, como demonstrado pela
capacidade de atualizar manualmente do build 423 para o build 425 (2026-03-10 08:32:15)
através da tela Atualizagdes de conteudo, mas as atualizagdes programadas automatizadas nao
estdo funcionando conforme esperado.



Edit Task

Job Type

Schedule task to run Once (® Recurring

Start On January . 4 v 2019 « | AmericajChicago

Repeat Every ® Weeks Months

Run At 12:00 ~ Pm «~
Repeat On Sunday Monday | | Tuesday | Wednesday | | Thursday | | Friday 8 Saturday

Job Name  Weekly Software Download
Update ltems §# Software 8 Vulnerability Database

This was automatically set up during
installation.

Comment

Email Status To

Cancel

Ambiente

» Centro de gerenciamento seguro de firewall (FMC)

* Opcao de atualizagao do banco de dados de vulnerabilidades habilitada na configuragcéo
semanal de download de software

Resolucao

Estas etapas podem ser executadas para solucionar problemas e resolver o problema de
atualizagcao automatica de VDB:



Etapa 1. Verificar a configuragéo da tarefa agendada no FMC.

Navegue até Sistema > Configuracao > Tarefas agendadas. Nas versdes mais recentes do FMC,
o caminho é: Administragdo > Avancado > Programacao.

Etapa 2. Criar uma nova tarefa agendada para instalar o software:

Edit Task

Job Type Install Latest Update

Schedule task to run Once (® Recurring

Start On March v v 2026 + America/Chicago

Repeat Eﬂery

Run At 11:00 » Pm «»
Repeat On Sunday Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday B8 Saturday

Job Name | Install-Software

Update Items Software (@ Vulnerability Database

Device fme v

Comment

Email Status To

Notas:

+ Verifique se ha uma lacuna suficiente entre as tarefas de download e instalagao.

» O agendador de trabalhos executa as tarefas em UTC.

Monitoramento adicional

Apods implementar as recomendacgdes de configuragado, monitore a execucao da tarefa
programada para verificar se as atualizagdes do banco de dados de vulnerabilidade estao



ocorrendo automaticamente conforme esperado. O sistema deve ser observado durante varios
ciclos de atualizagdo programados para confirmar a operagao consistente.

Causa

A opcéao Baixar atualizacdo mais recente nao instala automaticamente o software baixado. Vocé
também precisa criar uma tarefa 'Instalar atualizagcdo mais recente' para instalar o software.

Conteudo relacionado

» Suporte técnico e downloads da Cisco



https://www.cisco.com/c/pt_br/support/index.html

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



