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Introdução

Este documento descreve os links do Cisco Video Portal para produtos Advanced Threat 
Solutions (ATS), como Cisco Secure Endpoint, Cisco SecureX e outros.

Problema

Os engenheiros do TAC precisam de um catálogo único e aprovado de vídeos de produtos ATS 
que possam ser compartilhados para orientar os usuários por meio de tarefas comuns e cenários 
de solução de problemas.

Ambiente

Este documento não é restrito a versões de software ou hardware específicas.

As informações neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de 
laboratório. Todos os dispositivos usados neste documento começaram com uma configuração 
limpa (padrão). Se a rede estiver ativa, avalie o impacto potencial de qualquer comando antes de 
continuar.

Resolução

Siga estas etapas para selecionar e compartilhar o vídeo apropriado:

Identifique a área do produto (por exemplo, Secure Endpoint, SecureX ou Secure Malware 
Analytics).

1. 

Faça a correspondência da tarefa ou do cenário de Troubleshooting com o título de vídeo 
mais próximo na tabela.

2. 

Selecione o tipo de link de destino.3. 



Cisco Video Portal para a versão hospedada pela Cisco.•
YouTube quando um link do YouTube é preferencial ou obrigatório.•

Compartilhe o link selecionado e confirme se o usuário pode acessar o vídeo e concluir a 
tarefa desejada.

4. 

Endpoint seguro

Título Link do Cisco 
Video Portal

Link do 
YouTube

Solucionar problemas da lista de certificados raiz necessários 
para o ponto de extremidade seguro no Windows Link 1  Link 2 

Configuração de política do Windows NA Link 2 

Instalar o AMP para endpoints no Windows NA Link 2 

Instalação e configuração do conector AMP para MAC NA Link 2 

https://video.cisco.com/detail/video/6322323180112
https://youtu.be/jc_b6rQpDMc
https://www.youtube.com/watch?v=MmqAMopZjH4
https://www.youtube.com/watch?v=zxYkksIn6gs
https://www.youtube.com/watch?v=UCKIdx5rdFg


Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


