Habilite o acesso de LAN local para impressao e
recursos locais para VPN de acesso seguro
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Problema

Os usuarios nao podem acessar impressoras locais e outros recursos da LAN enquanto estao
conectados a VPN de Acesso Seguro. A opcao Acesso a LAN enquanto estiver na VPN nao esta
funcionando conforme esperado.

Ambiente

» Tecnologia: Suporte a solugao (SSPT - contrato necessario)

» Subtecnologia: Acesso seguro - Acesso remoto seguro do cliente (VPN, postura, recurso
privado)

* Linha de produtos: SECACCS

* Versao de software: N/A

* Recursos de LAN e impressoras locais

+ Os usuarios estdo conectados a VPN via Secure Client

» Configuracao de tunel dividido ndo habilitada

Resolucao

Para habilitar o acesso a LAN local para usuarios conectados a VPN de Acesso Seguro:

1. Navegue para Perfil VPN > Conectar > Conectividade do usuario final > Rede virtual
privada.

2. Selecione o VPN Profile e clique em Edit.

3. Va para Cisco Secure Client Configuration e clique em Client Settings.

4. Habilite Local LAN Access e clique em Save.

5. Va para Traffic Steering e adicione 0.0.0.0/32.

6. Aguarde 10 minutos para que a alteracao de perfil seja enviada para o back-end.

Verificar

1. Conecte-se a VPN de acesso Cisco Secure usando o Secure Client.

2. Navegue até Preferences e verifique se a opgao Allow local (LAN) access when using VPN
(if configured) esta habilitada.

3. Clique no icone de engrenagem e navegue até Route Details. Aqui vocé pode ver que a
LAN local (0.0.0.0/0)is automatically detected and excluded from the tunnel.



Causa

Configuragao ausente para habilitar o acesso a LAN local.

Conteudo relacionado

» Configurar o acesso de LAN local para cliente sequro
» Suporte técnico e downloads da Cisco



https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/security/secure-client-5/221024-configure-local-lan-access-for-secure-cl.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/index.html

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



