Como alterar o fuso horario de um no do ISE
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Problema

O fuso horario configurado em um né do ISE esta incorreto e precisa ser atualizado.

Ambiente

* Identity Services Engine (ISE) versao 3.1 ou posterior
 Implantacao do ISE independente/hibrida/distribuida

» N6 de administracao de politica (PAN)

Resolucao

aviso: Esse processo requer uma reinicializacéo do servigo para que o n6 do ISE afetado
aplique as alteragoes.

Note: A Cisco recomenda configurar todos os nés do Cisco ISE em uma implantagéo para
usar o mesmo fuso horario. Isso serve para garantir que os relatorios e logs de nos
diferentes tenham os carimbos de data/hora sincronizados.

1. Desative o Failover automatico do PAN, se estiver ativado.



1.1. Faga login na Interface grafica do usuario (GUI) do PAN principal do ISE usando uma conta
com privilégios Super Admin.

1.2. Navegue até Administragdo > Sistema > Implantagao > Failover de PAN.

1.3. Desmarque a caixa de selecdo Enable PAN Auto Failover.

1.4. Click Save.
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2. Faca login na Interface de linha de comando (CLI) do n6 ISE afetado usando uma conta com
privilégios de administrador.

3. Use esse comando para listar todos os fusos horarios disponiveis e identificar o fuso horario
apropriado para voceé.

show timezones

4. Digite este comando para entrar no modo de configuragao.

configure terminal

5. Defina o fuso horario identificado usando este comando:

clock timezone <timezone>



Por exemplo,

clock timezone UTC

6. Digite "yes" no prompt para confirmar a altera¢ao de fuso horario e iniciar o reinicio do servigo
do ISE necessario.

7. Aguarde até que os servigos de n6 do ISE sejam reiniciados e a GUI se torne acessivel.

8. Digite "exit" para sair do modo de configuragao e, em seguida, execute este comando para
verificar a alteracédo do fuso horario. A saida exibe a hora atual no fuso horario atualizado.

show clock

9. Se necessario, reative o PAN Auto Failover na GUI principal do PAN.

Causa

O fuso horario em um né do ISE foi configurado incorretamente durante a instalagao.

Conteudo relacionado

» Configuracao de failover automatico de PAN.

» Guia de referéncia da CLI do ISE.



https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-3/admin_guide/b_ise_admin_3_3/b_ISE_admin_33_deployment.html#task_4B14550A96BF40A0906843411C8A96A6
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-3/admin_guide/b_ise_admin_3_3/b_ISE_admin_33_deployment.html#task_4B14550A96BF40A0906843411C8A96A6
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-5/cli_guide/b_ise_CLI_Reference_Guide_35/b_ise_CLIReferenceGuide_chapter_00.html

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



