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ESA para outro ESA para entrega?
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Pergunta

Como vocé pode redirecionar o correio de um Cisco Email Security Appliance (ESA) para outro
ESA para entrega?

Resposta

Ha momentos em que um ESA pode precisar ser desligado/reinicializado ou em que € necessario
transferir NDRs, mensagens atrasadas ou mensagens na fila de um ESA para outro ESA para
tentar a entrega.

Para este exemplo, ao emitir o comando tophosts ative_rcpts na CLI, podemos ver que o ESA #1
tem 104 mensagens na fila para Cisco.com:

{Hachine -.c&m}:_taphasts active_rcpts
Status as of: Fri Oct 17 12:24:28 2814 EDT
Hosts marked with "*" were down as of the last delivery attempt.

Active Conn. Deliv. Soft Hard
# Recipient Host Recip. Out Recip. Bounced Bounced
1* cisco.com g4 8 8 8 8
2 the.encryption.gueue 8 8 8 8 8
3  the.euqg.queue g g g g g
4 the.eug.release.gueue g g g g g

Para forgar as mensagens em fila aguardando a entrega do ESA atual e enviar essas mensagens
para outro ESA para tentar a entrega, siga estas etapas:

1. Primeiro, para impedir que o ESA #1 receba novas mensagens, a partir da CLI no ESA #1,
execute o ouvinte pendente e selecione o ouvinte de entrada.

2. Faca login no ESA n° 2 e adicione o endereco IP do ESA n° 1 a um grupo de remetente de



retransmissao (Politicas de e-mail > Visao geral do HAT > escolha o grupo de remetente de
retransmissao > Adicionar remetente...). Isso permitira que o ESA n°® 2 trate o IP do ESA n° 1
como um remetente de saida.

3. Em seguida, para redirecionar as mensagens em fila, da CLI no ESA n° 1, execute
redirecionadores. O aplicativo solicitara que vocé digite o nome do host ou o endereco IP da
maquina para a qual deseja enviar todo o e-mail. Esse é o nome do host ou o endereco IP
do ESA n° 2:

(Machi ne nyesa.local . 1)> redirectrecipients

Pl ease enter the hostname or | P address of the machine you want to send all mail to.
[]> XXX.YYY.254.158

WARNI NG redirecting recipients to a host or | P address that is not prepared to
accept | arge volunes of SMIP mail fromthis host will cause messages to
bounce and possibly result in the |oss of nmail.

Are you sure you want to redirect all mail in the queue to "[ XXX YYY.254.158]"? [N >y

Redi recti ng messages, please wait.
104 recipients redirected.

4. Para verificar se ndo ha mais mensagens esperando para serem entregues, execute
novamente o comando tophosts ative_rcpts. Agora vocé vera que [IP ADDRESS] esta
listado na coluna host do destinatario para a qual vocé redirecionou as mensagens para:

(I - ' )= tophosts active_rcpts
Status as of: Fri Oct 17 12:37:31 2814 EDT
Hosts marked with "*' were down as of the last delivery attempt.

Active Conn. Deliv. Soft Hard
# Recipient Host Recip. Out Recip. Bouncied Bouncied
1 [ .254.158] & & 164 g &
2%  ClsCo.Com B B B B B
3  the.encryption.queue B B B B B
4  the.euq.queue & & & & &
5 the.euq.release. gueus B B B B B

5. Vocé vé que as 104 mensagens foram movidas da fila para serem entregues.
Observagao: o comando redirectricipients € um redirecionamento unico.

6. Como observado, os redirecionamentos sao apenas um redirecionamento Unico. Quando o
lote de mensagens do ESA #1 for redirecionado para o ESA #2 (ou outro dispositivo), o
processamento do ESA #1 retorna aos seus valores originais. Vocé pode confirmar isso
com uma nova emissao de tophosts ative_rcpts e observar a solicitagdo de mensagens no
ESA #1. Continuando com o exemplo original, podemos ver que agora ha 17 novas
mensagens na fila para cisco.com:



{ )= tophosts active_rcpts

Status as of: Fri Qct 17 12:56:26 2614 EDT
Hosts marked with "*' were down as of the last delivery attempt.

Active Conn. Deliv. Soft Hard
# Recipient Host Recip. Jut Recip. Bounced Bounced
1* «cisco.com 17 B B B B
2 [ 254.158] B B 164 g B
3 the.encrypticn.gueue 8 8 8 8 8
4  the.euq.queue g g g g g
5 the.eug.release.queue 4 4 4 4 4

7. Execute novamente o comando redirectrients, conforme necessario.
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