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Pergunta:

Fazem os documentos protegidos do microsoft office do deleite de Sophos senha anti-virus como
cifrados?

Resposta:

Sim, para a maioria de tipos de arquivo do microsoft office, Sophos anti-virus detecta que o
arquivo contém as pecas cifradas.

Contudo, Sophos anti-virus fara a varredura de qualquer coisa dado a ele, apesar de se pensa
que esta cifrado ou ndo. Fara a varredura de mensagens “cifradas” para o melhor de sua
capacidade. Por exemplo, uma mensagem pode ter muitos peg¢as ou acessorios, simplesmente
alguns de que seja unscannable ou cifrado.

A exploragao anti-virus de Sophos considera toda a mensagem ou acessoério que forem senha
protegida “para ser cifrado.” O motor de Sophos nao tenta identificar as mensagens que sao PGP
ou S/MIME cifrado.

O varredor anti-virus procurara testes padrdes do virus, mas se a parcela do virus foi cifrada, o
virus pode ou nao pode combinar nenhuns testes padrbes conhecidos do virus.
Consequentemente € prudente tratar com cuidado mensagens codificada e nova varredura no
desktop onde a descriptografia € possivel.

Se vocé tem uma politica para permitir que os mensagens codificada passem completamente na
rede do email, vocé pode querer etiquetar as linhas de assunto de modo que os receptores
estejam cientes que a mensagem nao esteve feita a varredura completamente. Uma alternativa a
passar estas mensagens € completamente quarantine as em uma quarentena do sistema.
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