Redefinir credenciais de usuario CLI e GUI
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Introducao

Este documento descreve o procedimento de redefinicado de senha para contas de usuario CLI e
GUI para o CyberVision Center.

Usuario CLI

Para CyberVision versdo 4.1 em diante



Observacao: cv-admin é o usuério padréo da CLI.

1. Durante o processo de inicializaggo do Centro, pressione ateclatab. 1sso interrompe o processo normal de inicializagao (certifique-se de que

ateclatab sgja pressionada no inicio quando essas linhas forem exibidas; mesmo um atraso de um segundo inicializa o centro normalmente).

SYSLINUX 6.84 EDD 28198226 Copyright (C) 1994-2815 H. Peter Anvin et al
Helcome to SBS

boot:
SBS SBS-factory
boot: SBS-factory_

2. Insira SBS-fatory como ainicializagdo. 1sso inicia 0 modo de resgate do Centro.

3. Use 0 modo de recuperagdo padrdo com o usuério de login como root e a senha como sentryo69! .



4. Execute estes comandos para gerar um novo hash de senha:

root@rescuettecho -n “cv-admin:” > /data/etc/shs/user-passwd.hash
root@rescuettopenss passwd -6 >> /data/etc/sbs/user-passwd.hash
Y ou are prompted to modify the password at this step

5. Agora, reinicialize usando o comando #reboot.

6. Quando o Centro iniciaizar, fagalogin usando o usuériocv-admin e a nova senha temporéria (da Etapa 4).

7. Para alterar a senha temporaria, execute o comando#sbs-passwd.

Para versdes anteriores a 4.1




Observagdo: araiz € o usuario padréo da CL1.

1. Durante o processo de inicializagdo do Centro, pressione ateclatab. 1sso interrompe o processo normal deinicializag8o (certifique-se de que

ateclatab sgja pressionada no inicio quando essas linhas forem exibidas; mesmo um atraso de um segundo inicializa o centro normalmente).

SYSLINUX 6.84 EDD 28198226 Copyright (C) 1994-2815 H. Peter Anvin et al
Helcome to SBS

boot:

: factory
boot: S factory_

2. Insira SBS-fatory como ainicializag8o. Isso inicia 0 modo de resgate do Centro.

3. Use 0 modo de recuperagdo padrao com o usuério de login como root e a senha como sentryo69!.

4. Exclua o arquivo de senha e reinicialize usando estes comandos:

root@rescuetrm /datal/etc/shs/root-passwd.hash
root@rescuettreboot

5. Depois que o Centro for inicializado, efetue logon usando o usuério r oot e a senha padréo sentryo69!.

6. Para aterar a senha padréo, execute o comando#sbs-passwd.

Problema conhecido

Ocasionamente, o usuario € impedido de fazer login com a senha padréo/temporaria definida usando o procedimento mencionado

anteriormente. 1sso pode ocorrer porque aguns arquivos de bloqueio relacionados a senhas estéo intactos.

Nesse cenario, execute esta solugdo alternativa:

Inicie o centro no modo de recuperagdo (continue com as Etapas 1 a 3 discutidas anteriormente), exclua esses arquivos e reinicialize o centro:

root@rescuetrm /dataletc/passwd.lock
root@rescuetrm /data/etc/shadow.lock
root@rescuetreboot

Agoravoceé deve conseguir se conectar com o cv-admin (usuario padréo) e a senha recém-definida.



Usuarios de GUI

Caso a conta da Web do administrador seja bloqueada ou esquecida:

Execute estes comandos na CL1 do Centro, que liberatodas as contas da GUI:

<#root>
root@Center-4:.~#
sbs-db reset-users

Users database successfully reset. You can now re-create the admin account using the GUI.

root@Center-4:~#

Em uma nova sessdo do navegador, inicie a GUI do CyberVision. Esta tela € apresentada ao usuério e o assistente convida o usuario acriar um

novo usuario administrador:

T
CISCO

Welcome to Cyber Vision

Please follow this few steps to be fully ready to use the product

}3‘4 Create the first user

Firstname Lastname ;
Email "

Password Confirm password

f,un>2pAlIt"QsI9




Observagédo: quando o comandosbs-db reset-users é executado, ele remove todos os usudrios criados a partir da GUI.



Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



