
Anúncio de fim do suporte para AMP para 
endpoints/versões seguras de nuvem privada de 
endpoints

Contents

A Cisco está anunciando as datas e os detalhes de fim do suporte para as versões do Cisco 
AMP/Secure Endpoint Private Cloud de acordo com a Política de suporte do software Secure 
Endpoint publicada.  Os clientes são incentivados a atualizar para a versão mais recente da 
Secure Endpoint Private Cloud, lançada para receber os recursos e o suporte ao produto mais 
recentes.

Etapa Data

Data de publicação do anúncio 16 de novembro 
de 2023

Data efetiva do anúncio 16 de novembro 
de 2023

Tabela 1. Cronograma

Esta tabela descreve os marcos do anúncio de fim do suporte publicado.

Versões Versão mais recente

AMP Private Cloud 3.x v3.7.1

AMP Private Cloud 2.x v2.4.5

AMP Private Cloud 1.x v1.5.20150206133846

Tabela 2. Versões atuais da nuvem privada da AMP/Secure Endpoint

Esta tabela lista as principais versões mais recentes da AMP/Secure Endpoint Private Cloud que 
não têm suporte de acordo com a Política de suporte.

https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/security/amp-endpoints/215377-amp-for-endpoints-connector-support-poli.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/security/amp-endpoints/215377-amp-for-endpoints-connector-support-poli.html


Versão Versões afetadas

AMP Private Cloud 3.x v3.0.1-3.7.1

AMP Private Cloud 2.x Todas as versões

AMP Private Cloud 1.x Todas as versões

Tabela 3. Versões da nuvem privada do AMP/Secure Endpoint afetadas pela política de suporte

Esta tabela lista as versões do AMP Private Cloud que são afetadas por esta política de suporte e 
não terão mais suporte oficial, incluindo correções de bugs finais, patches de segurança e 
aprimoramentos de produtos.

Versão Versões suportadas

Nuvem privada de endpoint segura 4.x v4.0.0, 4.0.1, 4.1.0

AMP Private Cloud 3.x v3.8.0-3.8.2, 3.9.0, 3.9.1

Tabela 4. Versões compatíveis de AMP/Secure Endpoint Private Cloud

Esta tabela lista as versões da AMP Private Cloud que terão suporte oficial no momento da 
publicação, quando a política de suporte entrar em vigor. Todas as versões futuras da AMP 
Private Cloud seguirão as orientações da Política de suporte de software de endpoint seguro.

Alterar descrição Data de publicação

Atualizado com detalhes de suporte atuais.  11/16/2023

Nomes de cabeçalho fixos. Atualizadas as 
versões mais recentes da tabela Release e 
Affected Release para incluir v3.0.3 e v2.4.5 
devido a correções de emergência lançadas no 
momento da publicação original. Modificado 
para indicar a versão mais recente atual do 
v3.1.2.

9/15/2020

Publicação inicial 05/05/2020

https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/security/amp-endpoints/215377-amp-for-endpoints-connector-support-poli.html


Tabela 5. Histórico da Versão do Anúncio

Esta tabela lista o histórico de alterações para a página de anúncio para referência.



Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


