Solucionar problemas de atualizacao do cEdge
"Espaco insuficiente no sistema de arquivos do
instalador da SDWAN"
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Introducao

Este documento descreve o problema relacionado as atividades de atualizagdo do Cisco Edge
Router bloqueadas com sinalizadores config-register 0x8000 e 0x0040.

Problema

Em dispositivos Cisco Edge Router, as atividades de atualizagao de software podem falhar com
um destes erros:

» Executando a acao do dispositivo Instalagao do software
+ Instalando imagem de software
» N&o é possivel determinar a partigao de inicializagdo atual no dispositivo <system-ip>

SDWAN Installer Space Check: Not enough space in SDWAN installer filesystem. SDWAN installer filesystem

No segundo log, o valor de espago necessario (10055522 Kilobytes) € muito maior do que o
tamanho do installerfs suportado e, portanto, invalido para essa condigao.



Ambiente

Plataforma: Roteador Cisco Edge (cEdge)

Modo: Modo de controlador (SD-WAN)

Cenario: Fluxo de trabalho de atualizagao de software ou instalagao de software
Condicao: O registro de configuracao inclui 0x8000 ou 0x0040

Resolucao

A

Programe uma janela de manutencgao e obtenha a aprovagao da alteragao.

Verifique se o acesso do console esta disponivel para o roteador.

Faga backup da configuragao atual em execucgao.

Lembre-se de que as alteracdes de configuracao feitas enquanto o registro de configuracao
incluia 0x8000 ou 0x0040 nao persistem apds o recarregamento.

Caution: Recarregar um roteador apos alterar o registro de configuragdo pode resultar na
perda da configuragao e da conectividade de estrutura. Todas as alteragoes de
configuragao feitas enquanto o registro de configuragao incluia os sinalizadores 0x8000 ou
0x0040 sao perdidas apo6s o recarregamento. O roteador pode falhar ao se conectar a
estrutura apds o recarregamento, o que pode exigir acesso de console para corrigir a
configuracao. Certifique-se de que 0 acesso ao console esteja disponivel antes de executar
este procedimento.

Altere o registro de configuragao para um valor padrdao, como 0x2102 ou 0x3922, que instrui 0
roteador a carregar normalmente.

configure-terminal
config-register 0x2102
commit

Caution: Depois de alterar o registro de configuracao, é necessario recarregar o roteador.
Durante o recarregamento, o roteador € inicializado com o novo valor do registro de
configuracao.

Verificar



Antes da alteracao

Execute o comando show version | incluir configuragao para verificar o valor atual do registro de
configuracao.

Aqui estdo exemplos de valores afetados:

#sh ver | i Configuration
Configuration register is 0x8000

#sh ver | i Configuration
Configuration register is 0x2142

ApOs a alteracao

1. Recarregue o roteador durante uma janela de manutencéo.

2. Apés a inicializagao do roteador, confirme o valor do registro de configuragao:

show version | include Configuration

3. Verifique se a saida mostra o valor esperado (por exemplo, 0x2102).

4. Repita a atualizagao de software e confirme se a operagcédo nao falha mais com qualquer um
destes erros:

* Nao é possivel determinar a particao de inicializacio atual no dispositivo

 Verificagdo de Espaco do Instalador SDWAN: Espaco insuficiente no sistema de arquivos
do instalador do SDWAN

Causa



O problema ocorre quando um dos sinalizadores config-register € definido: 0x8000 ou 0x0040

Os sinalizadores 0x8000 e 0x0040 no registro de configuragdo fazem com que o roteador ignore a
configuracao de inicializagdo armazenada na NVRAM.

+ 0x8000: Habilita mensagens de diagnostico e faz com que o roteador ignore o conteudo da
NVRAM.
* 0x0040: Faz o software do sistema ignorar o conteudo da NVRAM.

Essas flags foram projetadas para o modo independente, mas tém um efeito adverso quando
ativadas no modo de controlador.

Conteudo relacionado

» Entender o uso do reqistro de configuracdo em todos os roteadores
* |ID de bug Cisco CSCwv02836



https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/routers/10000-series-routers/50421-config-register-use.html
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwv02836

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



