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Introdução

Este documento descreve a condição para acionar e contornar o problema para eliminar o alarme 
de "Remoção Inadequada" acionado nos PPMs da Unidade de Conexão Externa (ECU) para o 
chassi M15.

Problema

Os módulos de porta conectável (PPMs) na ECU relatam um alarme de "remoção incorreta" no 
chassi M15.

Condição

Se os pluggables forem inseridos e removidos das portas PPM no módulo ECU, a porta 
PPM da ECU começa a alarmar o alarme "Remoção incorreta".

1. 

De acordo com o design do sistema, uma vez inserida a óptica, ela reconhece o inventário e 
torna a porta "ADMIN UP". Não há como alterar o status Admin da porta para inativo de 
acordo com o projeto. Torne a porta operacional ou exclua o PPM.

2. 

Observação

Alarme de Remoção Inadequado no slot 18 da prateleira 1 de todas as placas de porta PPM 
da ECU.

1. 



Navegue até a guia inventário e verifique se não há óptica para todas as portas PPM na 
placa ECU. Ajuda a entender se alguma ação precisa ser tomada.

2. 

Nem recolocar o cabo na porta da ECU nem recolocar a placa ajuda.3. 
Para excluir o alarme da ECU, você precisa restaurar a configuração padrão no nó e 
provisionar manualmente o nó, mas essa é uma tarefa tediosa e o tráfego afeta o ambiente 
de produção.

4. 

Se o backup de nó (backup de nó feito quando o alarme estiver presente) for usado após o 
estado padrão de fábrica do nó, o alarme "Remoção incorreta" retornará.

5. 

Solução

Há duas maneiras de cancelar o alarme. 

Suprima o alarme nas portas PPM da ECU, usando os Perfis de Alarmes, que limpa o 
alarme da página de alarmes, mas que ainda estará visível na página de condições.

1. 

 O procedimento para suprimir os alarmes é navegar para  ECU card > Provisioning > Alarm 

profiles  . Selecione as portas PPM. Escolha todas as 5 portas e clique em Force option > Apply  conforme 
mostrado na imagem.



2. Ou Redefina o nó para a configuração padrão e provisione-o do zero (o que não é 
aconselhável, pois requer um bom período de inatividade). Detalhes do erro: o ID do defeito 

corresponde a este problema. ID de bug da Cisco CSCwe06300 
.

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwe06300


Sobre esta tradução
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