Encaminhador Universal com Alta Utilizacao de
CPU quando Splunk_TA_microsoft-1IS esta
Instalado.

Aplicabilidade

Encaminhador Universal Corporativo Splunk

Descricao

O problema foi isolado do TA, quando a desabilitagao do Splunk_TA_microsoft-1IS faz com que o
uso da CPU va para ~10% de ~70%.

Investigacao

Como identifica-lo:

a. O encaminhador universal tem os seguintes aplicativos:

-Nome do SO Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise
-Versao 6.1.7601 Service Pack 1 Build 7601

-Encaminhador Universal Splunk 7.2.0

-Splunk_TA_windows 5.0.0

-Splunk_TA_microsoft-11S 1.0.1

b. A configuracao de Splunk_TA_microsoft-1IS é a seguinte:

[monitor://C:\inetpub\logs\LogFiles\...\*.log]

disabled = false

sourcetype = ms:iis:auto

index = iis[monitor://D:\inetpub\Togs\LogFiTles\...\*.Tlog]
disabled = false

sourcetype = ms:iis:auto

index = iis[monitor://D:\inetpub\Togs\logfiles\...\*.log]
disabled = false



sourcetype = ms:iis:auto

index = iis[monitor://D:\IISLogs\...\*.log]
disabled = false

sourcetype = ms:iis:auto

index = 1iis

c. Apos habilitar o complemento Splunk_TA_microsoft-11S com a configuracdo acima, o uso da
CPU vai para 70%.

d. As entradas dois e trés apontam para o mesmo local, a unica diferencga € a distincao entre
maiusculas e minusculas para o caminho ignorado no Windows.

Resolucao

Como corrigi-lo:

Travessias de pasta "..." sdo conhecidos por roubar varios recursos da CPU.

A documentacéo oficial do complemento Splunk_TA_microsoft-IIS recomenda uma entrada com
uma entrada:
Configurar entradas usando os arquivos de configuracao

Para corrigir o problema, substitua todas as 4 entradas com passagem de pasta para uma
entrada unica (recursivo implicito € igual a verdadeiro):

[monitor://C:\inetpub\logs\LogFiles]
whitelist = \.Tog$|\.LOG$

disabled = false

sourcetype = ms:iis:auto

Apo6s modificar BHOME_SPLUNK/etc/apps/Splunk_TA_microsoft-11S/local/inputs.conf e reiniciar o
Splunk, o uso da CPU permanecera normal (~10%).


https://docs.splunk.com/Documentation/AddOns/released/MSIIS/Setupaddon#Configure_inputs_using_the_configuration_files

Links relacionados

Configurar entradas usando os arquivos de configuracdo



https://docs.splunk.com/Documentation/AddOns/released/MSIIS/Setupaddon#Configure_inputs_using_the_configuration_files

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



