Splunk DB Connect - Carimbo de data/hora para
eventos no futuro

Aplicabilidade

Complementos de Aplicativos Splunk

Descricao
Os eventos vém do Microsoft SQL Server usando conexao db. O carimbo de data/hora na tabela
do banco de dados esta em GMT. Quando os dados sao indexados, a preferéncia do usuario é

definida como EST e uma pesquisa é executada usando Mostrar Ultimas 24 horas, os dados ndo
sao retornados porque o carimbo de data/hora dos dados esta no futuro por 6 horas.

Investigacao

Essa transformagao do timestamp geralmente ocorre no tempo de indice. E necessario verificar a
origem dos dados para ver quantos saltos foram necessarios para colocar os dados no Splunk.
Leve também em consideragao o que a documentagao do Splunk diz:

"Ao adicionar ou editar usuarios usando a autenticacao Splunk, vocé pode definir um fuso horario
do usuario. Os resultados da pesquisa para esse usuario serao exibidos no fuso horario

especificado. Essa configuragéo, no entanto, ndo altera os dados reais do evento, cujo fuso
horario é determinado na hora do indice."

Resolucao

Para alterar o fuso horario do banco de dados:

Va para Configuragéo —» Bancos de dados — conexdes — "sua conexao" - na lista suspensa Fuso
horario, escolha o fuso horario apropriado.

Além disso, revise a seguinte postagem das Respostas Splunk:



https://answers.splunk.com/answers/512913/splunk-db-connect-how-to-set-correct-timezone-
for.html

Links relacionados
Respostas de Splunk:
Conexao BD Splunk: Como definir o fuso horario correto para feeds do Splunk DB Connect?

https://answers.splunk.com/answers/512913/splunk-db-connect-how-to-set-correct-timezone-
for.html

Documentacgao do Splunk:

Definir o fuso horario dos resultados de pesquisa de um usuario
https://docs.splunk.com/Documentation/Splunk/7.3.1/Data/Applytimezoneoffsetstotimestamps#Set the tir
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https://answers.splunk.com/answers/512913/splunk-db-connect-how-to-set-correct-timezone-for.html
https://answers.splunk.com/answers/512913/splunk-db-connect-how-to-set-correct-timezone-for.html
https://answers.splunk.com/answers/512913/splunk-db-connect-how-to-set-correct-timezone-for.html
https://docs.splunk.com/Documentation/Splunk/7.3.1/Data/Applytimezoneoffsetstotimestamps#Set_the_time_zone_for_a_user.27s_search_results

Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



