
Como posso executar a sincronização do Cisco 
License On-Prem (CLP) com o Cisco License 
Central (CLC)?

Introdução 

Este documento fornece instruções para sincronizar as implantações do Cisco License On-Prem 
(CLP) com o Cisco License Central (CLC). Este procedimento se aplica aos dispositivos Smart 
Licensing (SL) e Smart Licensing Using Policy (SLP).

Pré-requisitos  

Antes de começar, verifique se você tem o seguinte:

Uma conta Cisco.com ativa.•

Acesso do administrador ao portal de Licença Local (CLP) da Cisco.•

Acesso à Smart Account associada às suas contas no local.•

O usuário que acessa a Cisco License Central (CLC) deve ter pelo menos um dos 
seguintes:

Usuário/administrador da Smart Account○

Usuário/administrador da Virtual Account○

•

Etapas 

Sincronização de Rede (Online):

Passo 1: Acesse o portal Cisco License On-Prem (CLP) - (https://(IP Address):8443/#/mainview/). 

Passo 2: Navegue até a área de trabalho Licenciamento no menu à esquerda.



Resultados da etapa: Todos os detalhes relacionados à conta do Cisco License On-Prem (CLP) 
são consolidados em um painel:

Nome da conta local•

Status da Sincronização•

Última sincronização•

Conta inteligente•

Conta virtual•

Licenças•

Dispositivos•

Análise de produtos e outros•

Você pode personalizar a exibição usando o botão Configurações na parte superior direita.•

Passo 3: Use a barra Filtros ou Pesquisa para localizar a conta local específica. Clique no ícone 
de três pontos na coluna mais à esquerda.

Passo 4: Selecione Iniciar sincronização de rede (on-line) no menu suspenso.

Resultados da etapa: Você pode monitorar o progresso na coluna Status da sincronização.

Sincronização Manual (Off-line):  

Passo 1: Acesse o portal Cisco License On-Prem (CLP) - (https://(IP Address):8443/#/mainview/). 

Passo 2: Navegue para o Espaço de trabalho de licenciamento na barra de menus à esquerda.

Passo 3: Localize a conta de destino usando os filtros ou a barra de pesquisa e clique no ícone de 
três pontos na coluna mais à direita.



Passo 4: Selecione Iniciar sincronização manual (off-line) no menu suspenso.

Passo 5: Na janela pop-up, clique no hiperlink Gerar um arquivo de sincronização de Conta Local 
e salve o arquivo no computador local.

Resultados da Etapa: O arquivo de uso será baixado para o diretório local

Passo 6: Faça login na Cisco Software Central usando suas credenciais Cisco.com.

Passo 7: Na seção Cisco License Central, clique em Access Cisco License Central.

Passo 8: Localize sua Conta inteligente usando a função de pesquisa.

Etapa 9: Navegue até a guia Dispositivos e selecione Gerenciadores de dispositivos em 
Conexões de dispositivos.

Etapa 10: Selecione a conta local relevante, clique no ícone de três pontos na coluna mais à 
direita e selecione Carregar arquivo de sincronização.

Etapa 11: Carregue o arquivo gerado na Etapa 5 e clique em Avançar.

Etapa 12: Revise as informações do arquivo e clique em Enviar. Quando a página de confirmação 
for exibida, clique em Fechar.

Passo 13: Na mesma exibição dos gerenciadores de dispositivos, clique novamente no ícone de 
três pontos da conta e selecione Download latest response file (Baixar arquivo de resposta mais 
recente).

Resultados da etapa: O arquivo de resposta mais recente será baixado para o diretório local

Passo 14: Retorne ao portal Local de licença da Cisco (https://(IP Endereço):8443/#/mainview/).

Etapa 15: Navegue até o espaço de trabalho Licenciamento e repita a Etapa 3 para selecionar 
sua conta.

Passo 18: Selecione Iniciar sincronização manual (offline) e faça upload do arquivo de resposta 
baixado na Etapa 13.

Resultados da etapa: Você pode ver o progresso na coluna Sync Status. 

https://software.cisco.com


Note: Este procedimento de sincronização é aplicável para dispositivos Smart Licensing e 
Smart Licensing Using Policy (SLP).

Sincronização agendada:

Passo 1: Acesse o portal Cisco License On-Prem (CLP) - (https://(IP Address):8443/#/mainview/). 

Passo 2: Navegue até Admin Workspace na barra de menus à esquerda.

Passo 3: Selecione a tab Sincronização e, em seguida, clique na tab Sincronização Programada, 
localizada na parte superior da página.

Passo 4: Marque a caixa de sincronização Habilitar agendamento. Configure os seguintes 
parâmetros:

Data de início: A data em que você deseja que a sincronização agendada comece.•

Frequência: A frequência com que a sincronização deve ocorrer (por exemplo, diariamente, 
semanalmente).

•

Hora do dia: O horário preferencial para sincronização em UTC (Hora e Minuto).•

Passo 5: Clique em Apply

Resultados da etapa: Uma mensagem de confirmação será exibida, indicando que suas 
configurações de sincronização agendadas foram atualizadas com êxito.

Desabilitando a Sincronização Agendada:

Se precisar desativar a sincronização agendada para uma conta local específica, siga estas 
etapas:

Passo 1: Navegue até o espaço de trabalho Admin.

Passo 2: Selecione a guia Sincronização.



Passo 3: Localize a conta local específica na lista.

Passo 4: Clique no ícone de três pontos na linha da conta e selecione Desabilitar sincronização 
agendada.

Troubleshooting 

Somente para uso de cliente/parceiro externo: Siga estas instruções para resolver seu problema. 
Se precisar de mais ajuda, inicie uma solicitação de suporte de licença através do Cisco Support 
Case Manager. 

https://www.cisco.com/go/scm
https://www.cisco.com/go/scm


Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


