Gravar Sessoes Do Webex Automaticamente
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Introducao

Este documento descreve como habilitar e gravar automaticamente todas as sessdes usando a
Gravacao baseada em rede no Webex.

Pré-requisitos
Requisitos

Recomenda-se que vocé tenha alguma familiaridade com estes tépicos:
Plataforma de Hub de Controle

Configuragdes do site do Webex
Componentes Utilizados

O software listado aqui foi usado para fazer os testes e produzir os resultados descritos neste
documento:

Organizagao do Hub de Controle
Site do Webex

As informacdes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratorio especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma
configuracao (padrao) inicial. Se a rede estiver ativa, certifique-se de que vocé entenda o impacto
potencial de qualquer comando.



Esclarecimento de cenario e recurso

O recurso de gravagao automatica no Webex garante que todas as reunides, eventos e sessdes
de treinamento hospedados por um usuario sejam gravados a partir do momento em que eles
iniciam. A permissao de excedentes de alocagcao de armazenamento para um usuario concede a
ele a capacidade de exceder seu limite normal de armazenamento.

Como ativar gravacgdes automaticas.

-_—

. Habilitar Excedente llimitado (Aplica-se a Todo o Site):

1. Navegue até Control Hub > Meeting > Sites.

2. Abra o site desejado e navegue até Configuragdbes Comuns.

3. No menu suspenso, selecione Opc¢des do Local.

4. Role para baixo até a secao Armazenamento e localize as opg¢des Excedente.
5. Alterne Permitir Excedente e selecione Excedente llimitado.

6. Confirme suas alteracdes clicando em Salvar.

Storage Recording storage allocation GB (Please contact Webex to increase your allocation.)
Overage Allow overage
0 GB overage

Permitir excedente
2. Ativar Gravagoes Automaticas (Aplica-se a todo o site):

1. Navegue até Control Hub > Meeting > Sites e selecione o site desejado.

2. Va até a guia Reunides no menu de navegacao.

3. No menu suspenso, selecione Opc¢des do Local.

4. Role para baixo até a opcao Gravar automaticamente todas as sessdes usando Gravagao
baseada em rede.

5. Marque a caixa para ativar a gravagao automatica para todas as sessoes.

[ | Automatically record all sessions using Network-based Recording

use recording controls during automatic recording

Habilitar gravagao automatica



Note: Embora essas configuragdes habilitem a gravagao automatica para o site de
reunido selecionado, vocé ainda precisara habilitar o servigo no nivel de usuario para
usuarios que requerem gravagao automatica.

3. Habilitar Gravagdes Automaticas para Usuarios Individuais:

1. Navegue até Hub de Controle > Usuarios e selecione o usuario.
2. Clique na guia Meetings e selecione o site no menu suspenso Settings apply to.

3.Role até a parte inferior da pagina e selecione Advanced settings (Configuragdes avangadas)
para abrir User Settings em uma nova guia.

4. Na nova guia em Configuragcdes do Usuario, marque a caixa de selegcao de Gravar
automaticamente todas as reunioes.

5. Clique em Atualizar para salvar as alteragdes.



6. No prompt de confirmacéo, clique em OK para aplicar as alteracdes.

User Settings

Personal Room: Personal Room URL

https://| |

Create recording transcripts for all of this user's MP4 recordings.

Enable Live Streaming / NDI

Automatically record all meetings @ I

Recording Editor
Suspend Host PIN @

0 olaelo o

Gravar automaticamente todas as reunides
4. Habilitar Gravagdes Automaticas no Nivel da Reuniao:
Ao agendar uma reunido ou webinar, os usuarios veem a opg¢ao Iniciar gravagao

automaticamente quando a reunido comecar em Opcodes avancadas. Basta marcar a caixa ao
lado dessa opgao para habilitar a gravagado automatica para essa reuniao especifica.

Automatic recording (] Automatically start recording when the meeting starts

Gravagao automatica



Note: Essa opgéao esta disponivel apenas para usuarios que tém a gravagao automatica
habilitada no nivel do usuario.

Problema

A opc¢ao Gravar automaticamente esta desabilitada.



= Al site Overview Common Settings  Site info

Meetings Remote Access Recordings Support Events (classic)

WebACD

Site Options Default host landing page

Default attendee landing
page

Join page
Invitation email

In-meeting info tab

* Use the Webex branded default page

x Use the Webex branded default page

D Show promoetional content
0 Show promotional content

% Show a 'green' message

Training

You must select Unlimited overage under Recording storage allocation settings before turning on the
automatic recording option. If the Unlimited overage option is not available in your site options, contact your
Webex support representative about allowing overage for your site.

Opgéo de gravagao automatica desativada.

Solucao

Para habilitar a gravagao automatica para todas as sessdes, vocé precisa ter a opgao de
armazenamento de gravagao ilimitada habilitada primeiro.

Siga as etapas descritas na Etapa 1 para ativar o overage. Se a op¢ao Excedente nao estiver
disponivel, € provavel que vocé precise comprar licengas adicionais para habilitar o Excedente

ilimitado em seu site.

Se vocé deseja habilitar a Cobertura ilimitada em seu site, entre em contato com seu CSM

(Customer Success Manager) ou TAC (se um CSM néo estiver disponivel para sua conta) e

atenda sua solicitagao.



Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



