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Introduction

Este documento descreve uma solução para um problema conhecido.

Prerequisites

Componentes Utilizados

As informações neste documento são baseadas no Windows Agent 3x.

Problema

O evento do sistema para conexão perdida com o agente é acionado continuamente.

Solução

Para resolver esse problema, retarde as tentativas de reconexão quando ocorrem erros contínuos
na rede após a conexão. Esse problema é resolvido na versão 3.0.0.47 do Agente.

Conclua estes passos para baixar a versão mais recente do Agent:

Acesse http://www.cisco.com/cisco/software/navigator.html?i=!ch (somente clientes
registrados) .

1.

Selecione Products > Network Management and Automation > Data Center Management
and Automation > Workload Automation > Cisco Tidal Enterprise Scheduler > Cisco Tidal
Agent para Windows > Versões mais recentes.

2.

http://www.cisco.com/cisco/software/navigator.html?i=!ch
http://tools.cisco.com/RPF/register/register.do


   

Informações Relacionadas

Suporte Técnico e Documentação - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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