Erro invocado quando o servigo de Web for
usado com pedido do xmlisoap na biblioteca da
acao
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Introducao

Este documento descreve o erro invocado quando o servico de Web é usado com tipo de
conteudo XML.

Pré-requisitos

Requisitos
A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos:

. CloudCenter 4.8.1/4.8.2
- Pedidos XMLSOAP
- Biblioteca da acéao

Componentes Utilizados

A informacgao neste documento é baseada em CloudCenter 4.8.1/4.8.2.
As informacdes neste documento foram criadas a partir de dispositivos em um ambiente de
laboratério especifico. Todos os dispositivos utilizados neste documento foram iniciados com uma

configuragao (padréo) inicial. Se a sua rede estiver ativa, certifique-se de que entende o impacto
potencial de qualquer comando.

Problema

Quando um servi¢co de Web é invocado com o uso do xmisoap envolva o pedido com biblioteca
da agao, ele joga esta excegao:

VENDOR_ | D:: 1: : USER_| D: : 2:: 2018- 02- 21 14: 30: 39, 237 ERROR handl| er s. CCMAct i onHandl er



[acti onAsyncTaskExecutor-4] - Unable to I nvoke Wb Service with reason: 415 Unsupported Medi a
Type
org. springfranmewor k. web.client.HtpCientErrorException: 415 Unsupported Media Type

at
org. spri ngfranmewor k. web. cl i ent. Def aul t ResponseEr r or Handl er . handl eErr or ( Def aul t ResponseEr r or Handl
er.java: 91)

at org.springfranmework. web. client. Rest Tenpl at e. handl eResponse( Rest Tenpl at e. j ava: 641)

Solugao

O centro da nuvem nao apoia o tipo de conteudo XML (texto/xml) daqui, ele falha com a exceg¢ao
mencionada.

Referéncia do erro: CSCvi09031


https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvi09031
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