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Inleiding

Dit document beschrijft hoe de IP-telefoon firmware lading vanaf de Cisco IP-telefoon moet
worden gevonden en ook vanaf een externe locatie.

Voorwaarden

Vereisten

Er zijn geen specifieke vereisten van toepassing op dit document.

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op de volgende software- en hardware-versies:

Cisco Catalyst 6500 Switch●

IP-telefoon CP-7941G●

Cisco Unified Communications Manager 7.x●

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u de potentiële impact van
elke opdracht begrijpen.

Conventies

Raadpleeg Cisco Technical Tips Conventions (Conventies voor technische tips van Cisco) voor
meer informatie over documentconventies.

//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml


Conventie voor firmware-nummering

Deze conventies worden gebruikt voor het benoemen van de IP-telefoonfirmware:

SCCP firmware: P003xxyyzzww.bin: waarbij x de belangrijkste versie vertegenwoordigt, y de
belangrijkste subversie vertegenwoordigt, vertegenwoordigt z de onderhoudsversie en w de
onderhoudssubversie.

SIP firmware: P0S3-xx-y-zz: waarbij x de belangrijkste versie vertegenwoordigt, vertegenwoordigt
y de kleinere versie en z de subversies.

MGCP firmware: P0M3-xx-y-zz: waarbij M het derde teken is. De belangrijkste, kleine en
subversies voor MGCP zijn consistent met het SIP-naamverdrag

Voor Java-gebaseerde IP-telefoons worden de volgende naamgevingsconventies gebruikt voor
beeldbestanden.

SCCP firmware: TERMnn.xx-y-z-ww of SCCPnn.xx-y-zz-ww: waar n het type telefoon
vertegenwoordigt, vertegenwoordigt x de belangrijkste versie, y de belangrijkste subversie, z de
onderhoudsversie en w de onderhoudssubversie.

Firmware die is aangeboden door CUCM

Voltooi deze stappen om de softwareversies te bekijken die de Cisco Unified Communications
Manager biedt:

Meld u aan bij de Cisco Unified Communications Manager-beheerpagina.1.
Navigeer naar apparaat > Apparaatinstellingen >
Apparaatstandaardinstellingen.

2.



De lijst Configuration voor Apparaten wordt weergegeven. Deze lijst toont de firmware die de
IP-telefoon zal laden wanneer het registreert met CUCM. In dit voorbeeld zal de Cisco 7961
IP-telefoon SCCP 41.8-4-1S laden wanneer deze wordt geregistreerd bij Cisco Unified
Communications
Manager.



Methoden

Voltooi een van deze methoden om de firmware versie van een IP-telefoon te vinden:

U kunt de firmware versie rechtstreeks benaderen via de telefoon vanuit het menu
Instellingen.Druk op Instellingen, ga omlaag en selecteer Status.Scrolt neer, en selecteer
Firmware versies.Dit toont de versies van de verschillende soorten lading.

●

Als de IP-telefoon op een externe locatie is gelegen, stelt u het net in op de Cisco-switch
waarop de IP-telefoon is aangesloten en geeft u de opdracht toont de buren <module/poort>
in
detail.

●

Als u het IP-adres van de IP-telefoon kent, kunt u direct de HTTP-interface van de IP-telefoon
benaderen.Open een webbrowser en voer http:// in< ip-telefoon-ip-adres>/. Waar het IP-adres
van de IP-telefoon het IP-adres
is.

●



Hier is een link naar de video in de Cisco Support Community  die de procedure uitlegt om de
firmware-versie te vinden die op een Cisco IP-telefoon wordt uitgevoerd: De firmware-versie
zoeken op basis van een Cisco IP-telefoon

https://supportforums.cisco.com/index.jspa
https://supportforums.cisco.com/videos/2261
https://supportforums.cisco.com/videos/2261


   

Gerelateerde informatie

Ondersteuning voor spraaktechnologie●

Productondersteuning voor spraak en Unified Communications●

Probleemoplossing voor Cisco IP-telefonie●

Technische ondersteuning en documentatie – Cisco Systems●
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