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Inleiding

In dit document wordt beschreven hoe u de PINcode van uw voicemail kunt instellen of wijzigen 
voor Cisco Unity Connection.

Voorwaarden

Vereisten

Cisco raadt kennis van de volgende onderwerpen aan:

Cisco Unity Connection (CUXN)•
Cisco Unified Communications Manager (CUCM)•
Cisco-clients (Jabber, Webex, IP-telefoons)•

Gebruikte componenten

Dit document is niet beperkt tot specifieke software- en hardware-versies.

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke 
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een 
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u zorgen dat u de potentiële 
impact van elke opdracht begrijpt.

Configureren

Configuraties



Stap 1. Meld u aan bij de http://<Cisco Unity Connection server>/inbox-URL van uw browser terwijl 
u zich in uw bedrijfsnetwerk bevindt.

Stap 2. Geef uw gebruikersnaam en wachtwoord op die u gebruikt om u aan te melden bij uw 
Cisco Jabber- of Phone Services voor Webex Unified Communications Manager (UCM).

Inlogscherm Cisco Unity Web Inbox

Stap 3. Ga naar het tabblad Instellingen.

Tabblad Instellingen Cisco Unity Web Inbox

Stap 4. Selecteer op de nieuwe pagina die is geopend de optie Wachtwoorden > PIN wijzigen.



Cisco PCA Messaging Assistant pincode wijzigen

Stap 5. Maak een nieuwe pincode en sla deze op.

De nieuwe pincode opslaan op de Cisco PCA

Verifiëren

Er is momenteel geen verificatieprocedure beschikbaar voor deze configuratie.

Problemen oplossen

Deze sectie bevat informatie die u kunt gebruiken om problemen met de configuratie te 
troubleshooten.

Nadat u de nieuwe pincode hebt opgeslagen, is het mogelijk om een fout te zien zoals in de 
afbeelding: "Fout bij het opslaan van wachtwoord - Triviale wachtwoorden of pincodes zijn niet 
toegestaan: Wachtwoord kan geen cijfers bevatten die in een rechte lijn op een toetsenbord zijn 



gekozen."

Wachtwoord voor opslaan van fouten - Triviale wachtwoorden of pincodes zijn niet toegestaan: Wachtwoord mag geen cijfers 
bevatten die in een rechte lijn op een toetsenbord zijn ingesteld

Het systeem biedt triviale geloofsbrieven controles om geloofsbrieven die gemakkelijk worden 
gehackt weigeren. U kunt triviale controles van referenties inschakelen door het selectievakje 
Controleren op triviale wachtwoorden in het venster Configuratie van referenties aan te vinken.

Wachtwoorden kunnen elk alfanumeriek ASCII-teken en alle speciale ASCII-tekens bevatten. Een 
niet-triviaal wachtwoord voldoet aan deze criteria:

Moet drie van de vier toegestane kenmerken bevatten: hoofdletter, kleine letter, nummer, 
symbool

•

Mag een teken of nummer niet meer dan drie keer achter elkaar gebruiken•
Mag de alias, gebruikersnaam of extensie niet herhalen of bevatten•
Kan niet bestaan uit opeenvolgende tekens of cijfers (bijvoorbeeld wachtwoorden zoals 
654321 of ABCDEFG)

•

PINs kunnen alleen cijfers (0-9) bevatten. Een niet-triviale PIN voldoet aan de volgende criteria:

Gebruik hetzelfde nummer niet meer dan twee keer achter elkaar•
Mag de gebruikersextensie of het postvak of de achterzijde van de gebruikersextensie of het 
postvak niet herhalen of bevatten

•

Moet drie verschillende nummers bevatten; een pincode zoals 121212 is bijvoorbeeld triviaal•
Mag niet overeenkomen met de numerieke weergave (dat wil zeggen, draai met naam) voor 
de voor- of achternaam van de gebruiker

•

Mag geen groepen van herhaalde cijfers bevatten, zoals 408408 of 113377, of patronen die 
in een rechte lijn op een toetsenbord zijn ingesteld, zoals 2580, 159 of 753

•

Ga voor meer informatie over het configureren van de inloggegevens en het pincode-beleid naar 
het hoofdstuk Wachtwoorden, pincodes en beheer van verificatieregels uit de Cisco Unity 
Connection Security-gids.

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/connection/15/security/guide/b_15cucsecx/b_15cucsecx_chapter_0110.html


Over deze vertaling
Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.


