Taal wijzigen in CUAC Advanced-client
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Inleiding

In dit document wordt beschreven hoe u de weergavetaal in de geavanceerde client van Cisco
Unified Attendant Console kunt wijzigen.

Voorwaarden

Vereisten

Cisco raadt kennis van de volgende onderwerpen aan:

* Cisco Unified Attendant Console Advanced

Gebruikte componenten

* Cisco Unified Attendant Console Advanced Client 14.0.2

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u zorgen dat u de potentiéle
impact van elke opdracht begrijpt.

Achtergrondinformatie

De Cisco Unified Attendant Console Advanced Client ondersteunt meerdere weergavetalen voor
operators die in verschillende regio's of taalomgevingen werken.

Zodra de toepassing is geinstalleerd, zijn er twee verschillende methoden om de weergavetaal te
wijzigen:

1. Wijzig de toepassingsbestanden.
2. Installeer de toepassing opnieuw en selecteer de gewenste taal.



Configuratie

Stap 1. Afsluiten van de client van de Attendant Console.
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Stap 2. Open Windows File Explores en navigeer naar het pad "%ProgramData%\Cisco\CUACA".
ProgramData is standaard een verborgen map.
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Stap 3. Open het OPR.cfg-bestand in een teksteditor.
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k2xml version="1.8" encoding="utf-8"?> A
<CallConnect>
<0perator ConfigVersion="1.8">
<Defaults pefaultLanguage-"English1 ServerName="cuac-pub” Edition="ECE" Wavelocation="C:\Progr
<Preferences>
<Presence DefaultPresenceDisplay=""/>
</Preferences>
<ClientVersion Enterpriselevel="True" MajorNo="14" MinorNo="8" MinorSuffix="2" BuildNo="3@" S
<LogCollector MainCaption="Log Collector Tool"™ MainDisplay="True" AutoStart="False™ Password="
<TargetArchive Filename="%USERPROFILEX\Desktop\Populated-By-Application.zip™ Alternate
<AdvancedOptions Visible="True" Checked="False" Read_Only="False"/>
<IncludeConfig Visible="True" Checked="True" Read_Only="False"/>
<IncludeDesktopScreenshot Visible="True"” Checked="False™ Read_Only="False"/>
<IncludeAppScreenshot Visible="True" Checked="True” Read_Only="False"/>»
<IncludePassword Visible="True" Checked="False" Read Only="False"/>
<IncludeClipboard Visible="True" Checked="False" Read_Only="False"/>
<DateRange Visible="True" Range="7" Checked-"false" Read_Only="false" />
<Module Caption="Attendant Console™ Visible="False” Checked="True” Read_Only="True" Re
<ContentSource Path="XAPPDATAX\Cisco\CUACA\Console'\Logging\*.log"/>
<ConfigFile Path="%APPDATA%\Cisco\CUACA\OPR_Startup.config"/>
<ConfigFile Path="%ALLUSERSPROFILE%\Cisco\CUACA\OPR.config"/>
<DesktopScreenshot Path="XTMPX\Desktop_BMP.JPG"/>
<ApplicationScreenshot Path="XTMPX\OPR.bmp" />
< MMadinlas v

Ln1, Col1 100%  Windows (CRLF) UTF-8




Stap 4. Wijzig de waarde DefaultLanguage="English" in de gewenste taal en sla de wijzigingen op.
Informatie over talen wordt weergegeven in deze tabel:

Operator CFG-
bestand Taal (Lokaal)
Arabisch Arabisch (Saoedi-Arabié)

Vereenvoudigd

Chinees (VRC)

Chinees [Vereenvoudigd Chinees]
traditioneel Chinees (Taiwan) [Traditioneel
Chinees Chinees]

Deens Deens

Nederlands Nederlands (Nederland)
Engels Engels

Frans Frans (Parijse)

Duits Duits

Italiaans Italiaans

Japans Japans

Koreaans Koreaans

Portugees Portugees (Portugal)
Russisch Russisch

Spaans Spaans (traditioneel)




Zweeds

Zweeds

Stap 5. Open de client voor de Attendant Console.
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Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



