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Inleiding

Dit document beschrijft de specifieke licentiereservering voor Cisco Unified Communications
Manager (CUCM) versie 12.5.

Voorwaarden

Vereisten

Cisco raadt kennis van de volgende onderwerpen aan:

CUCM versie 12.5●

Opmerking: open een case met het licentieteam om de optie voor de specifieke
licentieservering voor uw account ingeschakeld te krijgen.

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op Cisco Call Manager versie 12.5

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u zorgen dat u de potentiële
impact van elke opdracht begrijpt.

Achtergrondinformatie

Specifieke licentiereservering is een functie die wordt gebruikt in zeer beveiligde netwerken. Het



verstrekt een methode voor u om een softwarelicentie op een apparaat (de Instantie van het
Product - Unified Communications Manager) zonder gebruiksinformatie te communiceren op te
stellen.

U kunt eeuwigdurende of term-gebaseerde licenties specificeren en reserveren voor het Unified
Communications Manager product. Nadat de autorisatiecode is uitgewisseld, is regelmatige
productsynchronisatie niet vereist totdat er veranderingen in de reservering zijn. Gereserveerde
licenties blijven geblokkeerd in Cisco Smart Software Manager tenzij deze is vrijgegeven van het
product met een retourcode.

Deze optie is beschikbaar via CLI, er is momenteel geen GUI optie beschikbaar.

Evaluatiemodus van productinstanties

Na installatie, loopt de Unified Communications Manager onder de evaluatieperiode van 90
dagen. Aan het eind van de evaluatieperiode staat de Unified Communications Manager niet toe
dat er nieuwe gebruikers of apparaten worden toegevoegd totdat ze zijn geregistreerd met Cisco
Smart Software Manager of Cisco Smart Software Manager-satelliet.

Opmerking: de evaluatieperiode loopt voordat het product wordt geregistreerd.

Procedure

Dit is de procedure om de optie Specifieke licentiereservering in te schakelen:

Stap 1. Het apparaat is niet verbonden met het internet en bevindt zich in een niet-geregistreerde
staat.

Stap 2. Gebruik de CLI om deze functie in te schakelen en een licentiereservering-aanvraagcode
te verkrijgen.

admin:license smart reservation enable License reservation mode is enabled successfully.

admin:license smart reservation request P:UCM,S:cc920,U:e53fc968-0253-4d61-a355-ba908a6cc920 -->

UDI

Stap 3. Log in op CSSM (Cisco Cloud Service) en voer de reserveringscode in.                               
                                                                                                                                                 



                                                         
 

Stap 4. Selecteer de licenties die moeten worden aangeschaft en u wilt deze reserveren voor dit
apparaat.

Stap 5. Er wordt een autorisatiecode gegenereerd die een lijst bevat van toegestane tags en
tellingen die op de productinstantie mogen worden gebruikt.

Stap 6. Neem deze autorisatiecode mee naar de productinstantie en gebruik de CLI om deze te
installeren.                                                                                                                                           
           



admin:installatie van smart-reservering van licenties

license smart reservation install "

"

Met succes geïnstalleerde autorisatiecode.

Stap 7. Als u meer licenties nodig hebt voor uw productexemplaar, kunt u dit doen via de CSSM
portal om de gereserveerde licentie bij te werken en een nieuwe autorisatiecode te verkrijgen.   

Kopieer de autorisatiecode naar de productie-instantie en voer de te installeren opdracht
<authorisation-code>licentie slimme reservering uit.
Er wordt een bevestigingscode op het product gegenereerd nadat de autorisatiecode met succes
is geïnstalleerd.
Kopieer de bevestigingscode naar de CSSM en voer in om de reserveringsupdate te voltooien.

                                                       



                                               

license smart reservation install "

       "



Verifiëren

In deze afbeelding ziet u CUCM GUI met Smart License Reservation ingeschakeld.



Opmerking: het uitschrijven van het productregister kan niet werken in het geval van Smart
License Reservation Feature. U kunt de licentie altijd retourneren met de hier genoemde
opdrachten, afhankelijk van de scenario's.

Licenties of productinstantie verwijderen

Wanneer licenties zijn gereserveerd op een Product Instance (Unified Communications Manager),
zijn er twee manieren om het product van de slimme account te verwijderen en alle licenties vrij te
geven die zijn gereserveerd voor die Product Instance (Unified Communications Manager).

Productinstantie is operationeel (graceful verwijdering):U kunt de toestemming voor specifieke
licentiereservering retourneren door een reserveringscode voor de productinstantie te maken (die
de autorisatiecode verwijdert) en vervolgens de reserveringscode in Cisco Smart Software
Manager invoeren.

Product Instance is niet operationeel (fout/RMA of vanwege de vernietigde VM/container): U moet
contact opnemen met TAC, die de Product Instance van hun smart account kan verwijderen.



admin:licentie slimme reservering retourneren

Gebruik deze procedure om een retourcode te genereren die in Cisco Smart Software Manager
moet worden ingevoerd om de licenties te retourneren naar de virtuele accountpool en de
productinstantie uit CSSM te verwijderen.

Voer vanuit de Cisco Unified CM Admin-console de opdracht voor het retourneren van
licenties met slimme reservering uit.

●

Kopieert de reserveringscode naar CSSM en verwijder de productinstantie.●



                  

 licentie smart reservering retournering <autorisatie-code>

Gebruik deze procedure om een retourcode te genereren voor de autorisatiecode die nog niet
geïnstalleerd is. De retourcode moet in Cisco Smart Software Manager worden ingevoerd om de
licenties op de virtuele accountpool te kunnen retourneren en de productinstantie uit CSSM te
kunnen verwijderen.

Voer vanuit de Cisco Unified CM Admin-console de opdracht <autorisatie-code> voor
retournering van licentie-slimme reservering uit.

●

Kopieert de reserveringscode naar CSSM en verwijder de productinstantie.●

Problemen oplossen

In het geval van een probleem moet u deze logbestanden verzamelen:

Smart Agent-logbestanden maken deel uit van slm.log (activelog/cm/trace/slm/log4j/slm.log)●

Startpagina-logbestanden worden geschreven in: 
activelog/cm/trace/slm/log4j/gch.logactivelog/cm/trace/slm/log4j/tp.log

●

Gerelateerde informatie

Systeemconfiguratiehandleiding voor Cisco Unified Communications Manager, release
12.5(1)SU2

●

Technische ondersteuning en documentatie – Cisco Systems●

/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU2/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251su2/cucm_b_system-configuration-guide-for-cisco-1251su2_chapter_01.html#concept_55037212E9B4C9A205F9E704BBC18F61
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU2/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251su2/cucm_b_system-configuration-guide-for-cisco-1251su2_chapter_01.html#concept_55037212E9B4C9A205F9E704BBC18F61
https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/index.html


Over deze vertaling
Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.


