Privacyondersteuning tijdens uitwisseling van
informatie over telefonie wanneer geregistreerd
met CSSM of satelliet
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Inleiding

Dit document beschrijft hoe de privacy van CUCM-informatie wordt ondersteund wanneer deze bij
Cisco Smart Software Manager (CSSM) of Satellite wordt geregistreerd.

Voorwaarden

Vereisten
Cisco raadt aan dat u kennis hebt van dit onderwerp:

- Cisco Unified Communications Manager (CUCM) versie 12.5

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op Cisco Call Manager versie 12.5

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit
document worden beschreven, hadden een opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk levend is, zorg er dan voor dat
u de mogelijke impact van om het even welke opdracht begrijpt.

Achtergrondinformatie

Wanneer u probeert de CUCM-productinstantie te registreren met CSSM of satelliet, worden
normaal de CUCM IP en Hostname verzonden wanneer een geregistreerd verzoek naar CSSM of
Satellite wordt verzonden.

Als deze privacy-functie is ingeschakeld, verstuurt CUCM het Hostname- of IP-adres niet meer
naar CSSM of Satellite. In plaats daarvan stuurt het project de UDI (Uniek voor elke



productinstantie) naar CSSM of Satellite Server tijdens de registratie van de productinstantie.

Procedure

1. Om deze privacy in te schakelen, controleert de beheerder het vakje Gedeelte mijn
hostnaam of IP-adres niet met Cisco onder Transport-instelling, zoals in de afbeelding
weergegeven.

Configure how the product instance will communicate with Cisco.

« Direct - product communicates directly with Cisco licensing servers.
URL : https://tools.cisco.com/its/service/oddce/services/DDCEService

Transport Gateway - proxy data via Transport Gateway or Smart Software Manager satellite.
URL :

HTTP/HTTPS Proxy - send data via an intermediate HTTP or HTTPS Proxy.
1P Address/Host Name :

Port :

Do not share my hostname or 1P address with Cisco.

2. Om dit selectieteken mogelijk te maken, moet u ervoor zorgen dat het product niet wordt
geregistreerd.

3. Nadat u dit aanvinkvakje hebt ingeschakeld, wordt de Smart License Manager-service in het
achterste gedeelte opnieuw gestart.

Cisco Smart License Manager serivee will restart to update the changes

Cancel O

4. Nadat de service met succes is herstart, geeft deze de melding zoals in deze afbeelding,
worden de transportinstellingen bijgewerkt.



Status
’V@) Cisco Smart License Manager service restarted and Transport settings updated successfully.

Configure how the product instance will communicate with Cisco.

© Direct - product communicates directly with Cisco licensing servers.

URL : https://tools.cisco.com/its/service/oddce/services/DDCEService
Transport Gateway - proxy data via Transport Gateway or Smart Software Manager satellite.

URL :

HTTB/HTTPS Proxy - send data via an intermediate HTTP or HTTPS Proxy.

Do not share my hostname or IP address with Cisco.

IP Address/Host Name :

Port :

5. U moet uw productexemplaar opnieuw registreren nadat u deze wijzigingen hebt uitgevoerd.

Verifiéren

Licentiebeheer en CSSM Ul-wijzigingen

Nadat u dit selectieteken voor de privacy hebt ingeschakeld, geeft het de naam van de

productinstantie weer met een product UDI.

In deze afbeelding is de Privacymodus uitgeschakeld.

cen nagement

rSmart Software Licensing

Registration Status

License Authorization Status
Smart Account

Wirtual Account

Product Instance Name
Export-Controlled Functionality
Transport Settings

Licensing Mode

General Licenses Product Instances

o

MName
cem12pub
cer
cucm125

cucm125.anton.lab

Event Log

Product Type
UcCL
ucL
ucL

ucL

In deze afbeelding wordt de Privacymodus ingeschakeld.

Registered

Authun'zed (Tuesday, February 12, 2019 10:31:55 AM IST)
BU Production Test

TAC-CollabTesting

cuem125.anton.lab

Allowed

Direct View/Edit the Licensing Smart Call Home settings

Enterprise

Last Contact

2018-Dec-23 23:19:23
2019-Feb-11 12:30:41
2019-Feb-12 08:13:44

2019-Feb-12 05:02:13



_

-Smart Software Licensing

Registration Status

License Authorization Status
Smart Account

Virtual Account

Product Instance Name
Export-Controlled Functionality
Transport Settings

Licensing Mode

General Licenses Product Instances

r

MName «

UDI_PID:UCM; UDI_SN:707a0;
prernaltry

divyacucm12

Problemen oplossen

E Registered

ﬂ Authorized (Tuesday, February 12, 2019 4:05:48 PM IST)
BU Production Test

TAC-CollabTesting

UDI_PID:UCM;UDI_SN:707a0;

Allowed

Direct View/Edit the Licensing Smart Call Home settings

Enterprise
Event Log
s
Product Type Last Contact
ucL 2019-Feb-12 10:36:35
ucCL 2018-Dec-25 00:24.48
UCL 2019-Feb-12 08:58:54

Inzamelen van deze blogs als er een probleem is :

CLI: activelog/cm/trace/sim/log4j/sim.log

1. Smart Agent-logbestanden worden als deel van sim.log

2. De logbestanden van het startpunt van de oproep worden geschreven in:

activelog/cm/trace/sim/log4j/gch.log

activelog/cm/trace/sim/log4j/tp.log
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