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Inleiding

Dit document beschrijft hoe u aan een lokale telefoon een 7841 Series IP-telefoon kunt installeren.

Voorwaarden

Vereisten

Er zijn geen specifieke vereisten van toepassing op dit document.

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op de volgende software- en hardware-versies:

Cisco Unified Communications Manager 12.x●

Cisco IP-telefoon 7841●

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk levend is, zorg er dan voor dat u de
mogelijke impact van om het even welke opdracht begrijpt.

Achtergrondinformatie

Cisco Unified Communications Manager (CUCM) biedt ondersteuning voor systeemgedefinieerde
localisatie voor 12 talen inclusief Engels en 16 landen met inbegrip van de Verenigde Staten.
Netwerklocaties geven landspecifieke tonen en -mazen aan; de gebruikerslocales specificeren de
taal die voor tekstdisplays moet worden gebruikt .

Configureren



Configuraties

Dit is de procedure om een harde fabrieksreset van de telefoon uit te voeren:

Stap 1. Download het lokale toetsenbord van de Cisco website.

Stap 2. Navigeer naar OS-beheer > Software-upgrades > Installatie/upgrade.

Stap 3. Zoals in de afbeelding wordt getoond, voert u de aanmeldingsgegevens voor de SFTP-
server in.



Stap 4. Selecteer het lokale toetsenbord in het uitrolmenu Opties/upgrades en klik op Volgende,
zoals in de afbeelding. De lokale installatie start.



5. Klik op Volgende, zoals in de afbeelding, nadat de checksum details is geverifieerd.

Stap 6. De installatie van het lokale toetsenbord is geslaagd



Stap 7. Reset de Cisco TFTP-service op alle knooppunten die deze draaien terwijl u naar Service
Page > Gereedschappen > Functieservices controleren. Selecteer Cisco TFTP-service daar en
klik op opnieuw opstarten, zoals in de afbeelding.



Stap 8. Navigeer aan de telefoon.

Stap 9. Onder Gebruiker Locale selecteert u het lokale toetsenbord dat u zojuist hebt gedownload.

Stap 10. Opslaan, configuratie toepassen en de telefoon resetten.

  

Verifiëren

Als het lokale toetsenbord met succes is geïnstalleerd, kunt u de software in de moedertaal zien
zoals in de afbeelding: 



Problemen oplossen

Er is momenteel geen specifieke troubleshooting-informatie beschikbaar voor deze configuratie.
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