
Activeren en installeren van een CUAC
geavanceerde licentie 
Inhoud

Inleiding
Licentieproces voor CUAC
Een demo/evaluatie-licentie voor CUAC-geavanceerde activeren
Activeert een aangeschafte licentie voor CUAC-geavanceerde
Een upgrade-licentie activeren voor CUAC-geavanceerde
Procedure om een licentie op de CUAC-geavanceerde server te installeren

Inleiding

Dit document beschrijft het proces voor het licentiëren van een geavanceerde server van Cisco
Unified Attendant Console (CUAC) en de installatietypen die hieronder vallen, zijn de upgrades en
de nieuwe installaties.

Licentieproces voor CUAC

CUAC-geavanceerde licentie is volledig anders dan elk ander Cisco-product, en dit leidt vaak tot
frustratie over de manier waarop het licentieverwerkingsproces werkt. Hier vindt u de stappen voor
het activeren en installeren van een CUAC-geavanceerde serverlicentie.

  

Informatie nodig voordat u een CUAC-geavanceerde licentie probeert te activeren:

CUAC-Advanced moet op een Windows-server worden geïnstalleerd.●

Registratiecode vanaf de website van de CUAC-geavanceerde server. Dit kan worden
gevonden wanneer u naar Help navigeert > Licentie.

●

Als u een aangeschafte licentie installeert, activeert u de Licentiecode (LAC).●

Als u een upgrade-licentie installeert, wordt de upgrade-optie en de eerder geregistreerde
registratiecode of de LAC-code gebruikt.

●

Een demo/evaluatie-licentie voor CUAC-geavanceerde activeren

Wanneer u de toepassing voor het eerst installeert, kunt met CUAC-Advanced de toepassing tien
dagen lang volledig laten functioneren. Na deze periode van tien dagen kunt u een demo-
/evaluatie-licentie of een permanente licentie installeren. De demo-/evaluatievergunning is geldig
voor zestig dagen. Zodra het 60-daagse teken is bereikt moet de console permanent gelicentieerd
zijn. Dit kan niet worden verlengd. U kunt als volgt een demo/evaluatie-licentie voor CUAC
Advanced maken op 60 dagen:

Stap 1. Bladeren naar www.cisco.com/go/ac

http://www.cisco.com/go/ac


Stap 2. Meld u aan bij deze website (de website is niet gekoppeld aan uw Cisco Connection
Online (CCO)-account, dus als u zich wilt registreren, selecteert u Uw gegevens registreren).

Stap 3. Na het inloggen selecteert u de optie EVALUATION SOFTWARE activeren.

Stap 4. Selecteer een Reseller (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Reseller
toevoegen en voer de gegevens in.)

Stap 5. Selecteer een klant (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Een klant
toevoegen en voer de gegevens in).

Stap 6. Selecteer een website (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Een site
toevoegen en voer de gegevens in.)

Stap 7. Selecteer de productversie 10.X of versie 11.X.

Stap 8. Selecteer CUAC Advanced.

Stap 9. Voer de Registratiecode in die op de CUAC-geavanceerde website staat.

Stap 10. Klik op Indienen.

U wordt dan per e-mail de 60 dagen evaluatie-licentie verzonden die u op de CUAC-
geavanceerde server wilt installeren.

Activeert een aangeschafte licentie voor CUAC-geavanceerde

Stap 1. Bladeren naar www.cisco.com/go/ac

Stap 2. Meld u aan bij deze website (de website is niet aan uw CCO-account gekoppeld, dus als u
zich moet registreren, selecteert u Uw gegevens registreren).

Stap 3. Na inloggen selecteert u de GEKOCHTE SOFTWARE ACTIVEREN

Stap 4. Selecteer een Reseller (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Reseller
toevoegen en voer de gegevens in.)

Stap 5. Selecteer een klant (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Een klant
toevoegen en voer de gegevens in.)

Stap 6. Selecteer een website (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Een site
toevoegen en voer de gegevens in.)

Stap 7. Selecteer de productversie 10.X of versie 11.X.

Stap 8. Selecteer CUCA Advanced.

Stap 9. Voer de Registratiecode in die op de CUAC-geavanceerde server wordt gevonden in het
meest linkse tekstvak.

Stap 10. Voer de 27 tekens in die u bij de aankoop van de software hebt meegeleverd.

http://www.cisco.com/go/ac


Stap 1. Klik op Volgende.

Stap 12. Klik op Indienen.

U wordt dan per e-mail de permanente licentie gemaild om te installeren op de CUAC Advanced-
server.

Een upgrade-licentie activeren voor CUAC-geavanceerde

Stap 1. Bladeren naar www.cisco.com/go/ac

Stap 2. Meld u aan bij deze website (de website is niet aan uw CCO-account gekoppeld, dus als u
zich moet registreren, selecteert u Uw gegevens registreren).

Stap 3. Na inloggen selecteert u de GEKOCHTE SOFTWARE ACTIVEREN

Stap 4. Selecteer een Reseller (als uw wederverkoper niet aanwezig is, Voeg een Reseller toe en
voer de details in).

Stap 5. Selecteer een klant (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Een klant
toevoegen en voer de gegevens in.)

Stap 6. Selecteer een website (als uw wederverkoper niet aanwezig is, selecteer Een site
toevoegen en voer de gegevens in.)

Stap 7. Selecteer de productversie 10.X of versie 11.X.

Stap 8. Selecteer CUAC Advanced.

Stap 9. Voer de Registratie/machinecode in die op de website van de CUAC geavanceerde server
wordt gevonden in het meest linkse tekstvak.

Stap 10. Voer de 27 tekens in die u met de aankoop van de software hebt meegeleverd.

Stap 1. Klik op Volgende.

Stap 12. Als de LAC van het type Unified Communications Software Subscriber (UCS) is, wordt u
gevraagd om dit een upgrade-licentie te geven. Klik op OK.

Stap 13. Voer de Registratiecode in of LAC van de eerder geregistreerde CUAC-server. Deze
informatie moet worden verstrekt om het licentieproces te voltooien.

Stap 14. Klik op Indienen.

U wordt dan per e-mail de permanente licentie gemaild om te installeren op de CUAC-
geavanceerde server.

Procedure om een licentie op de CUAC-geavanceerde server te installeren

Zodra de licentie gegenereerd is, wordt een RGF-bestand (Redundancy Group Facility) voor
installatie op de CUAC-geavanceerde server naar u verzonden.

http://www.cisco.com/go/ac


Volg de volgende stappen om de licentie te installeren:

Stap 1. Klik in de website CUAC Advanced op Help > Licentie.

Stap 2. Selecteer de knop Radio registreren.

Stap 3. Bladeren naar het RGF-bestand en selecteer RGF-bestand en klik vervolgens op Openen.

Stap 4. Klik op Opslaan.

Nadat de licentie is gevalideerd, werkt de CUAC-server normaal en is deze permanent
gelicentieerd.
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