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Mobiele oproepen beheren op een Cisco IP-
telefoon 8800 Series multiplatform telefoon 

Doel
 

Met de Cisco IP-telefoon 8800 Series multiplatform telefoons kunt u uw mobiele apparaat
zoals telefoon of tablet via Bluetooth koppelen. Deze verbinding staat u toe om
telefoongesprekken te maken en te beantwoorden op of het mobiele apparaat of de IP
telefoon. Deze mogelijkheid om de mobiele lijn op uw IP-telefoon te gebruiken wordt
intelligente nabijheid genoemd.
 
Opmerking: Klik hier om te leren hoe u een mobiel apparaat op uw IP-telefoon wilt
configureren.
 
Na het configureren van uw mobiele apparaat, toont uw IP-telefoon een extra telefoonlijn
met uw mobiele telefoonnummer. U kunt dan uw mobiele telefoon bellen via uw IP-telefoon
maken, ontvangen en verplaatsen. U kunt ook de signaalsterkte en het batterijniveau van het
mobiele apparaat op uw IP-telefoon bekijken.
 
Als u zowel een Bluetooth-headset als een mobiel apparaat hebt aangesloten, kunt u de
Bluetooth-headset niet gebruiken om op de audio te reageren via het mobiele apparaat.
 
Dit artikel bevat instructies hoe u mobiele oproepen op uw Cisco IP-telefoon 8800 Series
multiplatform telefoon kunt beheren.
  

Toepasselijke apparaten
 

8800 Series-switches
  

Softwareversie
 

11.0.1 — 8851, 8861
  

Mobiele oproepen in IP-telefoon beheren
 

Nadat u het mobiele apparaat op uw IP-telefoon hebt geconfigureren, kunt u onmiddellijk het
volgende uitvoeren:
 
Een inkomende oproep beantwoorden
 
Bel een uitgaande stem
 
Actief bellen vasthouden
 
Schakel DND in tijdens actief bellen
 
Audio beheren tijdens actief bellen
 
Zodra uw mobiele lijn een inkomend gesprek ontvangt, zal de IP Telefoon de zelfde ringtint
spelen die op uw mobiele apparaat wordt gebruikt.

https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-8800-series/smb5670-configure-a-mobile-device-with-cisco-ip-phone-8800-series-mu.html


Een inkomende oproep beantwoorden
 

Stap 1. Om een inkomende mobiele vraag op uw IP-telefoon te beantwoorden, druk op de
zachte sleutel van Antwoord. Druk anders op de zachte toets Decline.
 
Opmerking: De beschikbare opties kunnen verschillen afhankelijk van het exacte model van
uw apparaat. In dit voorbeeld wordt een mobiele telefoon met iPhone6s ingesteld met Cisco
8851 IP-telefoon.
 

 
Stap 2. Druk op de softkey van de eindvraag om een beantwoorde vraag te beëindigen.
 

 
U moet nu met succes een inkomend mobiel gesprek via uw Cisco IP-telefoon 8800 Series
multiplatform telefoon hebben beantwoord.
  

Bel een uitgaande stem
 

Stap 1. Druk op de app voor het mobiele apparaat op uw IP-telefoon.
 



 
De grafische gebruikersinterface (GUI) van de IP-telefoon zal het tabblad Recenten
weergeven dat de meest recente oproepen bevat die op de mobiele lijn zijn gemaakt of
ontvangen.
 

 
Stap 2. Voer het nummer in van het nummer dat u wilt bellen of kies een nummer in de lijst
Recenten.
 



 
Opmerking: In dit voorbeeld wordt 19177224690 opgenomen. Als u de mobiele contacten op
uw IP-telefoon hebt opgeslagen, zou de geregistreerde contactnaam Jane moeten
verschijnen. Om de mobiele contacten op uw IP-telefoon te leren beheren, klik hier.
 
Stap 3. Druk op de Call Appliance.
 

 
U moet nu in staat zijn om een uitgaande mobiele telefoon te maken via uw Cisco IP-
telefoon 8800 Series multiplatform telefoon.
 

https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-8800-series/smb5710-manage-mobile-contacts-on-a-cisco-ip-phone-8800-series-multi.html


  
Actief bellen vasthouden
 

Stap 1. Druk op de knop Hold <Hold software> om een actief geluid te houden.
 

 
Stap 2. Zodra de oproep ingedrukt is, wordt de Hold software-toets vervangen door Resume
en wordt een pauzepictogram weergegeven. Druk op de zachte toets Resume om de oproep
te hervatten.
 



 
U zou nu met succes een vraag op uw Cisco IP-telefoon 8800 Series Multiplatform moeten
hebben gehouden en hervat.
  

Schakel DND in tijdens actief bellen
 

Gebruik verontrusten (DND) niet om uw telefoon het zwijgen op te leggen en
binnenkomende telefoontjes te negeren wanneer u afleidingen moet vermijden. Wanneer u
DND aanzet, worden uw inkomende oproepen verzonden naar een ander nummer, zoals uw
voicemail, indien geconfigureerd.
 
Wanneer u DND aanzet, beïnvloedt het alle lijnen op uw telefoon. U ontvangt echter altijd
intercom- en noodoproepen, zelfs wanneer DND is ingeschakeld.
 
Stap 1. Druk op de DND-toets om DND aan te zetten tijdens een actieve oproep.
 



 
Stap 2. (Optioneel) Druk op de DND-toets om DND uit te schakelen.
 

 
Opmerking: Als DND niet is uitgeschakeld, zelfs nadat de oproep is beëindigd, wordt een
Niet-storende banner weergegeven op de GUI van de IP-telefoon.
 



 
U dient nu DND met succes te hebben ingeschakeld tijdens een actieve oproep op uw Cisco
IP-telefoon 8800 Series multiplatform telefoon.
  

Audio beheren tijdens actief bellen
 

Nadat u uw mobiele apparaat met uw IP-telefoon hebt gehuurd, kunt u de IP-telefoon of uw
mobiele telefoon gebruiken om oproepen op uw mobiele lijn te beantwoorden of ontvangen.
U kunt de audio ook verplaatsen of ruilen tijdens een actieve vraag. Om te leren hoe u de
audio kunt beheren tijdens een actieve vraag, klik hier.
 
U zou nu met succes de mobiele telefoons op uw Cisco IP-telefoon 8800 Series
multiplatform telefoon moeten beheren.
 

https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-8800-series/smb5705-move-audio-8800-phone-to-mobile-device.html
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