
Waarom wordt een website geblokkeerd met 
browserfout "MALWARE_GENERAL, BLOCK-
MALWARE"?

Inhoud

Vraag:
Omgeving:

Vraag:

Waarom wordt deze site geblokkeerd door een browserfout "MALWARE_GENERAL, BLOCK-
MALWARE"?

Omgeving:

Cisco Web Security Applicatie (WSA), AsyncOS versies 6.x en hoger

De meldingscode hieronder

Meldingscodes: (1, MALWARE_GENERAL, BLOCK-MALWARE, , 0x0021aee7, 1220506712.572, 
QAAAAAAAAAAAAAAAKP8ACA==, http://www.domain.com/) is vanwege het feit dat de 
genoemde URL een lage reputatiescore voor het web heeft (standaard WBRS gelijk aan of onder 
-6.0) en daarom wordt geblokkeerd door de standaardinstelling in het toegangsbeleid voor de 
WBRS-filters.

De reden voor de lage reputatiescore is dat de site is gedetecteerd, momenteel of historisch, als 
het verzenden van spam/virussen/trojans door onze spam vallen. 
 

Als u WBRS-scannen voor de website wilt omzeilen, kunt u de site whitelist met behulp van URL-
categorieën, aangezien deze voorrang hebben op Web Reputation filtering. Raadpleeg "Hoe kan 
ik een webpagina handmatig whitelist op WSA" voor informatie over hoe een webpagina 
handmatig whitelist.
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Over deze vertaling
Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.


