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Inleiding

Dit document maakt een lijst van de fout, reden en waarschuwingsberichten van de VPN-client in
combinatie met een beschrijving/actie. Deze berichten zijn voor gebruik door Cisco Technical
Support en Engineering Support.

De informatie stelt de Cisco Technical Support Engineer in om uw probleem sneller en efficiénter

op te lossen wanneer u een Technical Support Service-verzoek opent. Ze kent u ook meer van het
probleem en de problemen die hiermee zijn verbonden om de probleembron te identificeren.

Voorwaarden

Vereisten

Om van deze VPN client GUI-berichten te profiteren, hebt u toegang tot uw netwerk en de
mogelijkheid om apparaten aan te zetten en uitvoer op te nemen.

Gebruikte componenten

Dit document is niet beperkt tot specifieke software- en hardware-versies.

Conventies

Zie de Cisco Technical Tips Convention voor meer informatie over documentconventies.

VPN-client-GUI-berichten

fouten

Nummer|Bericht Beschrijving of actie |
De opdrachtregel parameter %1 |De twee opdrachtregelparameters die binnen aanhalingsteker
1 kan niet samen met worden opgegeven, botsen met elkaar en kunnen niet samen



//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml

opdrachtregel parameter %?2
worden gebruikt.

gegeven opdrachtregel worden gebruikt.

Ongeldige invoernaam
verbinding.

Een ongeldig teken werd ingevoerd in het veld Naam van de

2 De naam van het connectie in het dialoogvenster om nieuwe verbindingen te mc
verbindingsstuk kan geen van de |of bestaande verbindingsitems te wijzigen.
volgende tekens bevatten...
Ongeldige TCP poort Een ongeldig TCP-poortnummer is ingevoerd in het tabblad
3 opgegeven. Geldig bereik is %1 |Transport van het dialoogvenster om nieuwe verbindingen te 1
tot %2. of bestaande verbindingen te wijzigen. |
Ongeldige Time-out voor peer- |Een ongeldige peer-reactietijd werd ingevoerd in het tabblad
4 respons opgegeven. Geldig Transport van het dialoogvenster voor het maken van nieuwe
bereik is %1 tot %2. wijzigen van bestaande verbindingsingangen.
. Er is een poging gedaan om verbinding te maken met een
Er is geen hostname voor deze T .
O verbindingsingang die geen naam/adres bevat. Een naam of ¢
5 verbinding invoer. Kan geen . o
- van de host moet in het verbindingsdocument worden
VPN-verbinding maken. o g
gespecificeerd om een VPN-verbinding te proberen. |
6 Verbindingspunt %1 bestaat niet.|De opdrachtregel geeft een verbindingsregel aan die niet best
De velden voor de verificatie van de groep in het tabblad Verif
De wachtwoorden van de groep . \ o
. van het dialoogvenster voor het maken van nieuwe of het wijzi
komen niet overeen. Voer NN .
7 . . van bestaande verbindingsitems hebben verschillende waarde
hetzelfde wachtwoord in beide .
. Het wachtwoord en de velden Wachtwoord bevestigen moetel
tekstvakjes in.
dezelfde waarden bevatten. |
De VPN-client is niet in staat het begin op te slaan voordat u o
Kan start niet bijwerken voor de !nloglnstelllng van het dlaloc.>gve.n§ter Wlndows-logelgenschap
8 : . instelt op het bestand vpnclient.ini. De bestandseigenschappe
instelling Aanmelden. N b
mogelijk alleen gelezen of er kan een probleem zijn met het
bestandssysteem. |
De VPN-client is niet in staat de VPN-verbinding verbroken tijc
Kan de verbinding van VPN niet |het vastzetten van de instelling van het dialoogvenster Windo
9 bijwerken tijdens loggen van logeigenschappen naar het bestand VPN.ini op te slaan. De
instelling. bestandseigenschappen zijn mogelijk alleen gelezen of er kan
probleem zijn met het bestandssysteem. |
De VPN-client is niet in staat om de lancering van toepassinge
o derden op te slaan voordat u de inloginstelling van het
Kan niet bijwerken Staat . : . . , .
. . dialoogvenster Windows-logeigenschappen instelt in het Wind
lancering van toepassingen van : .
10 register. De gebruiker moet beheerderrechten hebben om dez
derden toe alvorens de . . : . .
. instelling op te slaan, hoewel de instelling als dit niet het geval
aanmelding te plaatsen. . -
moet worden weergegeven. Er is waarschijnlijk een
systeemprobleem met het register. |
11 De registratie van CSGINA.DLL |De VPN-client is niet in staat om CSGINA.DLL te registreren t
heeft gefaald. Windows-besturingssysteem. DLL kan gewijzigd of beschadig
De VPN-client kon de huidige status niet ophalen om te bepal
o . automatische VPN-initiatie moet worden gestart. De VPN-
Kan de auto-initiatie status niet . : .
12 clientservice of -naam kan worden gestopt, opgeslagen of niet
ophalen. .. L .
zijn. of de communicatie tussen processen tussen de service/
en de GUI-toepassing kan zijn mislukt. |
De VPN-client is niet in staat om de automatische VPN-initiatit
Kan geen automatische VPN- slaan. Stel het dialoogvenster Automatische VPN-initiatie in of
13 initiatie bijwerken en instelling bestand VPN-client.ini. De bestandseigenschappen zijn moge

inschakelen.

alleen gelezen of er kan een probleem zijn met het
bestandssysteem.

14

Kan geen automatische VPN-

De VPN-client is niet in staat de intervallen Automatische VPN




initiatie opnieuw starten optie-
instellingen niet bijwerken.

initiatie opnieuw starten op te slaan van het dialoogvenster
Automatic VPN Initiation in het bestand vClient.ini. De
bestandseigenschappen zijn mogelijk alleen gelezen of er kan
probleem zijn met het bestandssysteem.

Ongeldige Interval opgegeven.

Een ongeldig interval voor het opnieuw proberen is ingevoerd
veld Interval automatisch VPN-initiatie opnieuw proberen van |

15 Geldig bereik is %1 tot %2. dialoogvenster Automatisch VPN-initiatie. De waarde moet bir
het bereik vallen dat in de foutmelding wordt gespecificeerd.
Verbindingspunt %1 bestaat De gebruiker probeert een nieuw verbindingsstuk te maken m
16 . N
reeds. Kies een andere naam. |dezelfde naam als een bestaand verbindingsstuk. |
De VPN-client is niet in staat de nieuwe verbinding in een bes
17 Kan geen verbinding maken. op de harde schijf op te slaan. Er kan een probleem zijn met h
bestandssysteem. |
o . De VPN-client kon de verbindingsbode niet hernoemen. De ni
Kan verbindingsingang niet N
18 naam voor verbinding invoeren kan al bestaan, of er kan een
hernoemen. N
probleem zijn met het bestandssysteem. |
De VPN-client is niet in staat de aangepaste verbindingsingan
19 Kan de aangepaste de harde schijf in het bestand op te slaan. De
verbindingsingang niet opslaan. |bestandseigenschappen zijn mogelijk alleen gelezen of er kan
probleem zijn met het bestandssysteem. .
Kan de verbindinasinaana niet De VPN-client kon de verbindingsingang niet dupliceren. De n
20 . gsingang van de dubbele verbinding kan al bestaan of te lang zijn, of er
dupliceren. .
een probleem zijn met het bestandssysteem. |
De VPN-client kon de verbindingsingang niet verwijderen. Het
21 Kan verbindingselement %1 niet |[bestand met de verbindingsingang kan niet langer bestaan of
verwijderen. beveiligd zijn, of er kan een probleem zijn met het
bestandssysteem. |
De VPN-client is niet in staat de verbindingsbode te importere
29 Kan verbindingselement %1 niet |poging tot invoer via verbinding bestaat mogelijk niet. Een
importeren. verbinding-ingang met dezelfde naam als de ingevoerde ingar
reeds bestaan. Er kan een probleem zijn met het bestandssys
. . |De VPN-client is niet in staat het gecodeerde gebruikerswacht
Kan gecodeerd wachtwoord niet | . . . o .
. o uit te wissen in de verbinding. De eigenschappen van het
23 wissen voor verbindingsinvoer e .
%1 verbindingsingangsbestand kunnen veranderd zijn in alleen le
o er kan een probleem met het bestandssysteem zijn.
De VPN-client is niet in staat de wijzigingen in het
o o .. |verbindingselement in het bestand van het verbindingsstuk op
Kan verbindingselement %1 niet >, . . ..
24 N vaste schijf te schrijven. De bestandseigenschappen zijn mogt
bijwerken. -
alleen gelezen of er kan een probleem zijn met het
bestandssysteem. |
De functie die in de foutmelding is gespecificeerd, is mislukt tij
o5 %1 () voor het korte cut bestand |het maken van een kort snijbestand aan de VPN-clientGUI vo
%2 mislukt met %3h. bepaalde verbinding. Het hexadecimale nummer in de foutme
is de fout die door de gespecificeerde functie is teruggegeven.
Kan geen volledig gekwalificeerd [De VPN-client is niet in staat een volledig gekwalificeerd
26 bestandspad maken terwijl u het |bestandspad voor het snelbestand te maken. Er kan een prob
korte snijbestand %1 maakt. zijn met het bestandssysteem.
Kan het snelbestand %1 niet De VPN—C!lent is er niet in geslaagd een muiswijzer aan de
27 IShelLink-interface van het systeem te verkrijgen om het
maken.
snelbestand te maken. |
8 Het einde van log is bereikt, De VPN-client kon in het logbestand geen overeenkomst voor

geen match gevonden.

zoekstring vinden.

29

Het inbelprogramma van derden

De VPN-client is niet in staat het inbelprogramma van derden




kon niet worden gestart.

starten dat in het aansluitingsbericht is gespecificeerd om een
verbinding op te zetten.

De geselecteerde verbinding
wordt gebruikt in de Microsoft
CryptoAPI certificaatwinkel.

De gebruiker probeert een VPN-verbinding tot stand te brenge
voordat u zich aanmelden met behulp van een verbindingsing:
die is ingesteld om een Microsoft CryptoAPI-certificaat voor

30 Deze verbindingsingang kan niet |verificatie te gebruiken. Een dergelijk certificaat kan pas worde
gebruikt worden tot u aan uw gebruikt nadat de gebruiker zich in het werkstation heeft
werkstation hebt aangemeld. aangemeld.

Het certificaat %1 dat aan deze
Connection Entry is gekoppeld, |De gebruiker probeert een VPN-verbinding op te zetten met b

31 bestaat niet langer of is niet van een verbindingsingang die is ingesteld om een certificaat
geopend. Selecteer een ander |verificatie te gebruiken dat niet bestaat of niet kan worden gec
certificaat.

32 Kan certificaat %1 niet Het geselecteerde certificaat kon niet worden geverifieerd.
controleren Mogelijke fout configuratie met de CA-server (certificaatverific

33 Kan certificaat %1 niet uit De VPN-client is niet in staat om het geselecteerde certificaat
certificaatopslag verwijderen. certificaatwinkel te verwijderen. |

- De VPN-client is niet in staat om het geselecteerde certificaat
Kan gegevens voor certificaat -

34 o ; openen en er toegang toe te verkrijgen om de gegevens van t

%1 niet tonen. .
certificaat weer te geven.
Kan certificaat niet exporteren. e . . .

35 Ongeldig pad %1 Het voor het certificaat bestemde uitvoerpad is ongeldig. .
Kan certificaat %1 niet De exportbron of -bestemming voor het certificaat was ongeld

36 - ) :
exporteren. het certificaat kon niet worden uitgevoerd.

37 Er moet een uitvoerpad worden |De gebruiker heeft geen bestandspad opgegeven voor het
opgegeven. exporteren van het geselecteerde certificaat
De \.N.achtwoorden van het Het wachtwoord en de velden Wachtwoord bevestigen in het
certificaat komen niet overeen. . .

38 . dialoogvenster Exportwetten moeten beide dezelfde waarden
Voer hetzelfde wachtwoord in

. o bevatten.
beide tekstvakjes in. |
e . De VPN-client is niet in staat het certificaat te importeren. Het
Kan het certificaat niet e : . . :

39 . bestandspad voor het certificaat is mogelijk onjuist of er is een
importeren.
~ probleem met het bestandssysteem. |

40 Een invoerpad moet worden De gebruiker heeft geen bestandspad voor de invoer van een
opgegeven. certificaat opgegeven. |
De \./v.achtwoorden van het Het nieuwe wachtwoord en de velden Wachtwoord bevestiger
certificaat komen niet overeen. ) e .

41 . het dialoogvenster Importaal-certificaat moeten beide dezelfde
Voer hetzelfde wachtwoord in

. o waarden bevatten.
beide tekstvakjes in. |
Kan geen registratieaanvraag De VPN-client is niet in staat een registratieaanvraag te make
voor certificaten maken. het certificaat bij een certificeringsinstantie in te schrijven. |

43 De certificaatinschrijving is Het verzoek om inschrijving van het certificaat is mislukt of is r
mislukt, of is niet goedgekeurd. |door de certificeringsinstantie goedgekeurd. |
Het certificaat is niet geldlg, of De gebruiker heeft geprobeerd de inschrijving van een certific

44 geen verzoek om online . . . o
. L dat niet geldig is of geen inschrijvingsverzoek heeft, te hervatt
inschrijving. _ |

De waarde die in het dialoogvenster Wachtwoord bevestigen i

45 Wachtwoorden komen niet ingevoerd, kwam niet overeen met de waarde die in het
overeen. Probeer het opnieuw. |dialoogvenster Wachtwoord invoeren is ingevoerd wanneer u

probeert een certificaatwachtwoord te wijzigen. |

46 Wachtwoord voor certificaat %1 |De VPN-client is niet in staat het wachtwoord voor het certifice

is mislukt.

wijzigen.

47

Het laden van ipseclog.exe is

De VPN-client is niet in staat de toepassing ipseclog.exe te st:




mislukt. Logberichten worden niet in het logbestand opgeslagen. )
. . De VPN-client is niet in staat de service/daemon te stoppen. L
Kan de service/daemon niet : )
48 service-/daemon kan worden opgehangen of er is een problee
stoppen. .
met het service-/daemonbeheer van het systeem. |
De VPN-client heeft geen stopverzoek verzonden om de VPN
GI_VPNStop is mislukt. Kan niet |verbinding naar de service-/startdatum te beéindigen. De serv

49 . . : :

afsluiten. /startvertraging kan worden gestopt, opgehangen of niet actief
Mogelijk is de communicatie met de service/fax mislukt. |
50 Service/daemon wordt niet De VPN-clientservice/daemon is niet actief. VPN-verbindinger
uitgevoerd. kunnen niet via de GUI ingesteld/beéindigd worden. |
De VPN-client is er niet in geslaagd een communicatiekanaal
Toewiizing van IPC-socket is tussen processen te creéren om met de service-/startvertragin
51 misluth m?et fout %1h communiceren. VPN-verbindingen kunnen niet via de GUI
o ingesteld/beéindigd worden. Raadpleeg Verwante informatie v
een link naar zoekopdracht op Cisco bug-id CSCed05004.
De VPN-client is er niet in geslaagd een communicatiekanaal
- , sluiten dat, tijdens het beéindigen, met de service-/startvertrac
IP socket detoewijzing mislukt . . . ..
52 met fout %1h wordt gebruikt om te communiceren. Het is mogelijk dat een Iz
o gebruik van de GUI niet in staat is met de service/datum te
communiceren.
De VPN-verbinding is verloren gegaan door iets anders dan

53 Beveiligde verbinding met %1 beéindiging door de VPN-clientGUI. De verbinding had door d

werd onverwacht verbroken. gebruiker via de CLI kunnen worden beéindigd, of de
internetverbinding kan zijn verloren. |
N De gebruiker werd gevraagd een nieuw authenticatiewachtwo
De authenticatiewachtwoorden . . . . .
. te voeren in het uitgebreide authenticatievenster en heeft niet
komen niet overeen. Voer . . .

54 . . dezelfde waarden in het Nieuwe Wachtwoord ingevoerd en de

hetzelfde wachtwoord in beide . .
o velden Wachtwoord bevestigen. Beide velden moeten dezelfd
tekstvakjes in.
waarden bevatten.
De PIN's voor echtheidscontrole De geb_rwker werd.gevraagd een nieuwe PIN.voor
. echtheidscontrole in te voeren in het uitgebreide
komen niet overeen. Geef o . .

55 . . authenticatievenster en voerde niet dezelfde waarden in in de

dezelfde PIN op in beide : . . |

. velden Nieuwe PIN en Bevestig PIN. Beide velden moeten de:
tekstvakjes.

waarden bevatten. |

De VPN-client heeft geen startverzoek verzonden voor het op:

Kan de VPN-verbinding niet van de VPN-verbinding naar de service-/startdatum. De servic

56 . : :
starten. /startvertraging kan worden gestopt, opgehangen of niet actief

Mogelijk is de communicatie met de service/fax mislukt.

Redenen

Nummer|Bericht Beschrijving of actie
Een niet-herkende fout is

401 opgetreden tijdens het De verbinding van VPN werd niet om een niet-herkende reden
opzetten van de VPN- ingesteld. Controleer clientlogbestanden voor meer informatie.
verbinding. |

Het verbindingsprofiel ontbreekt of heeft niet alle informatie. Om ¢
De Connection Manager kon |probleem op te lossen, kunt u een ander verbindingsprofiel select
de verbindingsingang niet of de huidige verbindingsingang repareren.

402 lezen of de verbindingsingang|De verbindingsprofielen worden gevonden in de profielen van <cl
heeft ontbrekende of onjuiste [installatie folder>profielen. Op de meeste machines, is dit C:Prog
informatie. FilesCisco SystemsVPN Clientprofielen. Om dit probleem op te Ic

vervangt u het bestand van het verbindingsprofiel uit de map met




profielen. Dit bestand kan worden gekopieerd van een machine n
juiste ingang van dit bestand.

Kan geen contact opnemen

Dit kan om meerdere redenen gebeuren. E€n van de redenen da
gebruikers dit bericht kunnen krijgen, is omdat de IKE-

403 met de beveiligingsgateway. |onderhandelingen zijn mislukt. Controleer de clientbestanden voc
meer informatie.
De externe peer heeft de
404 verbinding beéindigd tijdens |Controleer de externe peer (head-end) logs om de oorzaak van d
onderhandelingen over storing te bepalen.
veiligheidsbeleid.
De externe peer afgesloten
405 verbinding tijdens Deze reden wordt momenteel niet gebruikt.
gebruikersverificatie.
406 Kan geen bgvelllgd Deze reden wordt momenteel niet gebruikt.
communicatiekanaal opzetten |
Gebruikersverificatie is door |Een gebruiker klikt op de knop annuleren (in plaats van OK) in he
407 : : . L
de gebruiker geannuleerd. dialoogvenster VPN-clientverificatie.
Een VPN-verbinding wordt al . .
408 Er is al een verbinding aan het maken.
aangelegd.
409 Elen VPN-verbinding bestaat Een VPN-verbinding bestaat al.
De Connection Manager kon
410 de , e Dit wordt momenteel niet gebruikt.
gebruikersverificatieaanvraag
niet doorsturen.
De exter.ne peer ondersteunt De externe peer is geen Cisco-apparaat of ondersteunt de VPN-
411 het vereiste VPN- ) P
. . clientprotocolspecificatie niet.
clientprotocol niet. |
De externe peer reageert niet op het verzoek van de klant om de
412 De externe peer reageert niet |verbinding tot stand te brengen. Zorg ervoor dat u de externe pee
meer. pingelen of op afstand staande peer logs kunt controleren waaror
deze niet op de client reageert. |
413 Verificatie door gebruiker is  |Of de gebruiker voerde verkeerde gebruikersauthenticatie inform:
mislukt. of de client kon het XAuth-proces (gebruikersverificatie) niet start
Obzetten van een TCP- De VPN-client kon de TCP-verbinding voor IPSec niet instellen o
414 pzette . TCP-verbindingsmodus. Probeer IPSec over UDP of rechte IPSe
verbinding mislukt. . . . :
Bekijk de clientlogbestanden voor meer informatie. |
Een vereiste component Zorg ervoor dat pptool.exe aanwezig is in de installatiemap van d
415 PPPTool.exe is niet aanwezig|client (dit is in het algemeen de map C:Program FilesCisco
in de geinstalleerde SystemsVPN-client. Als dit bestand niet aanwezig is, verwijdert u
clientsoftware. client en herinstalleert u het bestand. |
416 Afstandspger 1S De peer heeft u geadviseerd om een andere gateway te gebruike
taakverdeling.
417 De verglste firewallsoftware De vereiste firewall is niet actief.
werkt niet langer.
418 Kan_de firewallsoftware niet De peer heeft een niet-herkend firewallbericht verzonden.
configureren. |
, o Dit is een onverwachte fout. Controleer clientlogbestanden voor n
419 Er is geen verbinding. . :
informatie. |
De aanvraag kon geen Het systeem had geen geheugen meer. Als u denkt dat het syste
420 systeemmiddelen toewijzen |voldoende geheugen heeft, start u de machine opnieuw op en pr

en kan niet doorgaan.

het opnieuw.

421

Kan geen verbinding met uw

Opzetten van een dialoogvensterverbinding mislukt. Bekijk de




ISP maken.

clientbestanden voor meer informatie.

Lost contact met de
beveiligingsgateway.

Het IP-adres van de machine is gewijzigd of de machine is niet Ia
verbonden met internet.

422 Controleer de Opmerking: De VPN-client is vereist om de VPN-tunnel uit te sch:
netwerkverbinding. om beveiligingsredenen, als het IP-adres van de machines is gew

423 Uw VPN-verbinding is Ofwel de gebruiker heeft de VPN-tunnel losgekoppeld, of er was
afgesloten. onverwachte fout.

424 Connectiviteit met client Verbinding door de peer verbroken. Controleer de peer-logbestar
verloren door peer. voor meer informatie.

425 Handmatig losgemaakt door administrateur ontkoppelt de VPN-tunnel handmatig.
de beheerder.

Maximum aantal De VPN-client heeft de maximale ingestelde levensduur van een

426 geconfigureerde levensduur [sessie overschreden. Deze waarde wordt ingesteld op het peer (|
is overschreden. end) apparaat.

497 Onbekende fout opgetreden |Peer ontkoppelde tunnel. Controleer de peer-logbestanden voor 1
bij peer. informatie.

428 Peer is afgesloten. Peer werd afgesloten.

429 Onbekende ef”St'ge fout Controleer de peer-logbestanden voor meer informatie.
opgetreden bij peer.

430 MaX|m.u.m aaf‘t?' VVPN-client is langer aangesloten dan toegestaan door de peer.
aansluitingstijd ingesteld.

Maximum aantal

431 inactiviteitstimer ingesteld De VPN-verbinding was langer leeg dan de beheerder had toege
voor sessie overschreden.

432 Peer is herstart. De peer is herstart.

433 Reden niet gespecificeerd De peer gaf geen reden om de tunnel los te koppelen. Controleer
door peer. peer-logbestanden voor meer informatie.
Beleidsonderhandelingen zijn Clientbeleid en peer-beleid komen niet overeen. Probeer beter be

434 mislukt te wijzigen (probeer 3DES, AES, enzovoort te gebruiken) en prob

' het nogmaals.

435 Firewallbeleidsfout. Het firewallbeleid komt niet overeen met wat door de peer is inge
Gebruikte certificaten zijn Het certificaat dat in het verbindingsprofiel wordt gebruikt, is verlc

436 o : : : )
verlopen. update het certificaat in het clientprofiel en probeer het opnieuw.

437 Er werd een slechte Controleer de spelling en de syntaxis van profiel of parameters in
parameter gegeven. opdrachtregel.

Verschillende componenten
van de cliént kunnen niet
communiceren. Probeer om |De VPN client GUI gebruikt poorten om te communiceren met he

438 het even welke persoonlijke |[clientstuurprogramma en de VPN-service. Deze twee onderdelen
firewalls te stoppen die op de [bevatten firewalls die het verkeer kunnen blokkeren. Laat al het v
clientmachine kunnen worden |naar het 127.0.0.1 adres toe.
geinstalleerd en probeer het
dan opnieuw.

Dit kan worden gedaan door de commandoprompt van _net start
cvpnd_ on, of door naar de servicebeheerder te gaan en de VPN-
, service te starten. _net start cvpnd_ en _net stop cvpnd_ worden
439 S’Fart de Q'SCO VPN- gebruikt om de VPN - dienst te starten en te stoppen . Het
clientservice. .
systeemlogbestand van Windows kan ook worden gecontroleerd
zien waarom de service mogelijk niet is gestart.
Opmerking: Typ het _-teken niet wanneer u deze opdrachten invc
Kan het stuurprogramma niet |Zorg ervoor dat het DNE-stuurprogramma is geladen. Ga naar
440 starten. Controleer of DNE  |opdrachtmelding en type _net stop dne_. Ze mag niet tegengehot

correct geinstalleerd is. Let

worden. Als deze echter niet kan worden gevonden, is hij niet




geinstalleerd. Indien geinstalleerd, probeer dan onmiddellijk cvpn
erop dat _cvpndrva_ correct isjen _net start cvpndrva_. Dit kan niet gedaan worden via de
geinstalleerd. servicebeheerder.
_ Opmerking: Typ het _-teken niet wanneer u deze opdrachten invc
ggtnzzzteg;fgr::r;sé::ﬁgleﬁe De VPN-client kon geen contact maken met een head-end appar:
441 reserveservers (indien nadat aI_Ie_ bgck—upservers waren gecontroleerd. Zorg voor
beschikbaar) maar kon nog connectiviteit en naamresolutie om apparaten aan het hoofd van
O werkstation te zetten.
geen verbinding maken.
Probeer het opnieuw op te starten voordat u het opnieuw probeer
. . ga naar pagina's met eigenschappen voor netwerkverbinding en
442 ichakel virtuele adapter niet probeer handmatig de_Cisco Systems VPN Adapter_ in te schake
) uit te schakelen. Probeer ook de volgende regel aan vpnclient.ini
voegen: [main] VAEnableAlt=0.
Smart card gekoppeld aan
443 het certificaat werd Certificaten die buiten het werkstation verblijven, moeten tijdens ¢
verwijderd. Plaats de VVPN-clientsessie verbonden blijven.
smartcard terug.
Waarschuwingen
Nummer|Bericht Beschrijving of actie
De opdrachtregel parameter %1 De twee parameters van de opdrachtregel die binnen aanh
kan niet worden gebruikt worden \(ermeld . o .
201 in combinatie met opdrachtregel teken§ die met elkaar in strijd zijn en niet samen kunnen wc
parameter %?2. gebrwkt
in elke gegeven opdrachtregel.
Als u deze optie uitschakelt, wordt
de %1 niet automatisch de VPN- De gebruiker heeft de VPN-verbinding verbroken tijdens he
202 verbinding verbroken. Het gevolg is |loggen van de instelling van het dialoogvenster Windows-
dat de computer na de beéindiging [logeigenschappen uitgeschakeld.
mogelijk blijft aangesloten.
U hebt geen schrijfrechten voor De gebruiker probeert een connectie-ingang aan te passen
203 deze verbinding. Het wordt alleen- [waarvan de bestandseigenschappen alleen om te lezen ziji
lezen geopend. ingesteld.
De gebruiker probeert een verbindingsingang aan te passe
Het certificaat %1 dat bij deze een certificaat verbonden heeft met het. Maar het certificaa
204 verbinding is aangesloten, is niet  |aan het profiel was gekoppeld, werd niet gevonden. Het zo
gevonden. Selecteer een ander kunnen dat het certificaat op een slimme kaart leeft die nu r
certificaat of klik op Annuleren. het systeem is aangesloten. Om deze reden is annuleren e
geldige optie. |
. Deze waarschuwing betekent dat het huidige profiel het gel
yogqrojéfeecesrgs;r%argtggg rcl;éken van smartcard vereist en dat er geen smartcard in het syste
205 Smart Card in voordét U een aanwezig is. De gebruiker dient de juiste smartcard in te vo
verbinding probeert en opnieuw te verbinden, of de gebruiker moet een ander p
’ selecteren voor een verbinding.

Gerelateerde informatie

- Cisco plug-in CSCed05004 (alleen geregistreerde klanten)

- Ondersteuning van IPSec-onderhandeling/IKE-protocollen



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCed05004
https://www.cisco.com/c/nl_nl/tech/security-vpn/ipsec-negotiation-ike-protocols/index.html

. Technische ondersteuning en documentatie — Cisco Systems



https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/index.html
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