Umbrella Roaming Client op macOS
iImplementeren met Apple Remote Desktop

Inhoud

Inleiding

In dit document wordt beschreven hoe u de Umbrella-roamingclient kunt implementeren op
macOS-computers met Apple Remote Desktop (ARD).

Voorwaarden

* U moet Apple Remote Desktop (ARD) hebben ingesteld om uw doelwerkstations te beheren.

* Download de nieuwste Umbrella roaming client voor macOS van je Umbrella dashboard.
Gebruik geen verouderde versie.

1. Navigeer naar ldentiteiten > Zwervende computers in het Umbrella-dashboard.
2. Klik op de Addicon.
3. Klik onder Mac OS X Client op Downloaden.

» Pak het gedownloade zip-bestand uit. Je zou moeten zien:

- Orglnfo.plist — ldentificeert uw roamingcomputers als onderdeel van uw organisatie.
- RoamingClient_MAC_1.4.5.pkg (of nieuwer) — Het installatiepakket voor
implementatie via ARD.



Opmerking: U kunt het installatiepakket stil maken zodat het pictogram niet in de
menubalk wordt weergegeven. Zie voor meer informatie:
https://www.cisco.com/c/en/us/support/security/umbrella/series.html

Fase 1 — Kopieer Orglnfo.plist naar het doelwerkstation

1. Selecteer in ARD de computer(s) die u wilt targeten. Begin met één werkstation om de
implementatie te testen.

2. Stel een nieuwe Copytask in voor de geselecteerde machines.

. Selecteer het plistbestand Orglnfo. uit de geéxtraheerde map.

4. Stel het bestemmingspad op het externe systeem in op:
/Library/Application Support/OpenDNS-roamingclient

5. Voer de kopieertaak uit. Het bestand wordt binnen enkele seconden gekopieerd.
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Fase 2 — Implementeer het pakketbestand op het doelwerkstation


https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/security/umbrella/series.html

1. Selecteer in ARD het bestand RoamingClient_MAC_1.4.5.pkdfile in de uitgepakte map.

2. Stel een nieuwe installatietaak in voor de geselecteerde machines. Gebruik de
standaardinstallatieopties tenzij u een specifieke reden hebt om deze te wijzigen.

3. Klik op Installeren. Als u over voldoende rechten beschikt, verschijnt er een voortgangsbalk
en wordt de installatie uitgevoerd.

4. De installatieduur is afhankelijk van de snelheid en locatie van het doelwerkstation.

Probleemoplossing

+ Als u installatiefouten tegenkomt, controleert u of Orginfo.plist is gekopieerd naar de juiste
map in fase 1.

» Als u de foutmelding "Pakketten valideren" ziet, is Orginfo.plist niet naar de juiste locatie
gekopieerd.



Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



