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Inleiding

In dit document wordt beschreven hoe u een verzoek kunt indienen om een domein te laten 
beoordelen voor herclassificatie.

Achtergrondinformatie

U kunt een domein tegenkomen waarvoor de beveiligingsclassificatie moet worden herzien. We 
zijn blij met feedback over de vraag of een domein moet worden geherclassificeerd als 
kwaadaardig of goedaardig, en u kunt rechtstreeks contact opnemen met het ondersteuningsteam 
via het dashboard. Het Security Research-team beoordeelt beveiligingsclassificaties.

Deze scenario's kunnen ervoor zorgen dat u een domein wilt melden voor herclassificatie:

Een vals positief: u gelooft dat een domein ten onrechte als kwaadaardig is gecategoriseerd 
wanneer dit niet het geval is.

•

Een vals negatief: je gelooft dat een domein ten onrechte als goedaardig is gecategoriseerd 
wanneer het daadwerkelijk kwaadaardig is.

•



Opmerking: gebruik dit niet voor inhoudscategorieën. Als u van mening bent dat een 
domein onjuist is gecategoriseerd voor inhoud (zie Inzicht in inhoudscategorieën), kunt u 
een e-mail sturen naar umbrella-support@cisco.com.

Hoe een domein te melden

Het melden van een domein via het Dashboard is eenvoudig als je een paar hebt dat een 
beoordeling vereist, maar kan een gedoe zijn als je meer hebt. U kunt ook instructies vinden in dit 
artikel: Rapid No-Reply Umbrella Security Review Requests als u liever ons beveiligingsteam e-
mailt met nog een domein om te bekijken.

Ga als volgt te werk bij het indienen van domeinen voor herclassificatie op het Dashboard:

Navigeer naar Rapportage > Kernrapporten > <Zoeken naar activiteiten>.1. 
Genereer een rapport en klik op een domein.2. 

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/content-categories
mailto:umbrella-support@cisco.com


360078966812

Klik op Beveiligingscategorisatie voorstellen.

360078966852

3. 

Laat ons in het vak Herclassificatie aanvragen weten waarom het domein opnieuw moet 
worden geclassificeerd. Bijvoorbeeld: "Dit domein moet worden geblokkeerd vanwege 
Command and Control Callback-activiteit". Geef zoveel mogelijk informatie.

4. 



360079096031

Klik op Verzenden.5. 

Uw aanvraag opent bij ons een ticket dat zo snel mogelijk wordt beoordeeld.



Over deze vertaling
Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.


