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Inleiding

Dit document beschrijft het gebruik van Autodiscover-domeinen voor de juiste functionaliteit van
bepaalde Microsoft-toepassingen.

verklaring

Wanneer u Microsoft Autodiscover gebruikt, is de DNS-record voor uw Autodiscover-domein
meestal een CNAME-record voor de servers van Microsoft. Om ervoor te zorgen dat de
Autodiscover-mogelijkheden ononderbroken zijn, moet u ervoor zorgen dat deze domeinen niet
worden geblokkeerd op uw netwerk of worden toegestaan door ze toe te voegen aan de algemene
machtigingslijst:

+ outlook.com (Webmail - maar kan wijzigen)
+ autodiscover.outlook.com.glbdns.microsoft.com (software/technologie, zakelijke services,
webmail - maar kan wijzigen)

Mogelijk moet u deze domeinen ook toevoegen aan uw algemene machtigingslijst:

» outlook.office.com
» outlook.office365.com
» smtp.office365.com

Voor geolocatiedoeleinden raden we aan het domein outlook.com toe te voegen, omdat Microsoft
tal van subdomeinen heeft gebruikt (https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-
365/enterprise/urls-and-ip-address-ranges?view=0365-worldwide).

Wanneer u de hybride modus van Office365 gebruikt, moet outlook.com zowel in de lijst met
interne domeinen als in de lijst met toegestane domeinen staan als u technologie of e-
mailcategorieén blokkeert. Wanneer u doorsturen naar Umbrella activeert, als SMTP-fouten
optreden, moet u ervoor zorgen dat de relaisserver de juiste connector verlaat.

AutoDiscovery gebruiken met virtuele apparaten


https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365/enterprise/urls-and-ip-address-ranges?view=o365-worldwide
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365/enterprise/urls-and-ip-address-ranges?view=o365-worldwide

Als u een Autodiscover-fout ondervindt, moet u mogelijk het Autodiscover-adres toevoegen aan de
lijst met interne domeinen. Om dit te doen, verwijzen we hier naar onze gids.

AutoDiscover gebruiken met roamingclients

Wanneer u Autodiscover gebruikt met roamingclients, moet u ervoor zorgen dat uw Autodiscover-
domein wordt toegevoegd aan de lijst met interne domeinen, zoals hier wordt uitgelegd.


https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/6-local-dns-forwarding
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/appx-d-internal-domains

Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



