De Umbrella Roaming-client uitschakelen of
opnieuw starten

Inhoud

Inleiding

Achtergrondinformatie

Zwervende client voor Windows beheren
Systeemservice beheren via MMC Snap-in
AnyConnect en Cisco Secure Client Roaming Module beheren

Zwervende client beheren via opdrachtregel
zelfstandige client

AnyConnect-client
Cisco Secure Client

Zwervende client beheren voor OS X
Stoppen met roamingclient

Zwervende client starten

AnyConnect-paraplumodule
AnyConnect-client stoppen
AnyConnect-client starten

Cisco Secure Client

Cisco Secure Client stoppen

Cisco Secure Client starten

Inleiding

In dit document worden procedures beschreven voor het beheer van de Umbrella Roaming Client,
waaronder het uitschakelen en opnieuw opstarten van de client.

Achtergrondinformatie

De Umbrella roaming-client detecteert wijzigingen in de netwerkconfiguraties van de computer.
Daarom hoeven gebruikers de Umbrella Roaming Client niet regelmatig te stoppen of opnieuw op
te starten. Om de Umbrella-roamingclient te testen of tijdelijk uit te schakelen vanwege
onverwacht gedrag, kunnen gebruikers deze uitschakelen of opnieuw starten door de acties in dit
artikel te voltooien. Gebruikers moeten een ondersteuningscase openen als ze onverwacht
gedrag, conflicten of suggesties voor gedragsverbetering ervaren.

Zwervende client voor Windows beheren

Systeemservice beheren via MMC Snap-in



Als u de systeemservice wilt stoppen, opnieuw starten of starten, opent u de module Services
MMC.

1. Navigeer naar Start > Uitvoeren en voer Servicesmsc .
2. Selecteer de service Umbrella Roaming Client. Selecteer vervolgens de gewenste actie.

AnyConnect en Cisco Secure Client Roaming Module beheren

Het proces is identiek aan de procedure voor de zelfstandige client.

1. Navigeer naar Start > Uitvoeren en voer Servicesmscvervolgens in.
2. Selecteer de Cisco AnyConnect Umbrella Roaming Secure Agent voor AnyConnect of Cisco
Secure Client - Umbrella Agent voor Secure Client. Selecteer vervolgens de gewenste actie.

Zwervende client beheren via opdrachtregel

Gebruik de volgende opdrachten om de zwervende client vanaf de opdrachtregel te beheren:

zelfstandige client

+ Als u de service wilt stoppen, voert u het volgende uit:net stop Umbrella RC

+ Om de service te starten, voert u het volgende uit:net start Umbrella RC
AnyConnect-client

» Als u de service wilt stoppen, voert u het volgende uit:net stop acumbrellaagent

* Om de service te starten, voert u het volgende uit:net start acumbrellaagent
Cisco Secure Client

» Als u de service wilt stoppen, voert u het volgende uit:net stop csc_umbrellaagent
* Om de service te starten, voert u het volgende uit:net start csc_umbrellaagent

Zwervende client beheren voor OS X

Gebruikers kunnen een optie toevoegen aan het menubalepictogram in de OS X-versie van de
Umbrella Roaming Client. Met deze optie kunnen gebruikers de Umbrella Roaming Client
eenvoudig uitschakelen of inschakelen. Raadpleeg het artikel "Umbrella Roaming Client for OS X:
Adding an Enable/Disable option to the Menu Bar Icon" voor instructies.



Opmerking: het pictogram Menubalk wordt weergegeven, zelfs wanneer de Umbrella-
zwervende client is gestopt. Het pictogram werkt als een afzonderlijke service.

Gebruikers kunnen de client ook beheren door opdrachten uit te voeren in de Terminal-
toepassing:

Stoppen met roamingclient

sudo Taunchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.opendns.osx.RoamingClientConfigUpdater.plist

Start roamingclient

sudo Taunchctl load /Library/LaunchDaemons/com.opendns.osx.RoamingClientConfigUpdater.plist



AnyConnect-paraplumodule

AnyConnect-client stoppen

sudo Taunchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.anyconnect.vpnagentd.plist

AnyConnect-client starten

sudo Taunchctl load /Library/LaunchDaemons/com.cisco.anyconnect.vpnagentd.plist

Cisco Secure Client

Cisco Secure Client stoppen

* Versie 5.0.00529

sudo Taunchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.secureclient.csc_vpnagentd.plist

* Versie 5.0.01242

sudo Taunchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.secureclient.vpnagentd.plist

* MacOS 13+ versie 5.1.X.XXX en hoger

osascript -e 'quit app "Cisco Secure Client - AnyConnect VPN Service.app"'

sudo "/opt/cisco/secureclient/bin/Cisco Secure Client - AnyConnect VPN Service.app/Contents/Mac0S/Cisco

Cisco Secure Client starten



* Versie 5.0.00529

sudo Taunchctl load /Library/LaunchDaemons/com.cisco.secureclient.csc_vpnagentd.plist

* Versie 5.0.01242

sudo Taunchctl load /Library/LaunchDaemons/com.cisco.secureclient.vpnagentd.plist

* MacOS 13+ versie 5.1.X.XXX en hoger

open -a "/opt/cisco/secureclient/bin/Cisco Secure Client - AnyConnect VPN Service.app"



Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



