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Inleiding

In dit document wordt beschreven hoe u de Umbrella Roaming Client verwijdert uit Windows en
macOS.

De installatie van de Umbrella Roaming Client op Windows
ongedaan maken



Opmerking: beheerdersbevoegdheden zijn vereist voor alle verwijderingsmethoden.

Stop de Umbrella Roaming Klantenservice

Start een Administratieve opdrachtprompt en voer de opdracht uit:

net stop Umbrella_RC

Verwijderen met behulp van Software

Sommige implementaties bevatten de optie om de Umbrella-roamingclient te verbergen in de lijst
met programma's toevoegen/verwijderen. Als dit het geval is, gebruikt u in plaats daarvan de
verwijderingsmethoden voor de opdrachtregel.


https://learn.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/it-pro/windows-server-2008-R2-and-2008/cc947813(v=ws.10)?redirectedfrom=MSDN

1. Open een prompt Uitvoeren: Start > Uitvoeren.
2. Typ appwiz.cpl en druk op Enter.
3. Selecteer in de lijst met programma's Umbrella Roaming Client. Klik op Verwijderen.

Verwijderen via opdrachtregel

Als de Umbrella Roaming Client niet wordt weergegeven in Software, gebruikt u een
opdrachtregelmethode.

1. Open een beheeropdrachtprompt.
2. Voer de opdracht uit:

wmic Product where name='Umbrella Roaming Client (x86)' call uninstall

Voor PowerShell moet u de offerte wijzigen. Gebruik deze opdracht:

wmic Product where "name='Umbrella Roaming Client (x86)'" call uninstall

Verwijderen met behulp van Command Line en Setup.msi File

1. Verkrijg dezelfde versie van het setup.ms bestand dat voor de installatie wordt gebruikt.
2. Open een beheeropdrachtprompt.
3. Voer de opdracht uit en vervang c:\pathito\Setup.msi deze door het eigenlijke bestandspad:

msiexec /x C:\Path\to\Setup.msi /qgn

Handmatige verwijdering


https://learn.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/it-pro/windows-server-2008-R2-and-2008/cc947813(v=ws.10)?redirectedfrom=MSDN
https://learn.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/it-pro/windows-server-2008-R2-and-2008/cc947813(v=ws.10)?redirectedfrom=MSDN

Waarschuwing: deze methode mag alleen worden gebruikt als de vorige methoden niet
zijn geslaagd. Deze methode omvat het handmatig verwijderen van de Umbrella Roaming
Client Service en het verwijderen van alle mappen / bestanden. Als dit verkeerd of slechts
gedeeltelijk wordt gedaan, kan dit ertoe leiden dat de roamingclient niet opnieuw kan
worden geinstalleerd.

1. Open een beheeropdrachtprompt.
2. Voer de opdracht uit:

sc delete "Umbrella_RC"

3. Verwijder de mappen:

C:\ProgramData\OpenDNS\ERC
C:\Program Files (x86)\0penDNS

4. DNS-instellingen opnieuw instellen:


https://learn.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/it-pro/windows-server-2008-R2-and-2008/cc947813(v=ws.10)?redirectedfrom=MSDN

1. Ga naar Configuratiescherm > Netwerk en internet > Netwerkverbindingen.
2. Voor elke actieve netwerkadapter:
1. Dubbelklik op de adapter.
2. Ga naar Eigenschappen > Internet Protocol versie 4 > Eigenschappen.
3. Stel DNS in op Automatisch verkrijgen (DHCP) of voer een statisch IP-adres in
zoals vereist.

De Umbrella Roaming Client op macOS verwijderen

Gebruik de GUI Uninstaller

» Zoek naar verwijder roaming in Spotlight.
* U kunt ook naar Toepassingen > OpenDNS Roaming Client > Umbrella Roaming Client

Uninstaller navigeren en het verwijderprogramma uitvoeren.

De opdrachtregelverwijderaar gebruiken

1. Open de Terminal-toepassing.
2. Voer de opdracht uit:

sudo /Applications/OpenDNS\ Roaming\ Client/rcuninstall

3. Controleer de uitvoer en bevestig de verwijdering door de regel te zoeken die lijkt op:

2015-09-24 16:52:59.789 rcuninstal1[60471:507] Completed Uninstall



Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



