Beperkingen voor inschakeling van meerdere
organisaties met beveiligingssuites

Inhoud

uitgeven

Wanneer u probeert functionaliteit voor meerdere organisaties in te schakelen binnen Cisco
Security Cloud, mislukt het proces of wordt het geblokkeerd als het account specifieke
abonnementstypen bevat, waaronder Cisco Security Suites.

milieu

» Cisco Security Cloud
* beheer binnen meerdere organisaties

* Licentietype Cisco Security Suites

resolutie

Om het beheer van meerdere organisaties succesvol in te schakelen, moet u controleren of uw
accountabonnementen de bovengenoemde beperkte items niet bevatten.

1. - Huidige abonnementen bekijken: controleer uw account om te bepalen of Cisco Security
Suites, gedeeltelijke EA-abonnementen of add-ons momenteel actief zijn.

2.- Accountteam raadplegen: als u mogelijkheden voor meerdere organisaties nodig hebt en
momenteel deze beperkte abonnementen hebt, neemt u contact op met uw Cisco-accountteam of
Customer Success Manager. Zij kunnen advies geven over potenti€éle migratiepaden of
alternatieve configuraties die aansluiten bij uw organisatorische vereisten.



Oorzaak

In omgevingen met meerdere organisaties worden deze abonnementstypen momenteel niet
ondersteund:

» Cisco Security Suites: Deze suites zijn op dit moment niet compatibel met het multi-org-
framework.

+ Enterprise Agreement (EA)-abonnementen: In het bijzonder EA's waarbij niet alle producten
die in de overeenkomst zijn opgenomen, worden ondersteund door de beheerorganisatie.

+ Abonnementsadd-ons: alle secundaire add-ons die aan het primaire abonnement zijn
gekoppeld.

Verwante inhoud

» Cisco Technical Support en downloads



https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/index.html

Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



